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Informacoes legais

As informacgdes fornecidas neste documento contém descrigdes gerais,
caracteristicas técnicas e/ou recomendagdes relacionadas com produtos/solugdes.

Este documento ndo deve substituir um estudo aprofundado ou um desenvolvimento
operacional e num local especifico ou um plano esquematico. Nao deve ser utilizado
para determinar a adequacgéo ou fiabilidade dos produtos/solugdes para aplicagdes
especificas de utilizadores. O utilizador tem o dever de efetuar ou solicitar a um
especialista profissional a sua escolha (integrador, supervisor ou semelhante) uma
analise adequada e exaustiva do risco, avaliagéo e teste dos produtos/solu¢des no
que respeita a aplicagao especifica ou utilizagao efetiva.

A marca Schneider Electric e quaisquer marcas comerciais da Schneider Electric SE
e respetivas subsidiarias referidas no presente documento sédo propriedade da
Schneider Electric SE ou das respetivas subsidiarias. Todas as outras marcas podem
ser marcas comerciais do respetivo proprietario.

Este documento e o respetivo conteudo estéo protegidos por leis de direitos de autor
aplicaveis e séo fornecidos apenas para fins informativos. Nenhuma parte deste
documento pode ser reproduzida ou transmitida de qualquer forma ou método
(eletrénico, mecanico, fotocdpia, gravacdo ou outro), para qualquer finalidade, sem o
consentimento prévio por escrito da Schneider Electric.

A Schneider Electric ndo concede qualquer direito ou licenga para utilizagao
comercial do documento ou do respetivo conteido, exceto para uma licenga nao-
-exclusiva e pessoal para a respetiva consulta no "estado atual".

A Schneider Electric reserva-se o direito de efetuar alteragdes ou atualizagdes
relativamente ou sobre o conteudo do presente documento ou o respetivo formato,
em qualquer altura sem aviso prévio.

Na medida do permitido pela legislagao aplicavel, a Schneider Electric e as
respetivas subsidiarias nao assumem qualquer responsabilidade ou obrigagido
por quaisquer erros ou omissoes no contetido informativo do presente
documento, bem como qualquer utilizagao indevida ou abusiva do respetivo
conteudo.
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Informagdes de seguranca

Informacoes de seguranca

Informagoes importantes

/N
AN

Leia cuidadosamente estas instrugdes e observe o equipamento para se
familiarizar com o dispositivo antes de o tentar instalar, operar, efetuar revisées
ou manutengdes. As seguintes mensagens especiais podem aparecer ao longo
deste manual ou no equipamento para avisar de potenciais perigos ou para
chamar a atengéo para informagéo que esclarega ou simplifique um
procedimento.

O aditamento de um dos simbolos a um rétulo de seguranga «Perigo» ou
«Aviso» indica a existéncia de um perigo elétrico que resultara em ferimentos
pessoais se as instru¢gdes nao forem seguidas.

Este é o simbolo do alerta de seguranca. E utilizado para alerta-lo para
potenciais perigos de lesdes pessoais. Obedeca a todas as mensagens de
seguranga que acompanham este simbolo para evitar possiveis lesdes ou
morte.

A APERIGO

PERIGO indica uma situacao perigosa que, se ndo for evitada, resultara em
morte ou ferimentos graves.

O nao cumprimento destas instrugées resultara em morte e lesdes
graves.

AATENCAO

ATENGAO indica uma situagao perigosa que, se nao for evitada, pode
resultar em morte ou ferimentos graves.

ACUIDADO

CUIDADO indica uma situagao perigosa que, se nao for evitada, pode resultar
em lesdes ligeiras ou moderadas.

AVISO

O AVISO é utilizado para abordar praticas nao relacionadas com lesdes fisicas.
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PowerTag Energia

PowerTag Energia

Consulte a seguinte referéncia comercial tépico.

Referéncias comerciais

Resi9

R9M40

R9M41

ROM22
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s
Wifos
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PowerTag Energia
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PowerTag Energia

Para a sua seguranca

A APERIGO

PERIGO DE CHOQUE ELETRICO, EXPLOSAO OU ARCO ELETRICO

Uma instalagcao elétrica segura deve ser efetuada por profissionais
qualificados. Os profissionais especializados em eletricidade devem
demonstrar um conhecimento profundo nas seguintes areas:

» Ligagao a redes de instalacao
» Ligagéao de varios dispositivos elétricos
* Instalagao de cabos elétricos

* Normas de seguranga, regras e regulamentos locais relativos a instalagdes
elétricas.

O nao cumprimento destas instrugoes resultara em morte e lesées
graves.
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PowerTag Energia

Acerca do dispositivo

O PowerTag E (a seguir designado PowerTag) € um sensor de energia de
comunicacéo sem fios de Classe 1, compacto, robusto e facil de instalar. E
utilizado em conjunto com o Wiser Hub para recolher informacdes de cada
circuito equipado para medir a quantidade de energia consumida no circuito. Foi
concebido especificamente para gerir o consumo de energia e as aplica¢des de
disponibilidade de poténcia para instalagées residenciais novas ou existentes.
Monitoriza e mede a energia e a poténcia em tempo real, fornecendo também
uma visibilidade completa da transferéncia de energia entre a fonte de
alimentagao e as cargas.

Funcionalidades do PowerTag:

» Facilmente montado com a posi¢ao superior ou inferior diretamente no
disjuntor.

* Mede o consumo de energia e a producéo (eletricidade).

» Envia notificagcdes e alarmes em tempo real para a aplicagdo Wiser Home,
em caso de anomalias no sistema elétrico.

Vantagens do PowerTag:
* Menor pegada e instalagdo mais rapida.
» Classe energética 1 de acordo com IEC61577-12: Medig&o precisa +/- 1%.
» Compacto e econémico.

Instalar o dispositivo

Para obter os melhores resultados, recomenda-se que instale o PowerTag a uma
distancia de 3 metros do Wiser Hub. Isto assegura uma boa intensidade da rede e
ajuda a evitar problemas de online/offline, que podem originar dados
corrompidos. A qualidade do sinal mantém-se melhor quando nao existem
grandes obstrug¢des (por exemplo paredes grossas, armarios metalicos, etc.)
entre o PowerTag e o Wiser Gateway/Hub. Consulte as instru¢des de instalagdo
fornecidas com este produto.
Links para manuais de instrugdes:

» PowerTag Resi9 M63 (fr, en, de, it, nl, es, pt)

+ PowerTag Resi9 F63 (fr, en, de, it, nl, es, pt)

* PowerTag Acti9 P63 (en, fr, es, de, it, pt)

* PowerTag Acti9 P63 (nl, ro, ru, zh)

» PowerTag Acti9 M63 (en, fr, es, de, it, pt)

» PowerTag Acti9 M63 (nl, ro, ru, zh)

+ PowerTag Acti9 F63 (en, fr, es, de, it, pt)

» PowerTag Acti9 F63 (nl, ro, ru, zh)
Video de instalagao: Instalacao do PowerTag E

Posicoes de montagem suportadas

Resi9

Posicao de montagem Smart Tag Nuamero do modelo
Superior ou inferior PowerTag Energy R9 M63 R9M20
1PW
Superior ou inferior PowerTag Energy R9 M63 3P R9M40
Superior PowerTag Energy R9 M63 3PN | R9M41

DUG_PowerTag-E_WH-09


https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=PHA52245
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=PHA52246
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=JYT31928_A
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=JYT31928_B
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=PHA39639_A
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=PHA39639_B
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=JYT32195_A
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=JYT32195_B
https://www.youtube.com/watch?v=noCyLbtfUJ8

PowerTag Energia

Acti9

Posigao de montagem Smart Tag Numero do modelo
Superior ou inferior PowerTag Energy R9 F63 1PN | ROM60
Superior ou inferior PowerTag Energy R9 F63 3PN | ROM70
Superior PowerTag Energy R9 M63 1PN | RO9M21
Inferior PowerTag Energy R9 M63 1PN | RO9M22
Inferior PowerTag Energy R9 M63 3PN | R9M42
Superior ou inferior PowerTag Energy R9 M63 3P R9M43

Posigao de montagem Smart Tag Numero do modelo
Superior ou inferior PowerTag Energy A9 M63 1P A9IMEM1520
Superior PowerTag Energy A9 M63 1PN | ASMEM1521
Inferior PowerTag Energy A9 M63 1PN | ASMEM1522
Superior ou inferior PowerTag Energy A9 M63 3P A9IMEM1540
Superior PowerTag Energy A9 M63 3PN | ASMEM1541
Inferior PowerTag Energy A9 M63 3PN | ASMEM1542
Superior ou inferior PowerTag Energy A9 M63 3P A9IMEM1543
Superior ou inferior PowerTag Energy A9 F63 1PN | ASMEM1560
Superior PowerTag Energy A9 P63 1PN | ASMEM1561
Inferior PowerTag Energy A9 P63 1PN | ASMEM1562
Inferior PowerTag Energy A9 P63 1PN | ASMEM1563
Superior ou inferior PowerTag Energy A9 F63 3PN | ASMEM1570
Superior PowerTag Energy A9 P63 3PN | ASMEM1571
Inferior PowerTag Energy A9 P63 3PN | ASMEM1572
Superior ou inferior PowerTag Energy A9 F63 3P A9MEM1573
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PowerTag Energia

Migracao do Wiser Energy para o Wiser Home

Video de migracao: Clique aqui para ver o video de migragao.

IMPORTANTE: Se tiver um PowerTag antigo com a versao de firmware 3.x.x
e anterior (a versao do firmware sera impressa no dispositivo ou podera ser
fornecida pelo suporte ao cliente), ative o interruptor no Modo do PowerTag
Energia antigo no ecra Detalhes do dispositivo do Wiser Hub para permitir
que o sistema emparelhe com eles.

1. No ecra Inicial da aplicagao do Wiser Home, toque em @

2. Toque em Dispositivos > Hub de 2.* geragao para navegar para o ecra
Detalhes do dispositivo.

3. Toque no interruptor de alternancia e ative o Modo do PowerTag
Energia antigo para colocar em funcionamento o Powertag antigo.

{ Dispositivos Detalhes do dispositivo

Hub de 2.2 geragao

al
(£

P)

OPGCOES A

Modo antigo do PowerTag Energy ) (I

SOBRE A

Versao de firmware
Firmware 4.34.32

Endereco MAC
Enderego MAC: 04-1D-AB

Para mais informacdes, consultar:

Wiser Home - Manual do Utilizador do Sistema (Bélgica)
Wiser Home - Manual do Utilizador do Sistema (Dinamarca)
Wiser Home - Manual do Utilizador do Sistema (Franga)

(

(

(
Wiser Home - Manual do Utilizador do Sistema (Alemanha, Austria)
Wiser Home - Manual do Utilizador do Sistema (Espanha e Portugal)
(

Wiser Home - Manual do Utilizador do Sistema (Suécia, Finlandia)

10
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https://www.youtube.com/watch?v=9nxAsf6_pdk
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SystemUserGuideLKWiser-E1CA80C8&lang=en&extension=xml&manualidentity=SystemUserGuideLKWiser-E1CA80C8
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SystemUserGuideLKWiser-E1C89FEA&lang=en&extension=xml&manualidentity=SystemUserGuideLKWiser-E1C89FEA
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SystemUserGuideSUGWiserHomeFSystemU-1F3F2CEF&lang=en&extension=xml&manualidentity=SystemUserGuideSUGWiserHomeFSystemU-1F3F2CEF
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SystemUserGuideWiserTM-FB2B8D03&lang=en&extension=xml&manualidentity=SystemUserGuideWiserTM-FB2B8D03
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SystemUserGuideSpainAndPortugalWise-49C52F4F&lang=en&extension=xml&manualidentity=SystemUserGuideSpainAndPortugalWise-49C52F4F
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SystemUserGuideGermanyAustriaWiser-E138F940&lang=en&extension=xml&manualidentity=SystemUserGuideGermanyAustriaWiser-E138F940
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Emparelhar o dispositivo com o Wiser Hub

Através da aplicagdao Wiser Home, emparelhe o Wiser Hub para aceder e
controlar o PowerTag.

IMPORTANTE: Certifique-se de que o PowerTag foi instalado por um
profissional qualificado.

NOTA: O instalador fornecera as informagdes ao utilizador sobre o disjuntor
em que o PowerTag principal e o adicional foram instalados.

Rede e Cargas

E obrigatério configurar um dos seus Powertags como Rede na principal entrada
da casa. Isto ajuda a registar o consumo geral da casa.

* Rede: Principal fonte de alimentagéo (referida como Rede na aplicagédo) da
casa.

+ Carga: Energia consumida a partir da rede por dispositivos elétricos, tais
como luz, aquecedor de agua e frigorifico.

Se tiver mais do que um PowerTag instalado para cargas, recomenda-se que
comece por emparelhar o PowerTag principal e depois emparelhe o PowerTag
adicional.

NOTA:
» O PowerTag principal refere-se ao PowerTag que esta ligado a rede.
+ O PowerTag adicional refere-se ao PowerTag que esta ligado as cargas.

Consulte Emparelhar dispositivo principal, pagina 12 e Emparelhar
dispositivos adicionais., pagina 15

Rede com sistema solar existente

Se tiver instalado o PowerTag com um sistema solar ligado a rede existente.
Consulte Emparelhar o dispositivo principal com um sistema solar ligado a rede,
pagina 17.

+ O sistema solar ligado a rede refere-se ao sistema que esta ligado a rede
(alimentacao principal) da casa. Se o sistema produzir mais energia do que a
utilizada, a energia excedente é conduzida para a rede.

Se tiver instalado o PowerTag com um sistema solar fora da rede existente.
Consulte Emparelhar dispositivo principal, pagina 12.

+ O sistema solar fora da rede refere-se ao sistema que funciona de forma
independente e ndo esta ligado a rede, mas tem baterias que podem
armazenar a energia solar gerada pelo sistema.

Sistema de armazenamento de energia (ESS)

Se tiver instalado o PowerTag para monitorizar individualmente os seus sistemas
de armazenamento de energia. Consulte Emparelhar o dispositivo com o sistema
de armazenamento de energia, pagina 21.

O sistema de armazenamento de energia (a seguir designado ESS) é um
dispositivo ou grupo de dispositivos montados em conjunto para armazenar
energia, de modo a fornecer energia elétrica a posteriori.

+ Solar: Sempre que ha energia solar disponivel, o sistema de energia solar
sem bateria fornece eletricidade a sua casa. Quando ndo ha energia solar
suficiente para fornecer, o inversor solar reverteria para a eletricidade da
rede.

DUG_PowerTag-E_WH-09 11



PowerTag Energia

+ Solar e Bateria: Quando o sistema de energia solar esta a gerar mais
energia do que aquela que esta a utilizar, a energia excedente é usada para
carregar a bateria para utilizar mais tarde. Pode utilizar a energia
armazenada para alimentar a sua casa durante noites, dias nublados e
falhas de energia.

Emparelhar o dispositivo principal

Para emparelhar o dispositivo principal:

1. No ecré inicial, toque em @
2. Toque em Dispositivos > +> Energia.
3. Selecione PowerTag Energy (A).

SUGESTAO: Também pode navegar tocando em Controlo > +>
Energia > PowerTag Energy.

< Adicionar dispositivos

dos equi e

Se estiver a configurar um dispositivo alimentado

pela rede elétrica, como um piso radiante, adicione
primeiro este dispositivo.

PowerTag Energia >*@

NOTA: O separador Energia so esta disponivel para os utilizadores nos
paises nordicos e na Bélgica.

4. A pagina Procurar dispositivos procurara durante um minuto para
apresentar o PowerTag disponivel.

5. Se houver mais do que um PowerTag disponivel, selecione um deles (B).

< Procurar dispositivos (©)

Encontramos 2 dispositivos
Selecionar um dispositivo da lista para o
configurar

PowerTag Energia 7
R9 M63 1PW

0 .

PowerTag Energia

R9 M63 3P

Nao consigo ver o meu dispositivo

12 DUG_PowerTag-E_WH-09



PowerTag Energia

6. Na pagina Configuragao do dispositivo, toque em Identificar para
reconhecer o PowerTag principal. Este sera o PowerTag da Rede a medir a

entrada principal.

< Configuragao do dispositivo

PowerTag Energia

[]

U U o
Qualidade do sinal: Bom

OPGOES

Tipo

Selecionar um tipo

SOBRE

Numero de série
00.00.000

Identificar

E exibida uma janela de notificacdo e o LED de estado pisca rapidamente a

verde no PowerTag.

do PowerTag.

\)
8. Toque em ;' (C) para atribuir uma etiqueta ao PowerTag principal.
A lista de etiquetas aparece na pagina Tipo.

7. Toque em OK na janela de notificagao quando tiver concluido a identificagdo

DUG_PowerTag-E_WH-09
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9.

10.

11.

Selecione um tipo de etiqueta (D) e toque em Guardar(E).

< Configuragao do dispositivo < Tipo Guardar—@

PowerTag Energia
O que esta a monitorizar o PowerTag?

Escolha uma etiqueta que represente melhor
o seu PowerTag.

L N rece \/—@

Qualidade do sinal: Bom

&5

=\ Solar
OPGOES ~ «
Tipo o & Solar e Bateria
Selecionar um tipo )

C% Veiculo elétrico
SOBRE A [mﬂ Aquecimento
Numero de série A
00.00.000 @ Agua quente

?KQ Ar condicionado

Identificar
Tomada elétrica

NOTA: Recomenda-se que selecione o tipo de Rede para representar o
PowerTag principal.

Uma vez selecionado o tipo de Rede, o Nome ¢é atribuido por predefinicao
como Interruptor principal.

\
Toque em ;' (F) e selecione Sim/Nao se tiver painéis solares instalado.

— Sim: Consulte Emparelhar o dispositivo com um sistema solar ligado a
rede, pagina 17.

— Nao: Se néo tiver painéis solares instalados. Prossiga para a etapa 11.

A direcao da energia sera ativada automaticamente (H).

Defina o Limite da Rede (G).

NOTA: O limite da rede é a energia maxima permitida na rede do seu
contrato. Ajudara a evitar disparos de energia, desligando as cargas de
modo a manter o consumo de energia abaixo de um limite definido. Por
predefini¢cao, o limite da rede € definido para medir em kVA.

Selecione o seu limite da rede (kVA/A/KW) (C) no menu pendente e, em
\]
seguida, toque em ;' e introduza um valor, utilizando o teclado numérico de

acordo com o seu pais. A tabela seguinte apresenta os valores predefinidos
dentro do intervalo:

Pais Valor predefinido Intervalo
Franga 36 kVA 1-42 kVA
Alemanha 60 A 15-160 A
Espanha 15 kW 1-42 kW
Bélgica 40 A 15-160 A
Suécia 20A 16-63 A
Dinamarca 25A 25-35A

IMPORTANTE: Nao é possivel introduzir um valor superior ou inferior ao
intervalo especificado.

12. Ative o botéo ativar/desativar Inverter direcao (1), se a diregdo da energia for

da Casa para a Rede.

IMPORTANTE: Ativar Inverter dire¢ao assegura que a diregcéo da
energia esta correta.
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13. Toque em Guardar (J).

< Configuragio do dispositivo
PowerTag Energia

0]

Qualidade do sinal: Bom
OPCOES A
I x -
Nome
Interruptor principal
Tem painéis solares? o
Nao

Limite da rede (2)

Inverter diregdo —
SOBRE ~

Numero de série

00.00.000
14. Sera notificado para introduzir a tarifa apés o PowerTag ser colocado em
funcionamento, consulte Definir tarifa.

NOTA: Se ja tiver configurado a sua tarifa, sera direcionado para o ecra
inicial para visualizar o estado do dispositivo.

©6® 00

Identificar

Emparelhar dispositivos adicionais

Para emparelhar PowerTag adicionais, € necessario atribuir-lhes uma etiqueta.
Isto ajuda a identificar facilmente o PowerTag adicional instalado para cargas
diferentes e a controlar a energia consumida por cada um.

Siga qualquer um dos procedimentos para atribuir a etiqueta ao PowerTag
adicional:

» Selecionar um tipo de etiqueta da lista disponivel: Pode selecionar um
tipo de etiqueta da lista disponivel.

» Personalizar o tipo de etiqueta: Se a lista de etiquetas disponiveis nao for
adequada para a sua carga, podera personalizar o tipo de etiqueta a sua
escolha.

NOTA: Podem ser emparelhados no maximo 20 PowerTags.

DUG_PowerTag-E_WH-09
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Para selecionar um tipo de etiqueta da lista disponivel:

1.
2.

Na pagina Procurar dispositivos , toque no PowerTag.

Na pagina Configuragdo do dispositivo, toque em Identificar para
reconhecer o PowerTag adicional.

E exibida uma janela de notificagéo e o LED de estado pisca rapidamente a
verde no PowerTag.

Toque em OK na janela de notificagdo quando tiver concluido a identificagdo
do PowerTag.

\)
Toque em ;' , a lista de etiquetas aparece na péagina Tipo.

Escolha uma etiqueta que melhor represente o seu PowerTag e toque em
Guardar.

\J
Toque em ;' (A), introduza um nome e toque em Guardar.

7. Toque em Feito (B).

< Configuragao do dispositivo < Procurar dispositivos ()
RoweiiagiEneiala Encontramos 2 dispositivos
Selecionar um dispositivo da lista para o
I configurar
Configurado
ﬂ Rede
R9 M63 1PW
U U
i, Configurado
Qualidade do sinal: Bom 'Q' Luzes
R9 M63 3P
OPGOES A~
Tipo - .
lluminag&o Q ¢
Nome ol
por exemplo, luzes
SOBRE A
Numero de série
00.00.000
Identificar
B

Personalizar o tipo de etiqueta

1.
2.

Na pagina Procurar dispositivos , toque no PowerTag.

Na pagina Configuragao do dispositivo, toque em Identificar para
reconhecer o PowerTag.

E exibida uma janela de notificacdo e o LED de estado pisca rapidamente a
verde no PowerTag.

Toque em OK na janela de notificagdo quando tiver concluido a identificagao
do PowerTag.

\J
Toque em ;' , a lista de etiquetas aparece na pagina Tipo.

5. Selecione Personalizar.

\)
Na pagina Tipo personalizado, toque em ;' (a) e introduza um nome.

16
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7. Selecione um icone a sua escolha (B) e toque em Guardar (C).

8.

< Tipo personalizado Guardar—@

O que esta este dispositivo a monitorizar?

Escolha um icone para o seu PowerTag e
personalize o seu nome tocando no lapis.

Nome ol
Aquecimento do andar de baixo ‘

sm o

< G

] [@ 2] [#]
% ©
o %

i 17
B D BY |=
i)

Na pagina Configuragao do dispositivo, toque em Guardar e depois em
Feito.

Em emparelhamento bem-sucedido,

* O LED de estado pisca lentamente a verde durante 5 segundos no
PowerTag.

+ O PowerTag emparelhado sera exibido no ecra inicial da aplicagao.

Emparelhar o dispositivo principal com um sistema solar ligado a

rede

NOTA: O sistema n&o suporta 2 cadeias solares e a adi¢gdo de 2 PTE solares
nao é possivel. Se pretender adicionar outro solar ao sistema, tera de retirar
primeiro o solar existente e, em seguida, adicione o novo solar.

Se tiver instalado o PowerTag com um sistema solar ligado a rede existente, o
fluxo de energia sera em qualquer uma das seguintes diregdes:

Rede para casa: Importagao (Consumo de energia da casa a partir da rede)

Casa para rede: Exportagao (Excesso de energia da produgao solar
conduzida para a rede)

E necessario configurar a diregao da energia correta, caso contrario o PowerTag
podera medir a direcdo da energia de forma incorreta - (Rede para Casa como
exportacdo ) e (Casa para Rede como importacao).

1.
2.

No ecré inicial, toque em @
Toque em Dispositivos > +> Energia.
Selecione PowerTag Energy.

SUGESTAO: Também pode navegar tocando em Controlo > +>
Energia > PowerTag Energy.

. A pagina Procurar dispositivos procurara durante um minuto para

apresentar o PowerTag disponivel.
Se houver mais do que um dispositivo disponivel, selecione um deles.

Na pagina Configuragao do dispositivo, toque em Identificar para
reconhecer o PowerTag principal.

E exibida uma janela de notificacdo e o LED de estado pisca rapidamente a
verde no PowerTag.

DUG_PowerTag-E_WH-09
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10.

11.

Toque em OK na janela de notificagdo quando tiver concluido a identificagédo
do PowerTag.

\)
Toque em ;' para atribuir uma etiqueta ao PowerTag.
A lista de etiquetas aparece na pagina Tipo.

. Selecione um tipo de etiqueta (Rede) e toque em Guardar.

NOTA: Recomenda-se que selecione o tipo de Rede para representar o
PowerTag principal.

Uma vez selecionado o tipo de Rede, o Nome ¢é atribuido por predefinigao
como Interruptor principal.

\
Toque em ;' (A) e selecione Sim se tiver instalado painéis solares.
A direcdo da energia sera ativada automaticamente.

\)
Toque em ;' (B) e selecione qualquer uma das opg¢des com base nos seus
requisitos:

— Sim, vendo tudo: (Sistema solar unido a rede) Ligado a rede
(alimentagao principal) da casa. Toda a energia produzida é conduzida
para arede.

— Sim, vendo uma parte: (Sistema solar ligado a rede) Ligado a rede
(alimentacgao principal) da casa. Se o sistema produzir mais energia do
que a utilizada, a energia excedente é conduzida para a rede.

— Nao: (Sistema solar fora da rede) Funciona de forma independente e nao
esta ligado a rede, mas tem baterias que podem armazenar a energia
solar gerada pelo sistema.

18
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12. Defina o Limite da rede (C).

NOTA: O limite da rede é a energia maxima permitida na rede do seu
contrato. Ajudara a evitar disparos de energia, desligando as cargas de
modo a manter o consumo de energia abaixo de um limite definido. Por
predefini¢cao, o limite da rede é definido para medir em kVA.

Selecione o seu limite da rede (kVA/A/KW) (C) no menu pendente e, em

\J
seguida, toque em ;' e introduza um valor, utilizando o teclado numérico de

acordo com o seu pais. A tabela seguinte apresenta os valores predefinidos
dentro do intervalo:

Pais Valor predefinido Intervalo
Franca 36 kVA 1-42 kVA
Alemanha 60 A 15-160 A
Espanha 15 kW 1-42 kW
Bélgica 40A 15-160 A
Suécia 20A 16-63 A
Dinamarca 25A 25-35A

IMPORTANTE: Nao é possivel introduzir um valor superior ou inferior ao

intervalo especificado.

< Configuragao do dispositivo
PowerTag Energia

U

w
Qualidade do sinal: Bom

(@) Para ver as suas poupancas de energia, ceriique-se de ter
configurado s suas tarifas no menu de configuracdes.

OPCOES ~

Tipo ‘X(‘ >

Rede 4

Nome

Interruptor principal

Tem painéis solares? ;*@

im

Vende energia solar a rede? ¢ e
Sim, vendo tudo h

Limite de rede ()

©

kVA v [ 36 .0‘

Nota: O intervalo 6 de 1 a 42kVA —

@ 2,78 kW

@) Verifique se a diregéo da energia esta correta.

Inverter direcdo

13. Setiver selecionado a opgéo Sim, vendo tudo e a direcédo da energia for da

Rede para a Casa.

a. Ative o botao ativar/desativar Inverter diregao.

% 2,78 kW @ 2,78 kW

@) Verifique se a diregao da energia esta correta @) Verifique se a direg@o da energia esté correta

Inverter diregéo «@©

Inverter direcéo

DUG_PowerTag-E_WH-09
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14. Se tiver selecionado a opgdo Sim, vendo uma parte.

a. Desligue o disjuntor solar.
Se a diregéo da energia for da Casa para a Rede.

b. Ative o botdo ativar/desativar Inverter diregao.

c. Ligue o disjuntor solar.

@ 2,78 kW @ 2,78 kW

@ Verifique se a diregao da energia esta correta

@ Verifique se a diregao da energia esta correta

Inverter dire¢éo Inverter dire¢ao «©

IMPORTANTE: Ativar Inverter dire¢ao assegura que a diregao da
energia esta correta.

15. Se tiver selecionado a opcdo Nao, a dire¢do da energia é da Rede para a
Casa. Ative o botao ativar/desativar Inverter direcéo se a diregdo da energia
estiver incorreta.

16. Toque em Guardar.

17. Sera notificado para introduzir a tarifa apés o PowerTag ser colocado em
funcionamento, consulte Definir tarifa.

NOTA:

» Se jativer configurado a sua tarifa, sera direcionado para o ecra
inicial para visualizar o estado do dispositivo.

* Se o PowerTag for instalado antes de instalar um sistema solar
ligado a rede, consulte Definicdes avancadas, pagina 26.

» Se tiver configurado o PowerTag como Solar ou Solar/Bateria
(combinagéo), (A) campo Tem painéis solares? sera desativado.
Consulte Emparelhar o dispositivo com o sistema de
armazenamento de energia, pagina 21.
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Emparelhar o dispositivo com o sistema de armazenamento de

energia (ESS)

Se tiver instalado o PowerTag em Solar ou Solar e Bateria, siga o procedimento
do passo 1 ao passo 10 e, em seguida, prossiga de acordo com o sistema de
armazenamento de energia instalado na sua casa:

NOTA: O Sistema de Armazenamento de Energia (ESS) so se aplica na
Alemanha e em Espanha.

. No ecra inicial, toque em @

Toque em Dispositivos > +> Energia.
Selecione PowerTag Energy.

SUGESTAO: Também pode navegar tocando em Controlo > +>
Energia > PowerTag Energy.

. A péagina Procurar dispositivos procurara durante um minuto para

apresentar o PowerTag disponivel.
Se houver mais do que um dispositivo disponivel, selecione um deles.

Na pagina Configuragdo do dispositivo, toque em Identificar para
reconhecer o PowerTag principal.

E exibida uma janela de notificagdo e o LED de estado pisca rapidamente a
verde no PowerTag.

Toque em OK na janela de notificagdo quando tiver concluido a identificagao
do PowerTag.

)
Toque em .' para atribuir uma etiqueta ao PowerTag.

. Alista de etiquetas aparece na pagina Tipo.
. Selecione um tipo de etiqueta com base em qualquer um dos seguintes

sistemas de armazenamento de energia instalados na sua casa (A).
+ Solar
» Solar e Bateria

< Tipo Guardar

O que esta a monitorizar o PowerTag?

Escolha uma etiqueta que represente
melhor o seu PowerTag.

ﬂ Rede
B
==\ Solar }

&
E& Ssolar e Bateria

C% Veiculo elétrico
_\W Aquecimento

© Agua quente

*Q Ar condicionado

Tomada elétrica

DUG_PowerTag-E_WH-09
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Solar

. Selecione um tipo de etiqueta (Solar).

\)
. Toque em ;' (B), introduza um nome.

A diregao da energia sera ativada automaticamente.

)
. Toque em ;' (C) e selecione qualquer uma das opgdes com base nos seus

requisitos:
* Sim, vendo tudo
* Sim, vendo uma parte
* Nao

. Se tiver selecionado a opg¢édo Sim, vendo tudo e a dire¢do da energia for da

Rede para os Painéis solares.
» Ative o botdo ativar/desativar Inverter diregao.

. Se tiver selecionado a opgao Sim, vendo uma parte.

» Desligue a alimentagao principal.

» Se adiregdo da energia for da Casa para os Painéis solares. Ative o
botéo ativar/desativar Inverter diregao.

» Ligue a alimentagéo principal.

. Se tiver selecionado a opg¢ao Nao, a dire¢do da energia é dos Painéis

solares para a Casa. Ative o botdo ativar/desativar Inverter diregao se a
diregao da energia estiver incorreta.

. Toque em Guardar > Feito.
. Sera notificado para introduzir a tarifa apds o PowerTag ser colocado em

funcionamento, consulte Definir tarifa.

NOTA: Se ja tiver configurado a sua tarifa, sera direcionado para o ecra
inicial para visualizar o estado do dispositivo.

< Configuragao do dispositivo
PowerTag Energy

[

T
Qualidade do sinal: Bom

Para vender a sua conta, bateria e economia de energia

solar, certfique-se de ter configurado as suas tarifas no

menu de configuragdes.

OPGOES ~

Tipo >
Solar =

Nome o
Painel solar b

Vende energia solar a rede?
Sim, vendo uma parte

A 2,78 kW
= _

@) Verifique se a direg@o da energia estd correta.

Inverter diregao a

® © 0o

SOBRE ~

Numero de série
00.00.000

Identificar

22
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Solar e Bateria

Se tiver instalado o PowerTag em Bateria e Solar, o fluxo de energia podera ser
quer da Casa para a Bateria (se a bateria estiver a carregar a partir da rede) ou

da Bateria para Casa (se a bateria estiver a fornecer energia para a Casa). E
necessario configurar a direcao da energia correta, caso contrario o PowerTag
pode medir a dire¢cdo da energia de forma incorreta.

1. Selecione um tipo de etiqueta (Solar e Bateria).
A diregédo da energia sera ativada automaticamente (D).

)
2. Toque em ;' (B) e introduza um nome.

\)
3. Toque em ;' (C) e selecione qualquer uma das opgdes com base nos seus
requisitos:

« Sim, vendo tudo
+ Sim, vendo uma parte
*+ Nao
4. Se tiver selecionado a opgéo Sim, eu vendo tudo e a diregdo da energia for
da Rede para a Bateria.
+ Ative o botdo ativar/desativar Inverter direcao.
5. Setiver selecionado a opgéo Sim, vendo uma parte.
» Desligue a alimentagao principal.

+ Se adiregdo da energia for da Casa para a Bateria. Ative o botao ativar/
/desativar Inverter diregao.

* Ligue a alimentagé&o principal.

< Configuragao do dispositivo
PowerTag Energia

Qualidade do sinal: Bom
® Para vender a sua conla, bateria e economia de energia soar,
co do ter o as tarifas no menu do

OPCOES A~
Tipo
Bateria e Solar =
Nome o
Bateria e Solar h

Vende energia solar a rede?
Sim, vendo uma parte

@ 2,78 kW @

Sea
a casa. Se a bateria

Ve s0 o i
@ boers

cor ont para
estiver a carregar a part 2 energia luré para a bateria.

Inverter diregao —

® © 60

SOBRE ~

Numero de série
00.00.000

Identificar

Ao ativar Inverter dire¢ao assegura que a diregao da energia esta correta.

6. Se tiver selecionado a opgéo Nao, a diregcdo da energia é da Bateria para a
Casa. Ative o botao ativar/desativar Inverter diregao se a diregdo da energia
estiver incorreta.

7. Toque em Guardar > Feito.

8. Sera notificado para introduzir a tarifa ap6s o PowerTag ser colocado em
funcionamento, consulte Definir tarifa.

NOTA: Se ja tiver configurado a sua tarifa, sera direcionado para o ecra
inicial para visualizar o estado do dispositivo.
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Configuracao do dispositivo

Identificar o dispositivo

1. No ecra Inicial, toque em @

< Detalhes do dispositivo

PowerTag Energia

Interruptor principal
Definigbes avangadas

SOBRE

)
Jl Bom sinal (-30 dBm) @)
OPCOES ~
Tipo
18 o %
Nome

v

Versao do firmware
00.00.000

Modelo
00.00.000

Numero de série
00.00.000

Identificar

Eliminar

—®

Através da aplicagdo Wiser Home, pode Identificar o dispositivo.

2. Toque emDispositivose selecione o PowerTag necessario da lista e, em
seguida, toque em Identificar (A).

E exibida uma janela de notificacdo e o LED de estado pisca a verde durante
30 segundos no PowerTag.

do PowerTag.

3. Toque em OK na janela de notificagdo quando tiver concluido a identificacao

24
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Mudar o nome do dispositivo

Tarifa

Através da aplicagdo Wiser Home, pode mudar o nome do seu PowerTag para
facilitar a identificacao.

NOTA: Pode mudar o nome apenas para o PowerTag adicional instalado para

cargas.
Para mudar o nome do dispositivo:

1. No ecréa Inicial, toque em @

2. Toque em Dispositivos > Energia e selecione um PowerTag da lista.

)
3. Toque em ;' (A) e escolha um tipo de etiqueta a sua escolha e toque em
Guardar.

)
4. Toque em ;' (B), introduza um nome novo.

< Detalhes do dispositivo
PowerTag Energia

Jl Bom sinal (-30 dBm) @
OPCOES
Tipo °5- ~7@
lluminagdo Q ¢
Nome _,,
Luzes
SOBRE A

Verséo do firmware
00.00.000

Modelo
00.00.000

Numero de série
00.00.000

Identificar

As definicbes serdo guardadas automaticamente.

Pode definir a tarifa na aplicacao Wiser Home para aceder aos seus custos
energéticos e dados de faturacgéo.

Para fornecer informagao em tempo real sobre o consumo de energia, é essencial

incluir as informagdes de tarifas relevantes. O custo associado ao consumo de
energia € determinado pelo seu tipo de contrato especifico. Os diferentes
contratos terdo tarifas variaveis, o que pode afetar o montante que paga pela
energia utilizada. Ao fornecer os detalhes das tarifas, podemos garantir que os
dados de consumo de energia refletem os custos mais exatos, ajudando-o a
compreender melhor 0 seu consumo de energia e a gerir as suas despesas de
forma eficaz.

O custo do consumo de energia baseia-se no seguinte tipo de contrato:

» Tarifa fixa
» Taxa de horas de pico/fora de pico
* Sem contrato

Para mais informagdes sobre Definir a tarifa, consulte o respetivo Guia do
utilizador do Sistema.

DUG_PowerTag-E_WH-09
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PowerTag Energia

Definigcées avangadas

As definigdes avancadas séo aplicaveis para Rede, Solar, Solar/Bateria
(combinagao) e Bateria para reconfigurar a dire¢do da energia.

Segue-se um exemplo de configuragédo das definicbes Avancadas para a Rede
em qualquer um dos seguintes cenarios:

Foi instalado um novo sistema solar ligado a rede.
O sistema solar ligado a rede foi removido.

Se a diregdo da energia estiver incorreta com o sistema solar ligado a rede
existente.

Se tiver alterado o seu Limite da rede (contrato de poténcia) .

No ecré inicial, toque emé;3 > Dispositivos > Energia > Rede >
Definigdes avangadas.

< Detalhes do dispositivo
PowerTag Energia
10)
Jl Bom sinal (-30 dBm) @)
OPGOES ~
Tipo ‘)K
Rede @
Nome
Interruptor principal
Definigées avangadas >7®
SOBRE A

Verséo do firmware
00.00.000

Modelo
00.00.000

Numero de série
00.00.000

Identificar

2. Toque em OK quando a janela de adverténcia solicitar a confirmacao.

26
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. Siga qualquer um destes passos com base no requisito:

Se tiver instalado um novo sistema solar ligado a rede. Consulte
Emparelhar o dispositivo com um sistema solar ligado a rede, pagina 17.

Se tiver retirado o sistema solar, toque em (A) e selecione Nao.

NOTA: Se tiver configurado o PowerTag como Solar ou Solar/Bateria
(combinagao), (A) campo Tem painéis solares? sera desativado.
Consulte Emparelhar o dispositivo com o sistema de armazenamento
de energia, pagina 21.

Se o seu sistema solar alimentar apenas a rede, toque em (B) e selecione
Sim, vendo tudo.

Para atualizar o seu contrato de energia, selecione o seu limite da rede

\
(kKVA/A/KW) (C) no menu pendente e, em seguida, toque em ' e
introduza um valor utilizando o teclado numérico de acordo com o seu
pais.

Ative ou desative o botéo Inverter dire¢ao (D) se a diregdo da energia
estiver incorreta com o sistema solar ligado a rede existente. Consulte
Emparelhar o dispositivo com um sistema solar ligado a rede, pagina 17.

SUGESTAO: Durante a noite, a diregdo da energia tem de ser da Rede
para Casa; se a direcado da energia estiver incorreta, ative ou desative o
botio Inverter dire¢ao (D) em conformidade.

< Definigdes avangadas

Tem painéis solares? o
Sim b

Vende energia solar a rede?
Sim, vendo uma parte

Limite de rede (2) ]

® ©6

]

R

Nota: O intervalo é de 1 a 42KVA

@ 2,78 kW @

Inverter diregéo ()*@

Siga o mesmo procedimento para configurar as Definigdes Avangadas para
Sistema de Armazenamento de Energia -Solar, Solar/Bateria (combinagao)
e Bateria.

1. No ecré inicial, toque em @ > Dispositivos > Energia > Solar >

Definigdes avangadas.

2. Ative ou desative o botdo Inverter diregao (D) se a diregédo da energia

estiver incorreta com o Sistema de Armazenamento de Energia
existente. Consulte Emparelhar o dispositivo com o sistema de
armazenamento de energia, pagina 21.
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Informacgoes personalizadas sobre energia

NOTA:
* As Informacdes de Energia Personalizadas so estédo disponiveis em
Franca.

» Esta funcionalidade sera notificada no separador Informag¢oées depois de
colocar a Rede em funcionamento.

As Informacgdes personalizadas sobre energia sdo uma funcionalidade de gestéo
de energia dedicada a monitorizagao da forma como utilizamos a energia na
nossa vida quotidiana. Esta funcionalidade estima o consumo de energia de um
agregado familiar exclusivamente com base nos dados da sua companhia
elétrica.

Isto torna possivel seguir a energia consumida ao longo do tempo e calcular um
consumo de carga/energia, fornecendo-lhe as seguintes informagdes
personalizadas sobre energia:

» comparagao do consumo de energia com casas semelhantes
+ discriminagdo do consumo de energia
» sugestdes de poupanca de energia
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Ativar as Informagoes Personalizadas sobre Energia

Através da aplicagéo Wiser Home, pode ativar as Informagbes Personalizadas
sobre Energia para monitorizar a discriminagao da energia e a comparacgéao entre
casas semelhantes, bem como visualizar sugestdes de poupanc¢a de energia.

IMPORTANTE: Para ativar as Informagdes Personalizadas sobre Energia,
tem de configurar um PowerTag como Rede (entrada principal).

NOTA:

» Sera notificado de que esta funcionalidade esta disponivel depois de o
PowerTag ser colocado em funcionamento.

» Pode ativar esta funcionalidade e criar o seu perfil de casa.

+ Deve ter, no minimo, 1 més de dados de consumo de carga para
visualizar o seu consumo de energia. Sera enviada uma notificagdo push
para o utilizador quando os dados estiverem disponiveis.

Para ativar as Informagdes Personalizadas sobre Energia:

1. No ecra Inicial, toque em Painel de energia > Informag¢bes e depois em
ecra inicial (A).

Energia

Insights Olasatory | Em tempo real

Quer saber 0 que consome mais
om casa?

Desbloqueie um consumo de energia
detalhado, dicas e muito mais

Saiba mais

A minha fatura anual
439,41 € até agora

Subscrigao incluida

@ Custos energéticos >

2y @

izagoes Controlo Energia

NOTA: Nao feche acidentalmente o ecra inicial porque ira demorar 2
semanas, e um lembrete final ao fim de 6 semanas, para reaparecer.

2. Leia as informacgdes do tutorial e toque em Seguinte duas vezes e, em
seguida, toque Desbloquear Informag¢ées de Energia.

3. Leia o aviso de privacidade e toque em Ativar em cada uma das paginas.
NOTA: A aceitagédo do consentimento é opcional.
4. Quando as Informagdes Personalizadas sobre Energia estiverem ativadas
com sucesso, recebera uma notificagdo na aplicagédo e, em seguida, ser-lhe-

-a solicitado de imediato que crie um perfil de casa. Consulte Criar perfil da
casa, pagina 30.

NOTA: Também pode navegar através de notificagbes na aplicagao, que
séo recebidas apos a ativagéo das Informagdes Personalizadas sobre

Energia, tocando em &
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Criar/atualizar perfil de casa

O utilizador tem de criar um perfil de casa para comparar o consumo de energia
com perfis de casas semelhantes e também para obter a discriminagao da
utilizacédo de energia com base em categorias como o aquecimento, a cozinha, a
iluminagéo, a lavagem, etc.

Para criar o perfil de casa:

1. Na pagina Perfil de casa, toque em Continuar.

2. Selecione o tipo de casa em que vive e toque em Seguinte.
NOTA: Os passos 4 a 12 podem divergir com base no tipo de casa.

< Home Profile

What type of home do you live in?
Apartment Vv
House
Semi-detached

Holiday Home

3. Defina o tamanho da sua casa tocando em (A) ou através da barra deslizante

(B).

< Home Profile

What size is your home?

98— @

[— ®

NOTA: O tamanho maximo da casa pode ser 400 m2.
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4. Defina o nUmero de pessoas que vivem na casa, tocando em (C) ou através
da barra deslizante (D).

5. Selecione o sistema de aquecimento principal e toque em Seguinte:

< Home Profile

How many people live in your home?

[— 1®©

NOTA: Podem ser adicionadas, no maximo, 10 pessoas.

Radiadores

Bomba de calor ar/ar
Bomba de calor ar/agua
Bomba de calor geotérmica
Aquecimento urbano
Salamandra a pellets

Gas

Outro

6. Selecione o tipo de sistema de agua quente e toque em Seguinte:

Aquecimento urbano
Esquentador (Cilindro)
Bomba de calor ar/agua
Bomba de calor geotérmica
Gas

Outro

DUG_PowerTag-E_WH-09
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7.

10.
11.

Selecione as aplicagdes utilizadas para cozinhar e toque em Seguinte:
NOTA:
» Por predefinigao, sera 0, utilize +/- para definir o nimero.
* Podem ser adicionados, no maximo, 5 eletrodomésticos individuais.

< Home Profile

What appliances do you have at home?

Gas Stoves - 0
Gas Ovens - 0
Electric Stoves -1

Electric Ovens -1

+ o+ o+ o+ 4

Microwaves -1

Selecione os eletrodomésticos na sua casa e toque em Seguinte:

Maquinas de lavar loiga

Maquinas de lavar roupa

Maquinas de secar roupa
Televisores

Consolas de jogos

Computadores portateis

Computadores de secretaria

NOTA: Podem ser adicionados, no maximo, 5 eletrodomésticos
individuais.

. Selecione os frigorificos e congeladores da lista:

— Frigorificos

— Congeladores

— Frigorificos e congeladores
NOTA: Podem ser adicionados, no maximo, 5 eletrodomésticos
individuais.

Selecione o numero de carros elétricos e toque em Seguinte:

Selecione os ares condicionados na lista e toque em Concluido.

— Bomba de calor ar/ar

— Bomba de calor reversivel de ar/agua

— Outro

NOTA: Para atualizar o perfil de casa no separador Informagodes , toque
em Atualizar o perfil da minha casa, seguido do passo 2.

Para visualizar o histérico e as informagdes do consumo de energia de casas
semelhantes, consulte Informacdes de Energia Personalizadas (Energia
estimada), pagina 40.
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Desativar as Informagoes personalizadas sobre energia

Para desativar/parar os servigos de Informagdes Personalizadas sobre Energia:

1. No Inicio ecr3, tocar @ > Conta > Aplicagoes e Ligagoes > Perce¢oes
de Energia Personalizadas.

2. Leia as informacbes e toque em (A), depois toque em Parar o servigo.

< Parar o servigo

Pode parar o servigo personalizado de
informagdes de energia. As seguintes
funcionalidades deixaréo de estar disponiveis e
iremos eliminar os dados do seu servigo de
informagées de energia.

@ Categorias de utilizagao de energia.

Aconselhamento energético sobre as
melhores agdes a tomar para reduzir a
sua utilizagao.

(D Comparagéo do consumo de energia com
agregados familiares semelhantes.

@ Dados de desagregagao historicos.

Pode mudar de ideias e reiniciar o servigo
isi 0 menu icagdes e ligagdes». Esta
agao nao restaura os dados eliminados.

[ Quero parar o servigo de informagdes de
energia.

NOTA: Para reativar novamente o servigo, siga o passo 1 de navegacao
no menu e toque em Informagoes personalizadas sobre energia.
Consulte Ativar Informacdes personalizadas sobre energia, pagina 29
para seguir o mesmo procedimento.

Utilizar o dispositivo

Verificar o consumo do dispositivo

Através da aplicagdo Wiser Home, pode monitorizar o histérico em tempo real da
Rede, Solar e cargas individuais, bem como a analise estatistica do consumo de
energia de todas as cargas instaladas com PowerTag.

+  Em tempo real: Fornece dados em tempo real sobre o consumo da rede e 0
estado em tempo real da origem da energia:

o Rede para casa: Importacdo (Consumo de energia da casa a partir da
rede)

o Casa para rede: Exportagao (Excesso de energia da produgao solar
conduzida para a rede)

IMPORTANTE: E necessario instalar o PowerTag na Rede e fontes de
energia adicionais, tais como Solar, Solar e Bateria para ter dados
precisos do fluxo de energia.

» Histérico: Fornece um histérico da energia consumida por cargas. Se existir
um sistema solar ligado a rede, a aplicacao fornece o histérico da energia
importada e exportada.

+ Informag6es: Fornece informagdes sobre poupanca de energia e fatura
anual para a tarifa definida.

DUG_PowerTag-E_WH-09 33



PowerTag Energia

Em tempo real

» Histérico e informag¢ées das Informagdes Personalizadas sobre
Energia: Fornece uma discriminagao da energia estimada do consumo da
sua casa. Comparacao da energia com casas semelhantes e dicas de
poupancga de energia importantes.

NOTA:
> N&o s&o mostrados dados em tempo real.
o O histérico s6 aparece para meses e anos.

o Todas as informagdes de energia ndo sdo mostradas ao mesmo
tempo.
Exemplo: No primeiro dia do més esta disponivel uma discriminagao
da energia do més anterior.

Através da aplicagdo Wiser Home, pode ver os dados do fluxo de energia em
tempo real na sua casa (importacao e exportagédo da rede).
Para visualizar os dados em tempo real:

IMPORTANTE: E necessario instalar o PowerTag na Rede e fontes de
energia adicionais, tais como Solar, Solar e Bateria para ter dados precisos do
fluxo de energia.

Z

1. Na barra de navegagéo inferior, toque em energy.

2. Toque em Em tempo real.

— Importagao da rede: O consumo da rede com cargas é representado a
azul.

— Importagao e exportagio da rede (aplicavel a rede com sistema solar
ligado a rede): O consumo da rede com cargas é representado a azul e o
excesso de energia da producao solar vendida é representado a verde.

O consumo da rede com cargas é representado O excesso de energia vendido da producéo de

a azul energia solar é representado a verde
Energia Energia
Informagdes | Histérico Em tempo real Informagdes | Histérico Em tempo real

Agora mesmo | Atualizado a cada 5 segundos Agora mesmo | Atualizado a cada 5 segundos

G
5,620

» - O
S L B ¢ S L g
3.02kw  277kw  2.12kw  0.80 kw 2,07kw  2,05kw 1,50 kw
Hoje Outras cargas 1.40 kW Hoje Outras cargas 0 kW
8.11 kwn 8,11 kwh
Consumo total Consumo total
G = x g G % Aa Z
Casa at o

Automatizagdes Controle Energia Casa Automatizagdes Controlo Energia

34
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Rede, Solar e Bateria
Rede: Representada a azul.

Solar e Bateria: Representados a verde.

Desloque para baixo para visualizar o grafico.

Energia

Informagdes | Histérico Em tempo real
ﬁ =
10,11kw

€

Energia

Informagdes | Histérico Em tempo real

Outras cargas 1,40 kW
Hoje

10 kW

8,11 wh 10,7 «wn
Consumo total Produgéo solar
5% N §
C‘i% *\ ;Bg Q Y 27% = 87%
3,02 kw 2,77 kW 2,12 kw 0,80 kw Autossuficiéncia da produgao utilizada
Atualizagdes a cada 5 segundos Outras cargas: 1,06 kW|
oo oo
i &8 A 2 G =8 7
a Casa Automatizagoes Controlo Energia

Casa Automatizagoes Controlo Energia

Consumo total: Mostra o consumo total de energia em kWh.
Producéo solar: Mostra a energia produzida pelo sistema solar em

kWh.

Autossuficiéncia: Mostra a percentagem da energia produzida pelo

sistema solar que é consumida pela familia.

% da producgéo utilizada: Mostra a percentagem da energia solar

que é utilizada.
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Histoérico
Histérico da importagao da Rede:

1. Na barra de navegacao inferior, toque em eneoy > Historico.
2. Na péagina Histérico, selecione o intervalo de tempo pretendido (A):

* Horas
+ Dias
* Meses
* Anos
Energia Energia
Informagdes | Histérico |Em tempo real Informagdes = Histérico |Em tempo real
Fontes de energia Fontes de energia .E
e NMEHORNE Y
Horas v
& Anpartir das 00:00 de hojg ——————————— < De 1 de julho de 2021 >
Dias
Meses ] I
Anos

00 03 06 09 12 15 18 21
Das 18:00 as 19:00

| T( Consumo da rede

1.25 kWh
05 12 19 26
Hoje, até agora
18 de julho
| -)/—( Consumo da rede
53,07 kWh
8.11 kWh
oo oo
] E8 N G g8 A 7
Casa Automatizagdes  Controlo Energia Casa Automatizagoes  Controlo Energia

Energia Energia

Informagdes = Histérico |Em tempo real Informagdes | Histérico |Em tempo real
Fontes de energia Y Fontes de energia Y
Meses Anos

< De Janeiro de 2021 > A partir de 2020
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 2020 2021 2022
Julho 2021

| 4):( Consumo da rede | Consumo da rede

415,52 kwh 1985,91 kWh
oo oo
] g8 Na) g ) g8 Nl g
Casa Automatizagdes  Controlo Energia Casa Automatizagses  Controlo Energia

Histérico da importacao e exportagao da Rede:

IMPORTANTE: Aplicavel apenas a Rede com um sistema solar Ligado a
Rede existente.
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1. Na pagina Histdrico, selecione o intervalo de tempo pretendido (A):

NOTA: A importacédo da Rede é apresentada a azul e o0 excesso de
energia da produgao solar vendida é apresentado a verde.

Energia

Informagdes

Horas

Fontes de energia

Histérico

< Apartir das 00:00 de hoje

Em tempo real

[VIBh

>

00 03 06

1,25 kwh

Hoje, até agora

| y Consumo da rede

X

8,11 kWh

09 12 15 18 21

Das 18:00 as 19:00

| 3t Produgso vendida
0,32 kWh

A

2,17 kWh

G % AN Z

Casa Automatizagdes

Controlo Energia

®

Histoérico do consumo de carga

IMPORTANTE: Pode visualizar a energia consumida por cargas individuais
apenas se tiver instalado o PowerTag adicional para estas.

1. Na péagina Histérico, toque em V e selecione Consumo de carga.
2. Toque em (A) e selecione um intervalo de tempo pretendido.

Energia

Informages

Horas

Fontes de energia

< Apartir das 00:00 de he

Histérico  |Em tempo real

=]

Fontes de energia

Consumo decarga

Das 18:00 as 19:00

| Consumo da rex
1.25 kWh

Hoje, até agora

00 03 06 09 12 15

18 21

de

P

8.11 kWh

Casa Automati

G ES N 9

izagoes Controlo

Energia

Energia

Informagdes
Consumo de carga
Horas

< Apartir das 00:00 de hoje

Historico

Em tempo real

vBr®

00 03 06 09 12 15 18 21
Das 18:00 as 19:00
Veiculo elétrico . Luzes
| (\_B\g 2,03 kWh | Q 0 kWh
[ oo Quiros
0 kWh
Hoje, até agora
Q coe
565kwh 1,17 kWh 10,28 kWh
oo
) g8 NN g
Casa Automatizagdes. Controlo Energia
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Histoérico de solar e bateria

1.

Energia

Informagdes = Histérico |Em tempo real

Fontes de energia V
Horas

< Apartir das 00:00 de hoje >

2,0

1.5

1.0

00 03 06 09 12 15 18 21
Das 18:00 as 19:00
. Bateria - solar

| Consumo da rede I s
&) utiizada
0,0 kWh =) fyion

I ‘i(‘ Produgéo vendida
0,0 kWh

Hoje, até agora

Produziu 22,3 kWh de energia,
dos quais 95% foi usado

®

¥ oW A
T -
8,1 kwh 8,1 kwn 1,1 kWn
G g8 AN
o5
28

IMPORTANTE: Pode visualizar o histérico de solar e bateria apenas se tiver
instalado o PowerTag adicional para estes.
Na pagina Histoérico, selecione o intervalo de tempo pretendido (A).

38
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Informacgoes

As Informagdes fornecem informacgdes sobre a fatura anual para o conjunto de
tarifas. Ajuda-o a controlar a sua energia.

Para saber informagdes mais detalhadas, consulte Informacoes.
Para visualizar informagoes:

1. Na barra de navegacéo inferior, toque em =9 > Informagdes > Custos de
energia (A).

Energia

Informagdes Histérico | Em tempo real

A minha fatura anual
439,41 € até agora

Subscrigao incluida

Custos energéticos )—@

G 5 AN v

Casa Automatizagoes Controlo Energia

2. Selecione um periodo de tempo para visualizar o custo do consumo.

e Dias
* Meses
* Anos

3. Toque em As minhas poupancas (B) para visualizar o histérico de
poupangas e rendimentos.

IMPORTANTE: As minhas poupancas esta disponivel apenas nos
seguintes cenarios:

se tiver instalado o PowerTag em solar ou em solar com bateria
(combinacao).

» se tiver ativado a funcionalidade Reduzir a minha fatura. Para mais
informagdes, consulte Reduzir a minha fatura.

NOTA: Leia a descrigao abaixo das imagens.

< Custos energéticos < Custos energéticos < Custos energéticos
Dias | Meses | Anos Dias Meses Anos Dias Meses Ano
< De 1 dejulho de 2021 > R a— > < Julho de 2022 >

=2 Aminha fatura

5.40€ ®

18 de julho de 2021

& Aminha fatura (w5} ssu';:n?:ai
5,40€

18 60 juho de 2022

+2,50€

22

Historico de consumo

Histérico de poupancas e rendime i
Histérico de poupangas e rendimentos

20

15|

10|

05 12 19 26
9 TR e
Taxa de pico Taxa fora de pico DR L5 7 0 £ DEEDEN CLIRE e
Produgdo vendida Produgao utilizada +0.608
Surcto | - +11.60€ | +6.50€
Custos energéticos com o Custos de energéticos como  Custos energéticos com o
PowerTag instalado para a PowerTag e solar PowerTag, solar e reduzir a

rede e cargas minha fatura
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PowerTag Energia

Informacgodes de Energia Personalizadas (Energia estimada)

Para visualizar o Histérico e as Informacdes do consumo de energia estimada
com casas semelhantes:
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Histoérico

Informagodes

Na barra de navegacgao inferior, toque em enerey > Historico.

2. Toque em (A) e selecione o intervalo de tempo pretendido: Meses ou Anos.

3. Desloque para baixo para visualizar a discriminagdo do consumo.

SUGESTAO: Toque em (B) para passar do histérico estimado para o
histérico medido.

Energia Energia
Informagdes = Histérico |Em tempo real Informagdes = Histérico |Em tempo real
Consumo de carga E
Meses Discriminagdo
< De Janeiro de 2021 >
62 kWh
Consumo estimado em Julho
* Arrefecimento
Juho CE—— 17 K\Wh
[E Tomadas
Julho 16 kWh
© Agua quente
Juho C—— 15 kWh
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez -ﬂ- Aquec\memo
Julho Medido Eshmado- T 0 kWh
| % Arrefecimento | @ Tomadas s Tudo o resto
16,87 kWh 15,91 kWh
Julho C— 14 kWh
| Agua quente | f& Aquecimento
O 14,70 kWh 0 kWh
| - Tudo o resto
14,34 kWh
oo oo
i ES A Z (i ES A 7
Casa Automatizagdes Controlo Energia Casa Automatizagoes Controlo Energia

* As placas (C) mostram apenas os 5 produtos de consumo elevado para o
periodo de tempo selecionado. As cargas apresentadas na parte superior

sdo baseadas na utilizagdo em toda a gama. Por exemplo, se o EVlink

Home Smart nao for muito utilizado em outubro, sera apresentado no

Outros (D) cartdo. O valor de consumo atualizado sera apresentado na

parte de divisdo quando se deslocar para baixo.

* As etiquetas personalizadas para cargas estdo agrupadas em Outros

desagregagéo (D).
Energia
Insights Olasatory [Em tempo real
Consumo

Dias E

< De 1 Outubro 2023

8
L I PR
| | | | I | W |
= 5] | I |
" il - |
- [ | | | | W |
| | 'l N | i | W |
i | | N I | B |
| | B0 | HNE
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 1516
11 de outubro Medido Estimado
s OUITOS Sdb
@7 2,9 kWh | @ 1,9 kwh
| & foro & Maquina de lavar
& | 3] loica
1.2 k4m 1,1 kwh

TV plugs Aquecimento
| ® 1,0 kWh | i} 0,5 kWh

ooo

G 3 _ Z

Casa Automatizagoes Controlo Energia

1. Na barra de navegacéo inferior, toque em enerey > Histérico.
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2. Na pagina Informagdes, pode visualizar o seguinte:
» Fatura anual de acordo com a tarifa definida(A).

» Comparagao do consumo de energia com casas semelhantes.

° . (B) indica o consumo de energia da sua casa.

° . (C) indica o consumo de energia de casas semelhantes.
» Atualizar o perfil de casa, pagina 30 (D).

* A sua sugestao de maior poupancga de energia de acordo com a sua

utilizagéo (E).

» Lista de todas as sugestdes para poupar energia (F).

Energia

@7 A minha fatura anual

439,41 € até agora
Subscrigao incluida

Insights Olasatory | Em tempo real

@ Custos energéticos

C com casas

—@ 517w
] Awalizou o meu perfil de casa

©®

Baixe a temperatura
Poupe até 78€ por ano

C) Veja todas as dicas

Ups! Consumiu 20% mais de eletricidade do que
outras casas semelhantes nos Gltimos 30 dias.

Aminha casa
. 620 kun Casas semelhantes

A sua maior dica de poupanga de energia

0

—(®
—1®

3. Toque em (F) para visualizar todas as sugestoes.

» A Fazer(G): lista de sugestdes para poupar energia.

* Concluido(H): lista de sugestdes concluidas.

Para fazer

©

Leia Mais

eletricidade

ED Leia Mais

< Dicas sobre energia

Escolha a sua proxima dica da lista

Baixe a temperatura
Poupe até 78€/ano

Invista em painéis solares e
produza a sua propria

Poupe até 675€/ano

Feito

®

Marcar como concluido

>

Marcar como concluido

>

SUGESTAO:

» Toque em Ler mais para visualizar as informagdes detalhadas da
sugestéo e as poupancgas estimadas iniciais.

* Toque em Marcar Como Concluido se tiver utilizado a sugestédo. A
sugestao concluida é apresentada no separador Concluido (H).
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Vista de energia de dispositivos individuais

Pode monitorizar mais dispositivos no fluxo de energia no separador de energia.
Pode ver o consumo de energia em kWh numa base diaria, semanal, mensal e
anual.

O fluxo de energia apresentara a poténcia instantanea destes dispositivos se os
tiver instalado.

+ Tomadas inteligentes
* Tomadas de encastrar

]
« Relésde 16 A

Vantagens:
+ Dados em tempo real de dispositivos individuais.
» Histdrico de dispositivos individuais.

Pré-requisito: Emparelhe tomadas inteligentes com tomadas de encastrar
atribuindo um icone. O novo icone sera exibido no ecra inicial e na discriminagao
de energia.

Se estiver a emparelhar os dispositivos com o Wiser Hub pela primeira vez,
consulte Emparelhar a tomada de encastrar,Emparelhar tomada inteligente.

Se ja tiver instalado os dispositivos e quiser alterar o icone do dispositivo,
consulte Alterar o icone para Tomadas inteligentes, Tomadas encastradas.

NOTA: Alterar o icone para outra categoria ira eliminar todo o histérico de
dados.

Assim que a aplicagao Wiser Home for atualizada, o utilizador é informado de que
a funcionalidade fluxo de energia esta disponivel para os dispositivos
mencionados no separador Energia.

DUG_PowerTag-E_WH-09
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Em tempo real

PowerTag Energia

Para aceder aos dados em tempo real:

1.

1.

Leia a atualizagdo da funcionalidade e arraste para navegar para o préximo

ecra.

2. Toque em X para fechar o ecra de sobreposigéao.

5 5 @ ¥

3,60kW 3,00kw 0,06 kW 0,05 kW

Fluxo de energia

Pode agora monitorizar mais dispositivos
no fluxo de energia para compreender
melhor o seu consumo de energia.

O fluxo de energia apresentara a poténcia
instantanea destes dispositivos (se os tiver
instalado):

« Tomadas inteligentes

« Tomadas de encastrar

* Relés de 16 A

« Termostatos de encastrar

O que hé de novo? X

Na barra de navegacao inferior, toque em ey > Em tempo real.

OFluxo de poténcia e um grafico Em tempo real sdo mostrados para os

relés de 16 A , tomadas inteligentes e tomadas encastradas

apenas se houver uma fonte de energia. (Exibir até 4 dispositivos mais

elevados).

Energia
Informagdes | Histérico Em tempo real

Agora mesmo | Atualizado a cada 5 segundos

R
3,02 kw 0,57 kw 0,06 kw 0,05 kw

8,11 kwh

Consumo total

Hoje Outros dispositivos 1,41 kW

44

DUG_PowerTag-E_WH-09



PowerTag Energia

Histoérico

Automatizacao

Para aceder ao histérico de energia:

1. Na barra de navegacéo inferior, toque em enerey > Histoérico.

2. Toque em (A) e selecione o intervalo de tempo pretendido (A): Horas, Dias,
Meses, Anos.

O historico dos dispositivos instalados é destacado no grafico (B).

Energia
Informagdes = Historico |Em tempo real

Consumo
Y

< Hoje

XTI | | . I T
15 !!! I I I I I I I r"",:?;m
00 03 06 09 12 15 18 21
Das 21:00 as 22:00
| § Aquecimento L Veiculo elétrico
0,62 kWh 0.28 kWh
| @ | 4 Candeciro de ps
0,03 kWh 001 kWh

| een Qutros
0,27 kwh

Hoje, até agora,a%
«
321kwh 2,90kwnh 0,32 kwh

ﬁa eoe

0,06 kwh 1,62 kwh

G £ A Z

Casa Automatizagdes Controlo Energia

Uma automatizacdo permite-lhe agrupar varias agées que normalmente séo
realizadas em conjunto, acionadas automaticamente ou as horas programadas
quando as condigdes estao preenchidas. Através da aplicagdo Wiser Home, pode
criar automatizacdes com base nas suas necessidades.

Criar uma automatizacao

Segue-se um exemplo de criacdo de uma automatizagdo de quando a rede esta a

importar mais de 0,5 kW, depois enviar uma notificagao.

ood
1. No ecri Inicial, toque em 23 .

2. Toque em Automatizagao > + para criar uma automatizacao.

&

g . .
3. Toqueem = e selecione um icone que melhor representa a sua
automatizagao.

4. Introduza o nome da automatizagao (A) e selecione uma das seguintes
condic¢des a cumprir (B).

— Todas as condig¢des: Todas as condigdes devem estar preenchidas para
acionar uma automatizagao

— Qualquer condigao: Qualquer uma das condi¢cbes deve estar preenchida
para acionar uma automatizagao.
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5. Toque em Adicionar condigdes (C) e selecione uma das seguintes opgdes
(D):
— Alteragao do estado do dispositivo (Selecionar o dispositivo)
— Modo ausente (Ativar ou Desativar)

NOTA: Podem ser adicionadas 10 condigdes no maximo.

Fechar Nova automatizagdo Guardar < Adicionar condigoes

Escolha os acionadores para ativar a sua

K3
@ [Energia ]»@ automatizag&o.

Energia
o\&  Alteragdo do estado do dispositivo >
- . B = Por exemplo, se for detetado movimento
- . . Modo ausente
As condigbes estdo cumpridas 0de 10 lﬁo Por exemplo, se 0 modo ausente estiver >

- . ativado
79 Todas as condigoes Qualquer condigédo

@

Comece por adicionar uma condigao
que ira acionar a sua automatizagao

@ Adicionar condigdes @

6. Selecione um dispositivo para definir a condicdo. Neste exemplo, selecione
Rede.

7. Toque em mais de (E) e introduza um valor da poténcia no campo (F).
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8. Toque em Definir(G).

< Rede Definir-

@@

menos de mais de —

Energia instantanea importada

1 2 3
ABC DEF
4 5 6
GHI JKL MNO
7 8 9
PQRS TUV WXYZ
. 0 X

NOTA: Para remover uma condi¢do adicionada, arraste para a esquerda

e toque em ﬁ

Editar automatizagdo Guardar

Fechar
K
@ {Energia
Energia
Se Quando Entéo
As condigdes estdo cumpridas 1de 10
0 Todas as ico Qualquer

mais de 0,5 kW importados

Eliminar automatizagao

e Adicionar condicdes
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9. Para adicionar uma agao, toque em Depois > Adicionar uma agao e
selecione qualquer uma das seguintes opgdes (H):

NOTA: Podem ser adicionadas 10 a¢gdes no maximo.

— Controlar um dispositivo: Selecione um dispositivo que pretende
acionar.

— Enviar notificagao: Ative a notificagdo para a automatizagao.
— Ativar um momento: Selecione o momento que pretende acionar.

— Aguardar: Esta opcao permite-lhe adicionar um atraso numa sequéncia
de automatizacdo. Pode definir o tempo de espera em incrementos de 1
hora e 1 minuto, até um maximo de 24 horas. Esta funcionalidade é util
para atrasar acoes dentro de uma automacao.

< Adicionar uma agdo

Escolha uma ag&o para a sua

automatizagdo.
Controlar um dispositivo >
P. ex., ligar a luz
ﬁ@ Enviar notificagao >
P. ex., se for detetado movimento @
55 Ativar um momento >
=0 Por exemplo, ativar 0 modo Ausente
R Espera
Q Por exemplo, aguarde 10 minutos até >

a préxima agéo

10. Toque em Notificar-me (l) e, depois, em Guardar.

< Notificagbes

Recebera uma notificagdo quando a sua agao
for acionada.

(o™

BRI O
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11. A Automatizagédo guardada é apresentada na pagina Automatizagao. Toque
no seletor de ativagao/desativagao (J) para ativar/desativar a Automatizagao.

Automatizagdes —+

Automatizagdes

@ Energia cf@

G E8 N 9

Casa Automatizagoes Controlo Energia

Editar uma automatizacao

o0
1. No ecra Inicial, toque em Automatizagées 5.

2. Aceda a Automatizacao e toque na automatizagdo que pretende editar.

3. No ecra Editar automatizagao, é possivel realizar as seguintes alterac¢des:

» Alterar o icone @
* Mudar o nome da automatizagao.

+ Toque em cada condigao para alterar as defini¢oes.
o Para remover uma condigéo, deslize a condigao para a esquerda e,

em seguida, toque em ﬁ (A) para a eliminar.

o Toque em & Adicionar condigdes (B) para adicionar uma nova
condicao.

+ Para alterar a ordem das agdes, toque na opgao Depois e mantenha
pressionada uma agao, depois arraste e solte na posicdo desejada.

Fechar  Editar a automatizagao Guardar Fechar Editar a automatizagdo Guardar
com e
A N
9_3:.] {Sala de estar 525‘\/] {
Se Quando Entéo Se Quando Entao
As condigdes estdo cumpridas 1de 10 Executar estas agGes SCeLy
Pode mover as cartas para escolher a ordem das
Q Todas as condigbes Qualquer condigao acoes.
M Notificagdo Ligado =
(:) =£ Momentn Atar
@ Espera 1min =

@ Adicionar condiges 7 @ Adicionar uma agé@o
Eliminar a automatizagao Eliminar automatizagao

4. Toque em Guardar para guardar as alteragdes.
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Eliminar uma automatizacao

Para eliminar uma automatizagao:

1. No separador Automatizagao, toque na automatizagdo que pretende
eliminar.

2. Na pagina Editar automatizagao, toque em Eliminar automatizagao (A).

3. Leia a mensagem de confirmagéo e toque em OK (B).

Tem a certeza?

A sua automatizagdo de energia sera

eliminada e nao podera ser recuperada.

CANCELAR

DUG_PowerTag-E_WH-09
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Acionar notificagcoes e alarmes

Através da aplicagdo Wiser Home, pode definir alarmes para notificar o consumo
excessivo ou a auséncia de consumo de cargas.

NOTA: Cada dispositivo pode ter um alarme de consumo excessivo e um de
auséncia de consumo.

Para configurar alarmes:

1. No ecra Inicial, toque em @
2. Toque em Conta > Notificagdes e Alarmes.

3. Toque em Criar um novo alarme (A) e selecione um tipo de alarme (B).

< Notificagdes e alarmes

SISTEMA

Bateria fraca e critica

Dispositivos offline

Automatizagoes

Informagées+Orgamentagéo

Dispositivos

.8 8808

PESSOAL

Pode criar um alarme para os seus aparelhos.
Por exemplo, um alarme de consumo excessivo . .
para a sua bomba de calor. Selecionar o tipo de alarme

Consumo excessivo

Sem consumo

Criar um novo alarme
Cancelar

4. Selecione um dispositivo da lista (C) e toque em Seguinte.

< Criar um novo alarme Seguinte:

Este é o seu alarme de consumo excessivo.
i um dispositivo para o qual p
criar um alarme.

LISTA DE DISPOSITIVOS

Bomba de calor \/—©

E Bomba de piscina

=xa|  Frigorifico

@ Forno

52
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5. Ative o seletor de ativagdo/desativagao (D) para definir o alarme.

)
6. Toque em ;' (Watts) e introduza um valor para definir um limite de poténcia.

)
7. Toque em ;' (Durante), selecione um limite de tempo e toque em Guardar

(E).

< Voltar Criar um novo alarme

O seu alarme de consumo permanente da
bomba de calor.

Ativar o alarme [ o

Quando é que é alertado?

Se a sua bomba de calor esteve a funcionar
permanentemente durante mais tempo do
que deveria.

Consome pelo menos

Watts ’
por exemplo, 100

Durante -
por exemplo, 12 horas h

DURANTE
1" 59
12horas 00 min
13 01

=3l - NG

8. Toque em Guardar.
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Remover o dispositivo do sistema Wiser

Através da aplicagdo Wiser, pode remover o PowerTag do sistema Wiser.

1. No ecra Inicial, toque em @

2. Toque em Dispositivos > Energia e selecione um PowerTag da lista.

3. Toque em Eliminar (A).

< Detalhes do dispositivo

PowerTag Energia

T

Jl Bom sinal (-30 dBm) @)
OPGOES N
Tipo ‘X‘
Rede @
Nome
Interruptor principal
Definigoes avangadas >
SOBRE A

Versao do firmware
00.00.000

Modelo
00.00.000

Numero de série
00.00.000

Identificar
BT

4. Toque em Remover do sistema.

Todos os dados histéricos serdo eliminados da aplicagao.
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Indicagoes do LED

Comportamento

Luz indicadora de comunicagao

v

PowerTag desligado.

O PowerTag esta a procura de um hub em modo de
emparelhamento.

O PowerTag esta no modo de identificagéo.

[

Os Bs

O PowerTag esta em rede. Comunicagdo normal com o hub.

h
w

Perda ocasional de comunicagéo.

E

Os 1s

Perda de comunicagédo com o hub.

Os

Erro interno detetado.

DUG_PowerTag-E_WH-09
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Resolucao de problemas

Problema

Causa possivel

Solugao

& exibido na aplicagdo Wiser Home

Erro do dispositivo

Tentar reinstalar o dispositivo. Se o erro
persistir, substituir o dispositivo.

Os dados individuais do PowerTag néo
estao disponiveis no ecra inicial.

» Odispositivo esta offline.

* O sistema/hub nédo consegue receber
os dados do PowerTag.

» Aligagéo a Ethernet esté incorreta
para o hub.

Reiniciar o dispositivo. Além disso,
certifique-se de corrigir a ligagcao a Ethernet.

Os dados por hora estao incorretos
relativamente a hora local real.

Configuracéo da hora incorreta de acordo
com o pais do utilizador.

Defina o fuso horario correto de acordo com
0 seu pais.

O LED do PowerTag pisca a ambar.

O PowerTag ainda nao foi comissionado ao
hub pela primeira vez.

Comissionar o PowerTag ao hub. Consulte
Emparelhar o dispositivo, pagina 12.

O PowerTag esta fora do alcance do hub.

Execute qualquer um dos métodos:

* Reduza a distancia entre o hub e o
dispositivo.

* Desligue qualquer outro hub na area
que tenha dispositivos sem fios.

o Retire o dispositivo do hub através
da aplicagao.

o Realize um ciclo de energia
desligando e ligando o hub e o
disjuntor nos quais o PowerTag
esta instalado.

o Certifique-se de que PowerTag
esta a piscar a ambar e depois
volte a emparelha-lo com o hub
através da aplicacéo.

O LED do PowerTag pisca rapidamente a
vermelho.

O PowerTag esta fora do alcance do hub.

Execute qualquer um dos métodos:

* Reduza a distancia entre o hub e o
dispositivo.

» Desligue qualquer outro hub na area
que tenha dispositivos sem fios.

o Retire o dispositivo do hub através
da aplicagao.

o Realize um ciclo de energia
desligando e ligando o hub e o
disjuntor nos quais o PowerTag
esta instalado.

o Certifique-se de que PowerTag
esta a piscar a &mbar e depois
volte a emparelha-lo com o hub
através da aplicagao.

NOTA: Se o LED continuar a piscar a
vermelho, substitua por um novo
dispositivo e tente adicionar
novamente.

O hub esta desligado

Ligue o hub.

O LED do PowerTag esta
permanentemente a vermelho.

O dispositivo ndo esta permanentemente a
funcionar.

Substitua por um novo dispositivo e tente
adicionar novamente.

O LED do PowerTag esta desligado

Provavelmente o PowerTag n&o esta ligado.

Volte a verificar a cablagem e a ligagado
elétrica do PowerTag e confirme se este se
liga. Tente adicionar o dispositivo depois de
estar ligado.

Se 0 método acima mencionado nao
funcionar, substitua o PowerTag e tente
novamente.
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Informacgoes técnicas

Dados principais

Numero E | Nao definido

Cor do Branco

produto

Tipo de Sensores de energia

produto ou

componen-

te

Caracteristicas

Tens&o nominal Un 1P+W / 1P+N Fase-neutro 100...127 V CA £ 20%

Fase-neutro 200...240V CA £ 20%
Un 3P Fase-fase 200...240 V CA £ 20%
Fase-fase 380...415V CA £ 20%
Un 3P+N Fase-neutro 220...240 V CA £ 20%

Fase-neutro 380...415V CA £ 20%
Fase-neutro 120...137 V CA £ 20%
Fase-neutro 208...240 V CA £ 20%

Frequéncia 50/60 Hz

Corrente maxima Imax 63 A

Corrente basica Ib 10A

Corrente de saturacéo 130 A

Consumo de energia max. <1 VA (1P+N)
<2 VA (3P/3P+N)

Corrente inicial ‘ Ist 40 mA

Ambiente

Temperatura de funcionamento

-25°Ca+60°C

Temperatura de armazenamento

-40°Ca+85°C

Categoria de sobretenséo Em conformidade com a norma IEC 61010- | Cat. llI
-1

Categoria de medigao Em conformidade com a norma IEC 61010- | Cat. llI
-2-030

Altitude <2000 m

Humidade relativa

Maximo 93% sem condensacgao

Grau de protegéo

Apenas dispositivo

P20

IK

05
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Comunicacao por radiofrequéncia

Banda ISM de 2,4 GHz

2,4 GHz 22,4835 GHz

Canais Em conformidade com a norma IEEE 11a26
802.15.4

Poténcia irradiada isotropica Equivalente (EIRP) 0dBm

Tempo maximo de transmisséo <5ms

Poténcia maxima de radiofrequéncia Equivalente (EIRP) <10 mwW

transmitida

Ocupagéo do canal

Mensagens enviadas a cada

5 segundos (aprox.)

Caracteristicas das fungoes de medicao

Fungao Categoria de desempenho em | Intervalo de medigao do
conformidade com a norma dispositivo
IEC 61557-12
PMD-I/DD/K55/1
Energia ativa Ea Classe 1 Total e parcial de 0 a
99999999,9 kWh
(entregue e recebida)
Corrente | Classe 1 40mAa63A
Tenséo U Classe 0,5 Un £ 20%
Peso
R9 M63 Tipo Peso (g)
1P + fio 16,4
1P +N 17,5
3P 28
3P+N 35
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Conformidade

Dados ambientais do produto

Encontre e descarregue dados ambientais abrangentes sobre os seus produtos,
incluindo declaragdes de conformidade RoHS e REACH, bem como o Perfil
Ambiental do Produto (PEP), instrugdes de fim de vida (EOLI) e muito mais.

https://www.se.com/myschneider

Informagoes gerais sobre o Programa de Dados Ambientais
Schneider

Cligue no link abaixo para ler sobre o Programa de Dados Ambientais da
Schneider Electric.

https://www.se.com/ww/en/about-us/sustainability/environmental-data-program/

Declaragao de conformidade

A Schneider Electric Industries SAS declara por este meio que o presente produto
cumpre os requisitos fundamentais e outras disposigoes relevantes da DIRETIVA
2014/53/UE RELATIVA AOS EQUIPAMENTOS DE RADIO.

A Declaracao de Conformidade encontra-se disponivel para ser transferida em:
* https://lwww.go2se.com/ref=R9M22
* https://www.go2se.com/refF=AOSMEM1520
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Conformidade

Marcas registadas

Este guia faz referéncia a nomes de sistemas e marcas que sdo marcas
registadas dos seus proprietarios relevantes.

Zigbee® é uma marca registada da Connectivity Standards Alliance.

Apple® e App Store® sdo nomes de marcas ou marcas registadas da Apple
Inc.

Google Play™ Store e Android™ s&o nomes de marcas ou marcas
registadas da Google Inc.

A Wi-Fi® € uma marca comercial registada da Wi-Fi Alliance®.

Wiser™ é uma marca registada e propriedade da Schneider Electric, das
respetivas associadas e filiais.

Outras marcas e marcas registadas sédo propriedade dos seus respetivos
proprietarios.
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Schneider Electric

35 rue Joseph Monier
92500 Rueil Malmaison
Franca

+33(0) 141297000

www.se.com

Como as normas, especificagdes e desenhos séo periodicamente actualizados, solicite a
confirmacéo das informagdes incluidas nesta publicagéo.

© 2024 — 2025 Schneider Electric. Todos os direitos reservados.
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