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Rechtliche Hinweise

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen umfassen allgemeine
Beschreibungen, technische Merkmale und Kenndaten und/oder Empfehlungen in
Bezug auf Produkte/Lésungen.

Dieses Dokument ersetzt keinesfalls eine detaillierte Analyse bzw. einen betriebs-
und standortspezifischen Entwicklungs- oder Schemaplan. Es darf nicht zur
Ermittlung der Eignung oder Zuverlassigkeit von Produkten/Lésungen fir spezifische
Benutzeranwendungen verwendet werden. Es liegt im Verantwortungsbereich eines
jeden Benutzers, selbst eine angemessene und umfassende Risikoanalyse,
Risikobewertung und Testreihe fiir die Produkte/Lésungen in Ubereinstimmung mit
der jeweils spezifischen Anwendung bzw. Nutzung durchzufiihren bzw. von
entsprechendem Fachpersonal (Integrator, Spezifikateur oder dhnliche Fachkraft)
durchfiihren zu lassen.

Die Marke Schneider Electric sowie alle anderen in diesem Dokument enthaltenen
Markenzeichen von Schneider Electric SE und seinen Tochtergesellschaften sind das
Eigentum von Schneider Electric SE oder seinen Tochtergesellschaften. Alle anderen
Marken kdnnen Markenzeichen ihrer jeweiligen Eigentiimer sein.

Dieses Dokument und seine Inhalte sind durch geltende Urheberrechtsgesetze
geschutzt und werden ausschlief3lich zu Informationszwecken bereitgestellt. Ohne
die vorherige schriftliche Genehmigung von Schneider Electric darf kein Teil dieses
Dokuments in irgendeiner Form oder auf irgendeine Weise (elektronisch,
mechanisch, durch Fotokopieren, Aufzeichnen oder anderweitig) zu irgendeinem
Zweck vervielfaltigt oder Uibertragen werden.

Schneider Electric gewahrt keine Rechte oder Lizenzen fiir die kommerzielle Nutzung
des Dokuments oder dessen Inhalts, mit Ausnahme einer nicht-exklusiven und
personlichen Lizenz, es ,wie besehen” zu konsultieren.

Schneider Electric behalt sich das Recht vor, jederzeit ohne entsprechende
schriftliche Vorankiindigung Anderungen oder Aktualisierungen mit Bezug auf den
Inhalt bzw. am Inhalt dieses Dokuments oder dessen Format vorzunehmen.

Soweit nach geltendem Recht zuldssig, tibernehmen Schneider Electric und
seine Tochtergesellschaften keine Verantwortung oder Haftung fiir Fehler oder
Auslassungen im Informationsgehalt dieses Dokuments oder fiir Folgen, die
aus oder infolge der sachgeméaBen oder missbrauchlichen Verwendung der
hierin enthaltenen Informationen entstehen.
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Sicherheitshinweise

Sicherheitshinweise

Wichtige Informationen

A\
AN

Lesen Sie diese Anweisungen aufmerksam durch und machen Sie sich mit dem
Geréat vertraut, bevor Sie es installieren, betreiben, instandhalten oder warten. Die
folgenden speziellen Hinweise kénnen in diesem Handbuch oder auf dem Gerat
erscheinen, um vor potenziellen Gefahren zu warnen oder die Aufmerksamkeit
auf Informationen zu lenken, die ein Verfahren erklaren oder vereinfachen.

Die Ergénzung eines Sicherheitsetiketts (,Gefahr bzw. ,Warnung“) um eines
dieser Symbole weist auf eine elektrische Gefahr hin, die bei Missachtung der
jeweiligen Anweisungen zu Verletzungen fihren wird.

Hierbei handelt es sich um das Sicherheitswarnsymbol. Dieses weist Sie auf
potenzielle Verletzungsgefahren hin. Befolgen Sie alle Sicherheitsmeldungen,
die neben diesem Symbol aufgefuhrt werden, um der potenziellen Verletzungs-
bzw. Lebensgefahr vorzubeugen.

A AGEFAHR

GEFAHR weist auf eine gefahrliche Situation hin, die zu schwerwiegenden
Verletzungen oder zum Tode fiihrt, wenn sie nicht vermieden wird.

Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen hat Tod oder schwere
Verletzungen zur Folge.

AWARNUNG

WARNUNG weist auf eine gefahrliche Situation hin, die zu schwerwiegenden
Verletzungen oder zum Tode fiihren kann, wenn sie nicht vermieden wird.

AVORSICHT

VORSICHT weist auf eine gefahrliche Situation hin, die zu geringfligigen oder
maRigen Verletzungen fiihren kann, wenn sie nicht vermieden wird.

HINWEIS

Ein HINWEIS weist auf Vorgange ohne Verletzungsgefahr hin.

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 11



Online-Systemhandbuch lesen

Online-Systemhandbuch lesen

Navigieren durch das Systemhandbuch und Kennenlernen der Funktionen.

Das Systemhandbuch ist fur eine Online-Prasentation. Fir die Navigation stehen
Ihnen mehrere Funktionen zur Verfligung.

Life Is On ‘ Schnei,r
gEIec ric

Alle Dokumente durchsuchen

{--Sicherheitsinformationen
- Online-Systemhandbuch lesen

—'Das Wiser-System kennenlernen

@7 & Liste der Wiser-Gerate

‘Geratekompatibilitatsliste

A | Inhaltsver- Tippen/Klicken, um durch die Themen zu navigieren.
zeichnis
Tippen/Klicken Sie auf die Symbole + und -, um ein Kapitel ein-/auszublenden.

B | Dokument- Tippen/Klicken, um zur ersten Seite des Dokuments zu navigieren.
name

C | PDF-Symbol | Tippen/Klicken, um das Dokument als PDF-Datei zu &ffnen.

D | Suchfeld Einen Suchbegriff eingeben und auf das Lupensymbol tippen/klicken.

E | Link Tippen/Klicken, um einen Link fiir das aktuelle Kapitel zu erstellen, das auf dem
kopieren Bildschirm angezeigt wird.

F | Zuriick/ Tippen/Klicken, um durch die vorherigen und nachsten Themen zu navigieren.
Weiter

G | Sprachaus- | Tippen/Klicken, um lhr Land auszuwahlen.
wahl
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Das Wiser-System kennenlernen

Das Wiser-System kennenlernen

Das Wiser-System bietet eine einfache, praktische und flexible Lésung zur
Steuerung von Geraten mit der Wiser-Home-App.

‘
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Der Hub ist die Zentrale des Systems und verarbeitet Steuerungsanforderungen
und Statusberichte fiir verbundene Wiser-Gerate, Seite 13.

Mit einem personlichen Konto und der Wiser-Home-App auf einem Smartphone
kénnen Sie vernetzte Wiser-Gerate von jedem Ort aus, an dem das Internet

sowohl fiir das Mobiltelefon als auch fiir den Hub verfligbar ist, steuern und
Uberwachen.

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 11



Umstellung von Wiser Energy auf Wiser Home

Umstellung von Wiser Energy auf Wiser Home

Umstellungsvideo: Klicken Sie hier fur das Umstellungsvideo.

WICHTIG: Wenn Sie Uber altere PowerTags mit Firmware-Version 3.x.x oder
friher verfiigen (die Firmwareversion wird auf dem Gerat gedruckt oder kann
vom Kundendienst bereitgestellt werden), aktivieren Sie den Schalter Alterer
PowerTag Modus auf dem Bildschirm Geratedetails des Wiser Hub, damit
das System eine Kopplung mit diesen Geraten herstellen kann.

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm der Wiser Home App auf @

2. Tippen Sie auf Gerate > Hub 2. Gen, um zum Bildschirm Geratedetails
Zu navigieren.

3. Tippen Sie auf den Schalter und aktivieren Sie Alterer PowerTag
Modus, um die alten PowerTags in Betrieb zu nehmen.

{ Gerate Geritedetails

Hub (2. Generation)

mal
(£}

//;.:\\\
OPTIONEN N
Alterer PowerTag Modus ® »
UBER N

Firmware-Version
Firmware 4.34.32

MAC-Adresse
MAC-Adresse: 04-1D-AB

10
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https://www.youtube.com/watch?v=9nxAsf6_pdk

Umstellung von Wiser Energy auf Wiser Home

Energie

PowerLogic™ - PowerTag Resi9
M63

Das ist ein kompakter, robuster und
montagefreundlicher Energiesensor der Klasse
1 fur drahtlose Kommunikation. Zusammen mit
dem Wiser Hub sammelt er Informationen aus
Schaltanlagen beliebiger GréfRe und Ausstattung
und misst, wie viel Energie im Stromkreis
verbraucht wird.

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

M63

AIMEM1520 AIMEM1521

A9MEM1522

A9MEM1540

A9MEM1543 A9MEM1542

Das ist ein kompakter, robuster und
montagefreundlicher Energiesensor der Klasse
1 fUr drahtlose Kommunikation. Zusammen mit
dem Wiser Hub sammelt er Informationen aus
Schaltanlagen beliebiger Groe und Ausstattung
und misst, wie viel Energie im Stromkreis
verbraucht wird.

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

PowerLogic™ - PowerTag Resi9
F63

Das ist ein kompakter, robuster und
montagefreundlicher Energiesensor der Klasse

1 fUr drahtlose Kommunikation. Zusammen mit
dem Wiser Hub sammelt er Informationen aus
Schaltanlagen beliebiger GroRRe und Ausstattung
und misst, wie viel Energie im Stromkreis
verbraucht wird.

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 11
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https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MFR38301
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56
https://download.schneider-electric.com/files?p_enDocType=Instruction+sheet&p_File_Name=PHA39639-05.pdf&p_Doc_Ref=PHA39639_A
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MFR38486
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56

Umstellung von Wiser Energy auf Wiser Home

Das ist ein kompakter, robuster und Kurzanleitung
PowerLogic™ - PowerTag Acti9 montagefreundlicher Energiesensor der Klasse )
F63 1 fir drahtlose Kommunikation. Zusammen mit | Gerate-Benutzerhandbuch

dem Wiser Hub sammelt er Informationen aus
Schaltanlagen beliebiger GréRe und Ausstattung
und misst, wie viel Energie im Stromkreis
verbraucht wird.

A9MEM1560
PowerTag C Das ist ein drahtloses Kommunikationsmodul, Kurzanleitung
das speziell fur die Steuerung und Uberwachung
von Anwendungen entwickelt wurde. Es ist Teil Gerate-Benutzerhandbuch

des PowerTag-Systems und des Wiser-Systems
und verwandelt eine Verteilertafel in eine
vernetzte Schalttafel.

A9XMC1D3
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https://download.schneider-electric.com/files?p_enDocType=Instruction+sheet&p_File_Name=JYT32195-00.pdf&p_Doc_Ref=JYT32195_A
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56
https://download.schneider-electric.com/files?p_enDocType=Instruction+sheet&p_File_Name=MFR25181-02.pdf&p_Doc_Ref=MFR25181
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagC-C352B867&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagControlInfor-EC82396A

Liste der Wiser-Gerate

Liste der Wiser-Gerate

Hubs

Heizung

Die in der folgenden Tabelle aufgelisteten Gerate sind kompatible Wiser-Gerate.

Folgen Sie den Links in der Kurzanleitung des Geréts fur
Installationsanweisungen und den Links im Benutzerhandbuch des Gerats fir
weitere Informationen zur Geratekonfiguration.

Der Hub tUberwacht und steuert die Gerate |lhres Zuhauses Uber die Wiser Home
App unter Verwendung von Ethernet oder WLAN®,

Wiser Hub der 2. Generation

CCT501801

Der Wiser Hub der

2. Generation tUberwacht und
steuert die Geréate in lhrem
Zuhause Uber die Wiser-
Home-App. Er ist mit der Wiser
Cloud verbunden und
ermdglicht so eine
Fernbedienung Gber Wi-Fi®.

Kurzanleitung (PDF)

Den Hub kennenlernen, Seite
33

Wiser Unterputz-Netzgerat zur
Wandmontage

CCT501800-0001

Alternative Stromversorgung
fur den Wiser Hub der

2. Generation, platziert in einer
Wanddose.

Kurzanleitung (PDF)

Wiser Bietet individuelle Temperatursteuerung

Heizkérperthermos-
tat

S

L

l\l

Wi

CCTFR6100
CCTFR6101

fur Heizkorper.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Wiser Drahtlose, batteriebetriebene, farbige
Raumthermostat mit | Touchbutton-Anzeige zur Einstellung der
Anzeige

CCTFR6400

Raumtemperatur.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 11
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https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT501800_801_HW
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT501800-0001_HW
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR6100_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserRadiatorThermostat-DD9BD8E2&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserRadiatorThermos-0FA8BC0B
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR6400_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserRoomThermostat-EE42F7F6&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserInformationAbou-0FA9A150

Liste der Wiser-Gerate

CCTFR6401

Wiser Steuerung der elektrischen Heizgerate Kurzanleitung (PDF)
Funkempfanger 16 mit Ein/Aus-Befehlen (Relaisausgang)

A fur oder Fil-Pilote-Befehlen. Geréate-Benutzerhandbuch

Temperaturregelung

CCTFR6700

Wiser Verteilerleiste

Steuerung der Ventilkopfe des

Kurzanleitung (PDF)

FuRbodenheizung thermischen Stellantriebs zur Regelung
des Durchflusses von Warmwasser in Geréate-Benutzerhandbuch
den FuRbodenheizungsrohren.
CCTFR6600
Connected Uberpriifen Sie die aktuelle Kurzanleitung
Raumtemperatur- Raumtemperatur, stellen Sie die

regler-Modul, ZB

MEG5779-60xx

gewinschte Temperatur ein und
aktivieren Sie den Boost-Modus.

Mit einem angeschlossenen Connected
Raumtemperaturregler-Einsatz zu
erganzen.

Gerate-Benutzerhandbuch (mit
2A-Einsatz)

Gerate-Benutzerhandbuch (mit
16-A-Einsatz)

Connected
Raumtemperatur-
regler-Einsatz, 2 A

MEG5777-0000

Steuerung wasserbasierter Heiz- und
Kihlanwendungen wie wasserbasierte
FuBbodenheizung und
Heizkdrperheizung.

Mit dem Connected
Raumtemperaturregler-Modul zu
erganzen.

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

Connected
Raumtemperatur-
regler-Einsatz, 16 A

MEG5777-0001

Steuert wasserbasierte Heiz- und
Kihlungsanwendungen, wie z. B.
elektrische FuRbodenheizung oder
elektrische Heizkorper, kann aber auch
zur Steuerung von netzbetriebenen
Motorventilen oder Umwalzpumpen fir
wasserbasierte Heizung verwendet
werden.

Mit dem Connected
Raumtemperaturregler-Modul zu
erganzen.

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

14
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https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR6700_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=Wiser16ARelayForTemperatureControl-EE47ECDB&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserInformationAbou-0FACF83C
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR66xx_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserUnderfloorHeatingConnectionStr-EE42C909&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserInformationAbou-0FAB562C
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG5779-0xxx_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysM-ConnectedThermostatZB-77C2CC36&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-77CA7AD4
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysM-ConnectedThermostatZB-77C2CC36&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-77CA7AD4
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=ConnectedThermostatInsert16A-AB2285FA&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-AB2304A0
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=ConnectedThermostatInsert16A-AB2285FA&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-AB2304A0
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG5777-0000_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysM-ConnectedThermostatZB-77C2CC36&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-77CA7AD4
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG5777-0001_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=ConnectedThermostatInsert16A-AB2285FA&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysM-ConnectedThermo-AB2304A0

Liste der Wiser-Gerate

Leuchten

Wiser Schaltaktor
1fach UP

&

0

CCT5011-0002W

Der Wiser Schaltaktor 1fach UP dient
zum Schalten ohmscher, induktiver oder
kapazitiver Lasten.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Wiser Dimmaktor
1fach UP

CCT5010-0002W

Der Wiser Dimmaktor wird zum Schalten
ohmscher, induktiver oder kapazitiver
Lasten verwendet.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Wiser Multiwire-LED-
Dimmaktor 1fach UP

CCT5010-0003

Der Wiser Multiwire-LED-Dimmaktor
dient zum Schalten und Dimmen von
LED-Lampen sowie ohmscher oder
kapazitiver Lasten.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Connected Taster-
Modul, 1fach/2fach

MEG5116-0300
MEG5126-0300

MEG5116-6000
MEG5126-6000

Steuern Sie verschiedene Einsatze tUber
die Drucktaster oder die Wiser Home

App.

Zur Kombination mit einem Schalter
oder Dimmer-Einsatz.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch
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https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT5011-0002W_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserMicroModuleLightSwitch-F3719501&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserMicroModuleLigh-1015E7C8
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT5010-0002W_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserMicroModuleDimmer-EE41142D&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserMicroModuleDimm-101A0378
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT5010-0003_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserMultiwireMicroModuleLEDDimmer-421D53D0&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserMultiwireMicroM-421E09A6
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG51xx-0300_6000_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysMSysD-ConnectedPush-buttonModule-EC9F9B80&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysMSysD-ConnectedPu-13C44ED2

Liste der Wiser-Gerate

Rolladen

Wiser Jalousieaktor
1fach UP

4

0

CCT5015-0002W

Steuert die Jalousien Uiber verbundene
Drucktaster oder die Wiser-Home-App.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Connected Taster-
Modul, 1fach/2fach

MEG5116-0300
MEG5126-0300

MEG5116-6000
MEG5126-6000

Steuern Sie verschiedene Einsatze tiber
die Drucktaster oder die Wiser Home
App.

Zur Kombination mit einem
Jalousiesteuerungs-Einsatz.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Haushaltsgerate

Connected SCHUKO-
Steckdose 16A

MEG2380-0xxx

Fernsteuerung und -Uberwachung
des Stromverbrauchs der
angeschlossenen Last.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Wiser Lastaktor

CCTFR6730

Das Wiser Energiemodul ist fiir das
Schalten von Lasten (bis zu 3000
W ohmsch) wie einem
Warmwassertank oder einer
Steckdose bestimmt.

In Kombination mit der Wiser App
kann der Energieverbrauch
gemessen und der Aktor fiir den
Lastabwurf oder die Laststeuerung
verwendet werden.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch
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https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT5015-0002W_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserMicroModuleShadesControl-EE414FF7&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserMicroModuleShad-101EF0DA
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG51xx-0300_6000_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysMSysD-ConnectedPush-buttonModule-EC9F9B80&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysMSysD-ConnectedPu-13C44ED2
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG2380-0xxx_60xx_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SysMSysD-ConnectedSingleSocketOutle-0892BD4D&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysMSysD-ConnectedSi-0FDA3C0A
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR6730_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=AMicromodule-01C0FCD8&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiser16AMicromoduleI-FD241E91

Liste der Wiser-Gerate

Sensoren

Wiser Plug

CCTFR6501

Fernsteuerung und -Uberwachung
des Stromverbrauchs der
angeschlossenen Last.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Connected Funk-
Taster 1fach/2fach

MEG5001-6000

Batteriebetriebener Drucktaster-
Schalter

Den Tastern kénnen mit der Wiser-
Home-App frei Funktionen
zugewiesen werden.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Wiser Fenster-/
Tlrsensor

CCT591012

Ermoglicht die Erkennung, ob eine
Tur oder ein Fenster gedffnet oder
geschlossen ist.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Wiser
Bewegungsmelder

—

CCT595012

Meldet die Bewegungserkennung
und misst die Helligkeit der
Umgebung.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

Wiser Wassersensor

=

CCT592012

Erkennt Wasser auf einer Flache.

Kurzanleitung (PDF)

Gerate-Benutzerhandbuch

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 11
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https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCTFR6501_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserPlug-EE4319BE&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserInformationAbou-0FA8F8BE
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG5001-0300_6000_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=ConnectedWirelessSwitch1-gang2-gang-EAA0479B&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSysMSysD-ConnectedWi-0FA83F99
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT591012_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserWindowDoorSensor-1E26A87F&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserWindowDoorSenso-1E25EB88
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT595012_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserMotionSensor-1E19DF0C&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserMotionSensorInf-1E1565E6
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT592012_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserWaterLeakageSensor-1E1D24B4&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserWaterLeakageSen-1E1D0F43

Liste der Wiser-Gerate

Wiser Temperatur-/

Messung von Temperatur und

Kurzanleitung (PDF)

Luftfeuchtigkeitssen- Luftfeuchtigkeit

sor Gerate-Benutzerhandbuch
CCT593012

ARGUS Es bietet erweiterte Kurzanleitung (PDF)
Bewegungsmelder Bewegungserkennung, LUX-

Outdoor 360 Messung und Geréate-Benutzerhandbuch

MEG5641-3119
MEG5641-3114

Temperaturerfassungsfunktionen.
Sie kénnen Ihre Smart-Home-
Umgebung miihelos automatisieren
und verbessern.

Sicherheit & Schutz

Wiser Smarter
Rauchmelder

CCT599002

Erkennt Rauch und Brande.

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

18
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https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT593012_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserTemperatureHumiditySensor-1E1BA13F&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserTemperatureHumi-1E189A3C
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MEG5641-311x_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=ARGUSMotionSensorOutdoor360-1AE0F1B8&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideARGUSMotionSensorOut-DA9B5CAA
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=CCT599002_HW
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=WiserSmokeAlarm-Battery-6CC89879&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideWiserSmokeAlarm-Batt-6CCA79A0

Liste der Wiser-Gerate

Energie

PowerlLogic™ -
PowerTag Resi9 M63

R9M41
ROM42

Energiesensor mit drahtloser
Kommunikation

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

PowerlLogic™ -
PowerTag Acti9 M63

A9MEM1521
AIMEM1522

AIMEM1540
AIMEM1543

AIMEM1541

Energiesensor mit drahtloser
Kommunikation

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch
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https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MFR38301
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56
https://download.schneider-electric.com/files?p_enDocType=Instruction+sheet&p_File_Name=PHA39639-05.pdf&p_Doc_Ref=PHA39639_A
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56

Liste der Wiser-Gerate

AOMEM1542

PowerlLogic™ -
PowerTag Resi9 F63

ROM70

Energiesensor mit drahtloser
Kommunikation

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

PowerLogic™ -
PowerTag Acti9 F63

A9MEM1570

Energiesensor mit drahtloser
Kommunikation

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

PowerTag C

A9XMC1D3

Steuerung und Uberwachung des
Wireless-Kommunikationsmoduls

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch
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https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=MFR38486
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56
https://download.schneider-electric.com/files?p_enDocType=Instruction+sheet&p_File_Name=JYT32195-00.pdf&p_Doc_Ref=JYT32195_A
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagEnergy-A0CF9AE9&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagEInformation-B992DC56
https://download.schneider-electric.com/files?p_enDocType=Instruction+sheet&p_File_Name=MFR25181-02.pdf&p_Doc_Ref=MFR25181
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=PowerTagC-C352B867&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuidePowerTagControlInfor-EC82396A

Liste der Wiser-Gerate

EVLink Home Smart

EVH4xxxNC

Liefert elektrische Energie zum
Laden von Elektrofahrzeugen

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch

Schneider Charge

EVH5A11N2CX

EVH5A07N2CX

Liefert elektrische Energie zum
Laden von Elektrofahrzeugen

Kurzanleitung

Gerate-Benutzerhandbuch
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https://www.se.com/ww/en/download/document/GEX4292700_EN
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=EVlinkHomeSmart-879F9464&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideEVlinkHomeSmartInfor-87A1F1BB
https://download.schneider-electric.com/files?p_Doc_Ref=PKR9096301_00_EN
https://www.productinfo.schneider-electric.com/wiser_home/viewer?docidentity=SchneiderChargeNewEVlink-6300575F&lang=en&extension=xml&manualidentity=DeviceUserGuideSchneiderChargeNewEV-6300E99E

Einrichten des Wiser-Systems

Einrichten des Wiser-Systems

Die folgenden Kapitel fihren Sie durch die Ersteinrichtung lhres Wiser-Systems.

Systemanforderungen

Fir ein Wiser-System benétigen Sie mindestens die folgenden Gerate und
Bedingungen.

Wiser Hub
Der Hub kommuniziert mit allen Wiser-Geraten und der Wiser-Home-App.

Weitere Informationen zu den verfiigbaren Hubs finden Sie in Kapitel Liste der
Wiser-Gerate, Seite 13

Internetzugang fiir den Hub

Um Wiser-Gerate richtig steuern zu kdnnen, muss der Hub tber Ihren Router mit
dem Internet verbunden werden.

WICHTIG: Der Hub bendtigt IPv4-Netzwerkfunktionen, um ordnungsgeman
zu funktionieren. Um die volle Funktionalitdt zu gewahrleisten, stellen Sie
sicher, dass IPv4 in Inrem lokalen Netzwerk und in den Interneteinstellungen
auf dem Router lhres Internet-Providers aktiviert ist. Systeme, die als IPv6-
only konfiguriert sind, beeinflussen die Fahigkeit lhres Hubs, zu
kommunizieren und Softwareupdates zu erhalten, und kénnen Ihre Fahigkeit
zur dezentralen Steuerung des Hubs beeintrachtigen.

Wiser-Gerate

Weitere Informationen zu den verfigbaren Wiser-Geraten finden Sie in Kapitel
Liste der Wiser-Gerate, Seite 13

Smartphone

iOS ab Version 13
Android ab Version 5
Wiser-Home-App

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel Herunterladen der Wiser-Home-App,
Seite 27.

Eine giiltige E-Mail-Adresse.

Um lhr Wiser-System einzurichten, missen Sie ein Konto bei Schneider Electric
mit einer gliltigen E-Mail-Adresse registrieren.

Datenlokalisierung

Datenlokalisierung bezieht sich im Allgemeinen auf eine zwingende gesetzliche
oder verwaltungstechnische Vorschrift, die direkt oder indirekt vorschreibt, dass
Daten ausschlie3lich oder nicht ausschlieRlich innerhalb einer bestimmten
Gerichtsbarkeit gespeichert oder verarbeitet werden missen.

Wenn in Ihrer Region Gesetze zur Datenlokalisierung gelten, empfehlen wir
dringend, dieses Gerat oder System so einzurichten, dass eine
grenzuberschreitende Datenubertragung nicht direkt oder iber andere Kanale
erfolgt. Die Details der Datenlokalisierungsgesetze kénnen in verschiedenen
Regionen variieren. lhr Rechtsanwaltsteam ist die beste Ressource, um lhnen
Compliance-Beratung fiir Ihre spezifische Situation zu geben.

22
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Einrichten des Wiser-Systems

Trager fur batteriebetriebene Gerate

Standardmafig kann ein System mit einem Hub bis zu 20 batteriebetriebene
Gerate unterstitzen. wie Sensoren. Systeme, die auch netzgespeiste Gerate
enthalten, kdnnen Folgendes unterstlitzen: zusatzliche batteriebetriebene Gerate.

Der Grund dafirr ist, dass netzgespeiste Gerate im System auch als System-
Netzwerk-Extender.

VORSCHLAG: Installation und Inbetriebnahme aller mit Netzstrom versorgten
Geréate vor der Inbetriebnahme batteriebetriebene Gerate. Dies bietet
maximale Hosting-Kapazitat vor Hinzufligen der batteriebetriebenen Gerate.

Begrenzungen des Wiser-Systems

Bei der Inbetriebnahme eines Wiser-Systems ist es wichtig, die Systemgrenzen
zu verstehen, die maximale Anzahl unterstutzter Gerate.

Systemgrenzen
Maximale Anzahl
Gerate insgesamt 128 (63 Zigbee-Gerate + 1 Hub + 20 PowerTags + 1 Lader flr
Elektrofahrzeuge / Schneider Charge)
Gerate Zigbee 63
R&ume 16
Momente 20
Automatisierungen 10
Zeitplane:
Klima-Zeitplane (z. B. fur Raumsollwert) 16
Ein/Aus-Zeitplane (z. B. fir Geréate) 16
Pegelzeitplane (z. B. % Jalousieposition, % 32
Lichtdimmen)

Gerateeinschrankungen in Bezug auf einen einzelnen Hub

Heizung Maximal insgesamt Maximal pro Raum
Raumthermostat 16 1
Heizkorperthermostat 32 4

Verteilerleiste fur FuBbodenheizung 3 -

Boiler-Relais 1 -
Unterputz-Thermostat 16 4

Relais 16 A 48 4

UP-Thermostat + 16 A Relais (Kombination) | 48 Individuell festgelegte Grenzwerte
Leuchten Maximal insgesamt Maximal pro Raum
Beleuchtungsgerate 32 32

Rollladen Maximal insgesamt Maximal pro Raum
Jalousiegerate 32 32
Haushaltsgerate Maximal insgesamt Maximal pro Raum
Beliebige Kombination der folgenden EIN/ 20 20

AUS-Gerate
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Einrichten des Wiser-Systems

*  Smart Plugs
* Connected Steckdosen
*  Wiser Lastaktor

Connected Funk-Taster 1fach/2fach

10

10

Wiser Lastaktor

20

20

Sensoren Maximal insgesamt Maximal pro Raum
Fenster + Tirsensor 10 10
Bewegungsmelder 10 10
Wasserlecksensor 10 10
Temperatur- und Feuchtigkeitssensor 10 10
ARGUS Bewegungsmelder Outdoor 360 10 10

Sicherheit & Schutz

Maximal insgesamt

Maximal pro Raum

Rauchalarm

16

16

Energie

Maximal insgesamt

Maximal pro Raum

PowerTag E + PowerTag C (Kombination)

20

Lader fur Elektrofahrzeuge

1

1

Schneider Charge

24
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Einrichten des Wiser-Systems

Auswahlen des Montageorts

Der Hub ist die Steuerung des Systems und muss sich innerhalb eines Bereichs
aller Geréte befinden, damit das System ordnungsgemal funktioniert.

Der ideale Standort des Hubs wird durch folgende Faktoren bestimmt:
* Anordnung des Gebaudes, in dem das System installiert ist
» Platzierung anderer Gerate, die im System verwendet werden sollen

Allgemeine Anweisungen fur die Montage von Hub und Gerat

In Bezug auf das Diagramm ist es auerst wichtig, den Hub (A) so zentral wie
moglich in dem Bereich zu platzieren, in dem sich alle netzbetriebenen Geréte
(B), wie Schalter und Dimmer, befinden. Die Nahe zu batteriebetriebenen
Geraten (C) sollte auch im Zusammenhang mit dem nach dem Diagramm
genannten Tipp beachtet werden.

A)
(B) & (E) [v
& (D))

VORSCHLAG: Der batteriebetriebene Bewegungssensor in der Garage
(D) ist weit vom Hub entfernt. Der Sensor kann jedoch (ber das
netzbetriebene Gerat, das als Garagenlichtschalter (E) verwendet wird, mit
dem Hub verbunden werden. Der Grund daflr ist, dass netzbetriebene Gerate
auch als Netzerweiterung des Systems fungieren. Berlicksichtigen Sie dies
bei der Entscheidung Uber den Standort des Hubs.
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Einrichten des Wiser-Systems

PowerTag Montageanforderungen

Es wird empfohlen, den Wiser Hub (A) in einem Abstand von 3 Metern zu
PowerTag (B)-Geraten zu installieren, um eine zuverlassige Verbindung zu
gewabhrleisten.

@ ©
Q@

| 3 m (max.)

360°
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Einrichten des Wiser-Systems

Wiser-Home-App

Verwenden Sie die Wiser-Home-App, um das Wiser-System einzurichten, Wiser-
Gerate zu steuern und Benachrichtigungen zu erhalten.

Herunterladen der Wiser-Home-App

Bevor Sie Ihr Zuhause einrichten kdnnen, benétigen Sie die Wiser-Home-App.

Laden Sie die Wiser-Home-App im entsprechenden App-Store herunter:

i0S
Erfordert iOS 13.0 oder héher
Suchbegriff: Wiser Home
https://apps.apple.com/app/wiser-heat/id1222853887
Android

Erfordert Android 5.0 oder héher
Suchbegriff: Wiser Home

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.schneider_electric. WiserHeat

Rollen in der Wiser Home-App

In der Wiser Home-App kénnen Sie je nach Zugriffsebene verschiedene Aufgaben
in der App ausfihren.

Funktion Unterstiitzte Funktionen Hauseigentii- Professioneller
mer Installateur
Konto erstellen Erstellen Sie ein Konto, indem Sie die E-Mail- | Ja Nein

Adresse und das Kennwort eingeben

Einrichten des Wiser-Systems Hinzufligen und Konfigurieren des Hubs und | Ja Ja
der Gerate.

Manuelles Firmware Update Manuelles Aktualisieren der Hub-Firmware Nein Ja

Raume verwalten Raume hinzufligen oder entfernen Ja Ja
R&ume benennen oder umbenennen Ja Ja
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Einrichten des Wiser-Systems

Funktion Unterstiitzte Funktionen Hauseigentii- Professioneller
mer Installateur
Gerate verwalten Gerate hinzufligen oder entfernen Ja Ja
Geratefunktionseinstellungen und Zeitplan Ja Ja
konfigurieren
Symbol, Namen und Platzierung des Gerats Ja Ja
andern
Gerat steuern Ja Ja
Benachrichtigungen und Alarmmeldungen Ja Ja
des Gerats erhalten
Momente, Zeitplane und Momente und Automatisierungen erstellen Ja Ja
Automatisierungen verwalten
Erstellen oder Zuweisen eines Zeitplans. Ja Ja
Gerate zu Momenten/Automatisierungen Ja Ja
zuweisen
Gerateeinstellungen in Momente/ Ja Ja
Automatisierungen anpassen
Auslésebedingungen in Momente/ Ja Ja
Automatisierungen einstellen
Benachrichtigungen zur Auslésung von Ja Ja
Moment/Automatisierung erhalten

WICHTIG:

1. Als Professioneller Installateur kdnnen Sie mit der App ein Wiser-System
einrichten und Gerate hinzufiigen, ohne dass Sie angemeldet sein

mussen.

2. Jeder Benutzer kann sich bei der App anmelden, wenn der
Hauseigentimer die Anmeldedaten bereitstellt.

Professioneller Installateur

Dies ist eine Rolle fiir das Einrichten durch den Professionellen Installateur. Die
Hauptaufgabe des Professionellen Installateurs ist die Einrichtung des Wiser-

Systems.

So verwenden Sie die App als Professioneller Installateur:
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Einrichten des Wiser-Systems

1. Tippen Sie auf Neues System einrichten (A).

WidPer

Intelligente und nachhaltige Hauser

Willkommen bei Wiser

lhre Reise zu einem nachhaltigeref
Z}Jhause beginnt genau hier! e

Neues System einrichten

Anmelden

2. Tippen Sie auf Professioneller Installateur (B).

< Zuriick

Wie nutzen Sie die App heute

A

Hauseigentimer

Erstellen Sie ein Konto, um alle
Gerate zu verbinden

O— &

Professioneller Installateur

Kein Konto erforderlich. Nehmen Sie einen
Wiser Hub und Geréte in Betrieb

Hauseigentimer

Der Hauseigentumer kann ein Konto erstellen und das Wiser-System einrichten.

So verwenden Sie die App als Hauseigentiimer:
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Einrichten des Wiser-Systems

1. Tippen Sie auf Neues System einrichten (A).

WidPer

Intelligente und nachhaltige Hauser

Willkommen bei Wiser

lhre Reise zu einem nachhaltigere

2. Tippen Sie auf Hauseigentiimer (B) und erstellen Sie ein Konto. Siehe

Anlegen eines Accounts, Seite 49 fiur Informationen zur Erstellung eines
Kontos.

< Zuriick

Wie nutzen Sie die App heute

A

Hauseigentimer
Erstellen Sie ein Konto, um alle
lhre Gerate zu verbinden.

\

by

Professioneller Installateur

Kein Konto erforderlich. Nehmen Sie einen
Wiser Hub und Gerate in Betrieb.

HINWEIS: Melden Sie sich nach der erfolgreichen Erstellung lhres
Kontos mit Ihrer E-Mail-Adresse und lhrem Kennwort bei der App an und
verwenden Sie das Wiser-System mit lhren Anmeldedaten.
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Einrichten des Wiser-Systems

Bei der App anmelden

1. Um sich bei der App anzumelden, tippen Sie auf Anmelden (A).

WidPer

Smart and Sustainable Homes

Willkommen bei Wiser

2. Geben Sie Ihre Anmeldedaten ein und tippen Sie auf Anmelden (B).

WifPer

Smart and Sustainable Homes

| =

Kennwort vergessen?

HINWEIS: Sie miissen sich nur einmal in der App anmelden. Jedes Mal,

wenn Sie die App erneut verwenden, werden Sie automatisch
angemeldet. Sie kdnnen sich in den Kontoeinstellungen, Seite 119 von

lhrem Konto abmelden.
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Grundsatze der Cybersicherheit

Dieser Leitfaden zur Absicherung des Systems kann lhnen dabei helfen, bewahrte
Verfahren zur Verbesserung der Sicherheit Ihres Systems anzuwenden.

Kennworter

Kennworter missen GroRRbuchstaben, Kleinbuchstaben, Ziffern und
Sonderzeichen enthalten.

Das Kennwort muss mindestens 10 Zeichen umfassen.

Das Kennwort sollte nicht leicht im Worterbuch zu finden sein, und ein Satz
ist vorzuziehen.

Kennworter sollten haufig, mindestens einmal im Jahr, gedndert werden.

Ein Standard-Administratorkennwort muss sofort nach Empfang und nach
einem werkseitigen Reset gedndert werden.

Verwenden Sie niemals ein Kennwort erneut.

Andern Sie nach der ersten Anmeldung das Standardkennwort fiir den
lokalen Zugriff.

Netzwerk

loT-Gerate sollten nur in Threm privaten internen Heimnetzwerk verbunden
werden.

loT-Gerate sollten nicht direkt Gber das Internet zuganglich gemacht werden.
Achten Sie darauf, dass Sie KEINE Portweiterleitung verwenden, um vom
offentlichen Internet aus auf ein loT-Gerat zuzugreifen.

Ein loT-Geréat sollte sich in seinem eigenen Netzwerksegment befinden.
Wenn Ihr Router ein VLAN oder eine andere Form der
Netzwerksegmentierung unterstiitzt, sollte sich das loT-Gerat dort befinden.

Verwenden Sie die starkste verfugbare Wi-Fi®-Verschllisselung.

Software

Verwenden Sie stets die neueste Software fir alle Gerate, um neue
Funktionen, Lésungen fur die Cybersicherheit und Verbesserungen zu
erhalten.

Halten Sie Ihre Gerate auf dem neuesten Stand.
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Den Hub kennenlernen

Wiser Hub der 2. Generation

CCT501801

Der Wiser Hub der 2. Generation Gberwacht und steuert die Gerate in lhrem
Zuhause Uber die Wiser-Home-App. Er ist mit der Wiser Cloud verbunden und
ermoglicht so eine Fernbedienung tiber Wi-Fi®.

Bedienelemente

Fir die Inbetriebnahme und das Zuriicksetzen des Hubs

LED-Verhalten

LED Beschreibung

Der Hub startet bzw. fahrt hoch.

Konstant Blinkt Atmend Konstant

Der Hub ist eingeschaltet und arbeitet normal.

Das temporare WLAN®-Netzwerk des Hubs ist aktiviert.

Der Hub sucht aktiv nach dem Gerat, das gekoppelt werden soll.

RED
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LED Beschreibung

WLAN®-Fehler

Der Hub kann keine Verbindung mit dem WALN®-Netzwerk
herstellen.

Uberpriifen Sie, ob der Router eingeschaltet ist und normal
funktioniert. Wenn Sie Ihre WLAN®-Anmeldedaten geandert
oder einen neuen Router installiert haben, konfigurieren Sie den
Hub entsprechend.

Firmware Update

Wahrend des Firmware-Aktualisierungsvorgangs wird der Hub
vom Wi-Fi® getrennt.

Der Hub kann keine Verbindung mit der Wiser Cloud herstellen.

- Der Hub steuert die verbundenen Geréate weiterhin wie gewohnt.

Die App stellt nur dann eine Verbindung mit dem Hub her, wenn
sich lhr Smartphone im gleichen WLAN®-Netzwerk wie der Hub
befindet.

Aktualisieren

Firmware-Updates sind fiir Sicherheits- und Funktionsaktualisierungen gedacht,
um sicherzustellen, dass das System immer auf dem neuesten Stand ist. Die
Firmware wird automatisch im Hintergrund aktualisiert.

Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

Sie kénnen den Hub auf seine Werkseinstellungen zurlicksetzen.

HINWEIS: Durch Zurlcksetzen des Hubs wird das von lhnen eingerichtete
Wiser System geldscht. Wenn Sie das System neu installieren méchten,
mussen Sie auch alle verbundenen Gerate zurticksetzen und sie erneut zu
Ihrem System hinzufiigen. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel zum
Zurlicksetzen des Gerats im Gerate-Benutzerhandbuch des jeweiligen
Gerats. Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 enthalt die Links zum Gerate-
Benutzerhandbuch fir jedes Gerat. Sie mussen alle Zeitplane, Momente,
Automatisierungen usw. neu erstellen.

Verwenden Sie das Zuriicksetzen nur, wenn Sie das Wiser System aul3er
Betrieb setzen méchten oder wenn alle anderen MaRnahmen zur
Problembehandlung fehlgeschlagen sind.

So setzen Sie den Hub auf die Werkseinstellungen zurtick:

1. Halten Sie die Setup-Taste gedriickt, bis die LED konstant rot leuchtet,
anschlieBend mit hoher Frequenz griin blinkt und dann wieder konstant rot
leuchtet.

=7 -

Dies zeigt an, dass der Hub erfolgreich zurlickgesetzt wurde.
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Den Hub einrichten

Um das System uber Ihr Smartphone steuern zu kénnen, muss der Hub mit dem
Internet verbunden sein.

Sie kdnnen den Hub einrichten, indem Sie die App als Hauseigentiimer und
Professioneller Installateur verwenden.

Uber das Menti ,Professioneller Installateur* kdnnen Sie ein Wiser-System
einrichten und Gerate hinzuftigen, ohne dass Sie in der App angemeldet sein
mussen.

Sie kdnnen das Wiser-System auch einrichten, indem Sie die App als
Hauseigentimer verwenden, nachdem Sie ein Konto erstellt haben. Siehe
Einrichten eines Kontos, Seite 49 fur Informationen zur Erstellung eines Kontos.

Einrichten als Professioneller Installateur

Uber das Men( ,Professioneller Installateur kénnen Sie ein Wiser-System
einrichten und Gerate hinzufiigen, ohne dass Sie in der App angemeldet sein
mussen.

HINWEIS: Die Option ,Professioneller Installateur® ist nur verfigbar, wenn Sie
von der App abgemeldet sind. Um sich von der App abzumelden, gehen Sie
zu Kontoeinstellungen, Seite 119 und tippen Sie auf Abmelden.

So richten Sie das Wiser-System als Professioneller Installateur ein:

1. Tippen Sie auf dem BegriBungsbildschirm auf Neues System einrichten
(A).

WidPer

Intelligente und nachhaltige Hauser

Willkommen bei Wiser

lhre Reise zu einem nachhaltigeren
Z}Jhause beginnt genau hier!
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2. Tippen Sie auf Professioneller Installateur (B).

< Zuriick

Wie nutzen Sie die App heute

A

Hauseigentumer

Erstellen Sie ein Konto, um alle
Geréate zu verbinden

O— g

Professioneller Installateur

Kein Konto erforderlich. Nehmen Sie einen
Wiser Hub und Gerate in Betrieb

3. Wahlen Sie in der Liste Ihr Land aus.

< Zuriick Standort

Wahlen Sie Ihr Land oder Ihre Region aus
Australien >
Danemark >
Finnland >
Frankreich >
Deutschland >
Irland >
Neuseeland >
Portugal >
Spanien >
Schweden >
Vereinigtes Konigreich >
Sonstiges >

Auf dem Bildschirm ,Gerate hinzufiigen® konnen Sie dem System einen Hub
hinzufuigen. Siehe und Wi-Fi®-Anmeldedaten eingeben, Seite 46, um den Hub
hinzuzuftigen und einzurichten.

Sie kénnen auch Firmware in lhre App herunterladen, die den Hub wahrend des
Einrichtens aktualisiert. Siehe Hub-Firmware in die App herunterladen, Seite 37.
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< Zuriick Gerite hinzufiigen
Alle Hub  Energie

Hub

- Hub 2 Gen

Energie

Schneider Charge

EVLink Home Smart

Hub-Firmware

Verwalten Sie die Firmware |hrer

& (@ Hubs, indem Sie die neueste Version
herunterladen.

Hub-Firmware in die App herunterladen

Wenn der Hub mit der Wiser Cloud verbunden ist, aktualisiert er sich automatisch
mit der neuesten Firmware.

Wenn Sie den Hub manuell aktualisieren méchten, bevor Sie eine Verbindung zur
Cloud herstellen, kdnnen Sie die App als Professioneller Installateur verwenden.

Als Professioneller Installateur, Seite 35 gehen Sie wie folgt vor:
1. Tippen Sie auf Hub-Firmware (A).

< Zuriick Gerite hinzufiigen
Alle Hub  Energie

Hub

- Hub 2:Gen

ap
&8

Energie

EVLink Home Smart

Schneider Charge

= &)

\j Hub-Firmware

Verwalten Sie die Firmware lhrer
& (g> Hubs, indem Sie die neueste Version
herunterladen.
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2. Tippen Sie auf Nach Updates suchen (B).

< Hub-Firmware

Die neuesten Firmware-Versionen fiir den
Hub der 2. Generation und den HubR herunterladen
und verwalten.

l@al
E1o]]

5

. =  Nach Updates suchen

3. Wenn eine neue Version der Firmware vorhanden ist, wird diese in die App
heruntergeladen.

< Firmware herunterladen  Abbrechen

Wir laden die neueste Hub-Firmware
auf Ihr Telefon herunter.

Das kann ein paar Minuten dauern.

Bal
129

s

Herunterladen der neuesten Firmware auf die App...
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HINWEIS: Wenn eine Firmware in der App gespeichert ist, kdnnen Sie die
Versionsnummer und das Ablaufdatum tberprufen.

» Um zu prifen, ob eine neuere Version verfligbar ist, tippen Sie auf
Firmware aktualisieren (A).

* Um eine Firmware aus |Ihrer App zu entfernen, tippen Sie auf Papierkorb

(B).

< Hub-Firmware

Die neuesten Firmware-Versionen fiir den
Hub der 2. Generation und den HubR herunterladen|
und verwalten.

IHRE VERSION

- Firmware v1.00 (240 MB) r@-/
Abgelaufen

: T Firmware aktualisieren

Verbindung mit dem temporaren Wi-Fi®-Netzwerk des
Hubs

Der Hub erstellt ein temporares Wi-Fi®-Netzwerk. Verbinden Sie Ihr Smartphone
mit dem Wi-Fi®-Netzwerk des Hubs.

Verwendung der App als Professioneller Installateur, Seite 35 oder
Hauseigentimer:
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1. Wahlen Sie lhren Hub aus.

< Zuriick Geréte hinzufiigen
Alle Hub  Energie
Hub

Energie

. Hub 2 Gen

e
&

o
3

EVLink Home Smart

Schneider Charge

Hub-Firmware

Verwalten Sie die Firmware |hrer
@ Hubs, indem Sie die neueste Version

herunterladen.

HINWEIS: Wenn keine Firmware in der App gespeichert ist, werden Sie
gefragt, ob Sie die neueste Firmware herunterladen mdchten.

2. Versetzen Sie den Hub in den Einrichtungsmodus.

3. Tippen Sie auf Weiter (A).
Fir Hub der 2. Generation:

Hub-Einrichtung Hub (2. Generation)

Driicken Sie einmal die Setup-Taste. Wenn die
Setup-LED griin blinkt, driicken Sie ,Weiter*.

77N\

[@al
Sl

\
o S
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4. Verbinden Sie lhr Smartphone mit dem temporaren Wi-Fi®-Netzwerk der App,
entweder Uber eine QR-Code-Verbindung oder eine manuelle Verbindung.

VORSCHLAG: Tippen Sie auf Ich kann das Passwort nicht finden, um
die FAQ-Website von Schneider Electric in Ihrem Browser zu 6ffnen.

QR-Code-Verbindung:
Far Hub der 2. Generation:

< Hub 2-Gen Einrichtung

Sie verbinden Ihr Smartphone jetzt mit einem
temporéren Drahtlosnetzwerk, erzeugt
durch lhren Hub.

Scannen Sie den QR-Code oder geben Sie
das Kennwort manuelleinDas Kennwort
befindet sich auf der vorderen Abdeckung
und auf der Innenseite der hinteren
Abdeckung des Hub.

Vorderseite Rickseite

Ich kann das Kennwort nicht finden

Manuell verbinden

a. Tippen Sie auf Kamera 6ffnen und scannen Sie den QR-Code vom
Gerat.

WICHTIG: Erlauben Sie der App auf Ihnre Kamera zugreifen, wenn
Sie dazu aufgefordert werden.

b. Es wird ein Popup-Fenster angezeigt, in dem Sie zur Verwendung eines
temporaren WLAN-Netzwerks aufgefordert werden. Tippen Sie auf
Verbinden, um die Verbindung herzustellen.

Manuelle Verbindung:
a. Tippen Sie auf Manuell verbinden.

b. Gehen Sie zu den Einstellungen lhres Smartphones oder tippen Sie auf
WLAN-Einstellungen 6ffnen (C).

c. Stellen Sie eine Verbindung mit dem Hub Wi-Fi® her und geben Sie das
Kennwort ein, das sich auf der vorderen Abdeckung und im Innern der
hinteren Abdeckung des Hubs befindet.

d. Kehren Sie zur Wiser Home-App zurlick und tippen Sie auf Weiter (D),
um die Verbindung herzustellen.
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{ Zuriick Einrichtung Hub (2. Generation)

Offnen Sie die WLAN-Einstellungen, wahlen
Sie das Netzwerk beginnend mit ,Wiser* und
geben Sie das Passwort ein. Kehren Sie nach
der Verbindung zuriick zur Wiser App.

7 s

= 10:42 © o0 -

{ settings  Wi-Fi

Wi-Fi

o~ WiserXX XXXXXX

e K

CHOOSE A NETWORK

Home WIFI

)
®

Office.

)

@"\ Fortsetzen

©"\ WLAN-Einstellungen 6ffnen

5. Wenn Sie prifen mdéchten, ob der Hub lber die neueste Firmware-Version
verfugt, oder den Installationsvorgang abschliefen mdchten, ohne eine
Verbindung zum Netzwerk herzustellen, tippen Sie auf Uberspringen (F) und
gehen Sie zum nachsten Kapitel Aktualisieren der Firmware, Seite 43

HINWEIS: Die Option Uberspringen (F) ist nicht verfiigbar, wenn Sie
sich bei der App als Hauseigentimer anmelden. Siehe Rollen in der
Wiser Home-App, Seite 27, um weitere Informationen zu den
Zugriffsebenen zu erhalten.

HINWEIS: Der professionelle Installateur kann die Wi-Fi®-Einstellung auf
allen Hubs Uberspringen und den Installationsvorgang abschlieen. Das
bedeutet jedoch, dass Sie den Hub nicht mit dem Wi-Fi® verbinden, sich
nicht fir einen Account registrieren und Ihre Gerate nicht auRerhalb lhres
Hauses steuern kdnnen.
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6. Um den Hub mit Ihrem Wi-Fi® zu verbinden und die Einrichtung fortzusetzen,
tippen Sie auf Fortsetzen (G) und fahren Sie mit Kapitel Wi-Fi®-
Anmeldedaten eingeben, Seite 46 fort.

Fir Hub der 2. Generation:

< WLAN einrichten

Verbinden Sie jetzt den Hub
mit lhrem Heim-WLAN.

) T

oal
29

(

—— Uberspringen J

L

@ @

Aktualisieren der Firmware

Wenn der Hub mit der Wiser Cloud verbunden ist, aktualisiert er sich automatisch
mit der neuesten Firmware. Wenn Sie die Firmware zum ersten Mal manuell
Uberprtfen und aktualisieren méchten, verwenden Sie die App als professioneller
Installateur.

So prifen und aktualisieren Sie die Firmware manuell:

1. Verwenden Sie die Wiser-Home-App als Professioneller Installateur, Seite
35.

2. Laden Sie die neueste Hub-Firmware in die App herunter. Siehe Hub-
Firmware in die App herunterladen, Seite 37.

3. Befolgen Sie die Schritte im Kapitel .
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4. Wenn Sie aufgefordert werden, Ihren Hub mit Ihrem Heim-WLAN®-Netzwerk
zu verbinden, tippen Sie auf Ubersicht (A).

< WLAN einrichten

Verbinden Sie jetzt den Hub
mit Ihrem Heim-WLAN.

s ) &

@'\{ Uberspringen ]

Hub (2. Generation)
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5. Tippen Sie auf Ja, liberpriifen und aktualisieren (B).

< WLAN einrichten

Méchten Sie priifen, ob der Hub die
neueste Version der Firmware hat?

Hierfur Giberprifen wir, ob Ihr Hub

die neueste Version der Firmware hat, die
auf Inrem Telefon gespeichert ist. Wir
aktualisieren den Hub, falls verfligbar.

[5]5]
(2

I Ja,uberprufen und aktualisieren

{ Nein, Uberspringen ]

Hub (2. Generation)

Hub Einrichtung Abbrechen

Suche nach Updates
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6. Nachfolgend sind die mdglichen Bedingungen aufgefiihrt:

*  Wenn die Firmwareversion auf lhrem Smartphone mit der Version im
Hub Ubereinstimmt, ist die Einrichtung abgeschlossen. Sie kdnnen mit
dem Hinzufligen von Geréaten fortfahren.

* Wenn die Firmware-Version auf Ihrem Smartphone nicht mit der Version
im Hub Ubereinstimmt, wird der Hub automatisch auf die neueste
Firmware-Version aktualisiert.

WICHTIG: Der Prozess der Firmware-Aktualisierung kann einige Zeit
in Anspruch nehmen. Schliel3en Sie die Wiser Home App wahrend
dieses Vorgangs nicht, damit die Aktualisierung abgeschlossen
werden kann.

Firmware-Update Ausgang

Ihr Hub muss auf eine neuere
Firmware-Version aktualisiert werden und
kann mehrmals neu starten.

SchlieBen oder verlassen Sie die App nicht,
wahrend das Update ausgefiihrt wird.

)

L20]

[[5]
(=)

Firmware wird auf den Hub aktualisiert...

Hub (2. Generation)

Wi-Fi®-Anmeldedaten eingeben

Wenn Sie eine Verbindung zum Wi-Fi® des Hubs hergestellt haben, kdnnen Sie
die Anmeldedaten fir Ihr Heim-Wi-Fi® in den Hub eingeben.

So geben Sie die Wi-Fi®-Anmeldedaten ein:

1. Verwenden Sie die Wiser Home App als Professioneller Installateur, Seite 35
oder Hauseigentimer.

2. Befolgen Sie die Schritte im Kapitel .
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3. Wenn Sie aufgefordert werden, Ihren Hub mit lhrem Heim-Wi-Fi®-Netzwerk
zu verbinden, tippen Sie auf Fortsetzen (A).

< WLAN einrichten

Verbinden Sie jetzt den Hub mit Inrem
Heim-WLAN.

s ) &

{ Uberspringen }

® —ET——

Hub (2. Generation)

4. Wabhler Sie lhr Wi-Fi®-Netzwerk aus der Liste.

HINWEIS: Wenn Ihr Heimnetzwerk nicht in der Liste der verfiigbaren
Netzwerke angezeigt wird, tippen Sie auf lhr Netzwerk wird nicht
angezeigt?, damit Sie Ihre Netzwerk-Anmeldedaten manuell eingeben
konnen, um sich einfach mit lhrem Heimnetzwerk zu verbinden.

< Hub
Wahlen Sie Ihr Heim-WLAN.
Heim-WLAN @

Anderes Netzwerk 1 @

Anderes Netzwerk 2

Ihr Netzwerk wird nicht angezeigt?
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5. Geben Sie das Wi-Fi®-Kennwort ein und tippen Sie auf Verbinden (B).

< Zuriick Hub-Einrichtung

Geben Sie das Passwort fiir das Heim-WLAN ein.

00000000 @]

) T

eal
=

Hub (2. Generation)

6. Wenn der Hub mit lhrem Wi-Fi®-Netzwerk verbunden ist, konnen Sie Gerate
und Raume zu Ihrem Hub hinzufligen.

HINWEIS: Der Hub arbeitet nur im 2,4-GHz-Bereich.

HINWEIS: Weitere Informationen zum Hinzufiigen von Geraten zum Hub
finden Sie im Kapitel Ein Gerat hinzufligen, Seite 66.

7. Wenn alle Gerate mit dem Hub verbunden sind, tippen Sie auf Fertig (A).

< Zuriick Gerate hinzufiigen

Heizung Leuchten Rollladen Haushaltsgerate

Wenn Sie ein netzbetriebenes Geréat wie etwa
eine FuBbodenheizung einrichten, fiigen Sie bitte

dieses Gerat zuerst hinzu.

1-fach

2-fach

Drehdimmer

Unterputz-Aktor

®
I/

Fertig
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Anlegen eines Accounts

Um das System uber Ihr Smartphone steuern zu kdnnen, missen Sie ein Konto
erstellen und sich anmelden.

Sobald der professionelle Installateur das Wiser-System eingerichtet hat, Gibergibt
er es an den Hauseigentiimer. AnschlielRend erstellt der Hauseigentimer ein
Konto, um die Kontrolle Uber das Wiser-System zu haben. Siehe Kapitel
Einrichten des Wiser-Systems, Seite 22 fur Informationen zur Einrichtung des
Wiser-Systems.

Wenn der Hauseigentiimer beschliel3t, das Wiser-System selbststandig
einzurichten, muss er mit der Erstellung eines Kontos beginnen, bevor er mit der
Einrichtung des Wiser-Systems fortfahrt.

WICHTIG: Nur der Hauseigentimer hat Zugriff auf das Anlegen eines
Accounts.

1. Tippen Sie auf dem BegriRungsbildschirm auf Neues System einrichten
(A).

WidPer

Intelligente und nachhaltige Hauser

Willkommen bei Wiser

Ihre Reise zu einem nachhaltigeren
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2. Tippen Sie auf Hauseigentiimer (B), um ein Konto zu erstellen.

< Zuriick

Wie nutzen Sie die App heute

A

Hauseigentumer
Erstellen Sie ein Konto, um alle
lhre Gerate zu verbinden.

\

b

Professioneller Installateur

Kein Konto erforderlich. Nehmen Sie einen
Wiser Hub und Gerate in Betrieb.

3. Geben Sie Ihren Namen und lhre E-Mail-Adresse ein.

4. Geben Sie ein Kennwort ein.

HINWEIS: Das Kennwort muss mindestens folgende Kriterien erfillen:

Lange von acht Zeichen

Enthalt mindestens einen Grol3- und einen Kleinbuchstaben

Enthalt mindestens eine Ziffer

VORSCHLAG: Erhohen Sie die Sicherheit Ihres Kennworts, indem Sie

die folgenden Punkte beachten:

Verwenden Sie keine personenbezogenen Daten wie z. B. Name,
Geburtstag, E-Mail-Adresse usw. Diese Daten sind 6ffentlich sichtbar

und erleichtern das Ermitteln des Kennworts.

Verwenden Sie ein langes Kennwort. Es sollte mindestens sechs
Zeichen umfassen; langere Kennwoérter erhdhen die Sicherheit.

Verwenden Sie kein Kennwort, das Sie bereits einem anderen Dienst

zugewiesen haben.

Es sollte nach Mdéglichkeit Ziffern, Sonderzeichen sowie Grof3- und

Kleinbuchstaben einschliel3en.
Andern Sie das Kennwort haufig.

VORSCHLAG: Weitere Informationen zur Absicherung lhres Netzwerks
finden Sie im Kapitel Grundsatze der Cybersicherheit, Seite 32

5. Wahlen Sie das Land aus, in dem sich Ihr Zuhause befindet.
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6. Tippen Sie auf Fortsetzen.

< Zuriick Konto

Vorname

[- Nachname
[~ E-Mail-Adresse

Passwort @
Passwort wiederholen @
« Land &

|
|
|
|
|
|

Bitte stellen Sie sicher, dass Ihr Passwort mindestens
8 Zeichen lang ist und mindestens 1 GroRbuchstaben und
1 Ziffer enthélt.

¢ Erforderlich
B4 Ich akzeptiere die Nutzungsbedingungen

Datenschutzhinweis anzeigen

7. Konto aktivieren.

Es wird eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse gesendet.
Uberpriifen Sie Ihren Posteingang, und klicken Sie auf den Link in der E-Mail.

VORSCHLAG: Wenn die E-Mail nicht in lhrem Posteingang angezeigt

wird, Uberpriifen Sie auch den Spam-Ordner, wenn der Anbieter einen
solchen Ordner anbietet.

Sie konnen die Informationen andern und die E-Mail erneut senden lassen.

Nach Bestatigung der E-Mail zeigt die Wiser Home App die Bestatigung an,
dass die Einrichtung abgeschlossen ist.

8. Tippen Sie auf das Symbol v .

< Zuriick Konto

M

Eine Bestatigungsmail wurde gesendet an
IhrName@email.com

Bitte klicken Sie auf den Link in der E-Mail, um |hr Konto
zu bestatigen und zu dieser App zurlickzukehren.

Vergessen Sie nicht, lhren Papierkorb zu tiberpriifen!

E-Mail Adresse ist nicht korrekt

E-Mail erneut senden
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Anlegen eines Accounts

9. Lesen Sie die Benutzervereinbarung und den Datenschutzhinweis,
markieren Sie das Kontrollkastchen, um Ihr Einverstandnis zu geben, und
tippen Sie auf Akzeptieren.

Allgemeine
Abmelden Gegchiftsbedingungen

Lifels ®n ‘ Schneider

LPElectric

LesenNSie die
utzungsbedingungen fur
Ilhren Standort:

Europa
eatigen Sie Hilfe?
Ich akzeptiere

10. Personalisieren Sie Ihre Zustimmungen und tippen Sie auf Fortsetzen.

Zustimmungen

Speichern der Voreinstellungen

Damit Sie Ihr Wiser-System optimal nutzen
kénnen, méchten wir Ihnen gelegentlich
Aktualisierungen, Angebote und Informationen
zusenden, von denen einige speziell auf Sie
zugeschnitten sein werden. Mehr erfahren...

Ich méchte gelegentlich E-Mails
Uber relevante Produkte, Dienstleistungen
und Werbeaktionen erhalten.

Ich bin damit einverstanden, dass meine
Daten von Schneider Electric fiir die
kontinuierliche Verbesserung ihrer

Produkte und Dienstleistungen verwendet
werden.

Sie kénnen lhre Meinung jederzeit &ndern, indem
Sie die Einstellungen in lhrer Wiser-App aufrufen.
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Anlegen eines Accounts

11. Geben Sie lhre Privatadresse ein und tippen Sie auf Fortsetzen.

Die Privatadresse ist erforderlich, damit die standortabhangigen Funktionen,

z. B. Eco Mode, ordnungsgemal funktionieren.

< Zuriick Adresse

Wetteraktivitat zu bestimmen.
‘ Strale

‘ Adresszusatze (falls notig)
‘ Wohnort

‘ Postleitzahl

‘ Land o

Deine Adresse wird verwendet, um die lokale

Sie kénnen Ihr Zuhause jetzt mit der Wiser-Home-App steuern, Gerate und

Raume hinzufiigen und einrichten.
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Gerate mit dem Hub verbinden

Gerate mit dem Hub verbinden

Damit die Wiser-Gerate vom Hub gesteuert werden kénnen, missen sie mit dem
Hub verbunden sein.

Die Verbindung von Geraten mit dem Hub ist Teil des Einrichtungsprozesses. Sie
kénnen dem Hub jederzeit Gerate hinzufiigen. Die App fuhrt Sie durch das
Hinzufiigen von Geréten.

Detaillierte Informationen zu den erforderlichen Schritten zum Hinzufligen des
Gerats im Kapitel Ein Gerat hinzufligen, Seite 66.
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Matter

Matter

Matter Bridge

Matter ist ein neuer Kommunikationsstandard fir loT-Gerate, der es Geraten
verschiedener Hersteller ermdglicht, Uber Drittanbieter-Apps wie Google Home,
Apple Home und Amazon Alexa zu kommunizieren. Ziel ist es, das Smart-Home-
Okosystem zu vereinfachen, indem internetfahige Geréte verschiedener
Hersteller nahtlos und sicher kommunizieren konnen. Matter fordert die
Interoperabilitat, d. h. Matter-zertifizierte Gerate verschiedener Marken kénnen
problemlos ohne Kompatibilitatsprobleme zusammenarbeiten.

Eine Matter Bridge fungiert als Vermittler zwischen Nicht-Matter-Geraten (die
verschiedene Kommunikationsprotokolle wie Zigbee verwenden) und dem Matter-
Netzwerk. Sie ermdglicht die nahtlose Integration von Nicht-Matter-loT-Geréaten in
ein Matter-Okosystem (Matter). Die Bridge Ubersetzt Signale zwischen Matter und
anderen Protokollen, sodass die Matter-Knoten mit diesen Bridged Devices
kommunizieren kdnnen. Durch die Verwendung einer Matter Bridge kénnen
Verbraucher die Kompatibilitat aufrechterhalten und ihre vorhandenen Nicht-
Matter-Gerate mit den Matter-zertifizierten Geraten in ihrem Smart-Home-Setup

verbinden.
Matter Wiser E]
App App

Matter
Fabric

In diesem Fall fungiert der Wiser Hub der 2. Generation als Matter Bridge. Indem
Sie den Hub in die Matter-App eines Drittanbieters (Google/Amazon/Apple usw.)
aufnehmen, kdnnen Sie lhre Wiser Zigbee-Gerate in das Matter Fabric (Netzwerk)
integrieren und Uber die Drittanbieter-App steuern.

Bridge

Wiser Hub

Kompatible Wiser Gerate fur Matter Bridge

Nachfolgend sind die Matter-Bridge-kompatiblen Gerate aufgefihrt:

Siehe Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 fir die Links zum Geréate-
Benutzerhandbuch fiir jedes Gerat.

Sensoren Wiser Fenster-/Tlrsensor
Wiser Wassersensor
Wiser Bewegungsmelder

Wiser Temperatur-/Luftfeuchtigkeitssensor

Leuchten Wiser Schaltaktor 1fach UP
Wiser Relaisschalter 10 A

Dimmer Connected Universal-Drehdimmer LED
Connected Universal Tastimmer LED
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Matter

Wiser Dimmaktor 1fach UP
Wiser Multiwire-LED-Dimmaktor 1fach UP

Rollladen Wiser Jalousieaktor 1fach UP
Haushaltsgerate Connected SCHUKO-Steckdose
Wiser Plug

Connected Funk-Taster 1fach/2fach

Heizung Wiser Heizkorperthermostat
Wiser Raumthermostat
Wiser Verteilerleiste FuBbodenheizung

Wiser 16-A-Relais fir Temperatursteuerung

Sicherheit Wiser Smarter Rauchmelder
Wiser Rauchmelder 230 V
Energie PowerTag E
PowerTag C

Inbetriebnahme von Wiser Hub in Matter-Okosystem

In diesem Abschnitt werden die Schritte zur Inbetriebnahme Ihres Wiser Home
Systems im Matter-Netzwerk beschrieben.

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm der Wiser Home App auf @
2. Tippen Sie auf Account > App und Verbindungen > Matter.

< Apps und Verbindungen

WISER VERBINDUNGEN

Wider Wiser Energy 5

Verbunden

VERBINDUNGEN ZU DRITTANBIETERN

;f" Matter >
Alexa =
L 03 Google Assistant (&4

Unterstiitzte Sprachen: Englisch, Franzésisch, Deutsch und Spanisch
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3. Tippen Sie auf Neue Verbindung hinzufiigen.

< Matter

% Matter

Was ist Matter?

Matter ist ein neuer Kommunikationsstandard
fir loT-Produkte , der es Matter-Geraten
verschiedener Hersteller ermdglicht,

Uber Drittanbieter-Apps wie

Google Home, Apple Home und Amazon Alexa
miteinander zu kommunizieren.

Neue Verbindung hinzufligen

Es wird ein Bildschirm mit Anweisungen angezeigt, wie Sie dem Matter-

Netzwerk mithilfe des QR-Codes auf dem Wiser Hub der 2. Generation oder

des Kopplungscodes beitreten kénnen.
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4. Tippen Sie auf Verbinden mit Matter zulassen und warten Sie, bis der Hub
eine Verbindung zum Matter-Netzwerk hergestellt hat (dies kann bis zu 15
Minuten dauern).

< Matter-Verbindung hinzufiigen < Matter-Verbindung hinzufiigen

Verbinden Verbinden

Schritt 1 - Verbinden zulassen Schritt 1 — Verbinden zulassen

Damit Wiser Home mit einem Matter-fahigen Damit Wiser Home mit einem Matter-fahigen

Netzwerk verbunden werden kann, muss der Hub Netzwerk verbunden werden kann,muss der Hub

fur die Drittanbieter-App sichtbar sein. Sobald die fir die Drittanbieter-App sichtbar sein. Sobald die

Taste unten gedriickt wurde, haben Sie 15 Minuten| Taste unten gedriickt wurde, haben Sie 15 Minuten

Zeit, um einem Matter-Netzwerk beizutreten. Zeit, um einem Matter-Netzwerk beizutreten.
Verbinden mit Matter zulassen

Schritt 2 — Kopplungscode Schritt 2 — Kopplungscode

Folgen Sie den Anweisungen in der Folgen Sie den Anweisungen in der

Drittanbieter-App , um ein Matter-Gerat hinzuzuftigen, Drittanbieter-App , um ein Matter-Gerét hinzuzufiigen,

und scannen Sie dann den QR-Code auf dem und scannen Sie dann den QR-Code auf dem

Wiser Hub oder kopieren Sie den Code unten. Wiser Hub oder kopieren Sie den Code unten.

Matter Kopplungscode " Matter Kopplungscode

1234-567-8901-2345-678-90-1 B Kopieren 1234-567-8901-2345-678-90-1 & Kopieren

Erfolgreich verbunden
< Matter-Verbindung hinzufiigen

Verbinden
Schritt 1 — Verbinden zulassen

Damit Wiser Home mit einem Matter-fahigen
Netzwerk verbunden werden kann, muss der Hub
fur die Drittanbieter-App sichtbar sein. Sobald die
Taste unten gedriickt wurde, haben Sie 15 Minuten|
Zeit, um einem Matter-Netzwerk beizutreten.

Schritt 2 - Kopplungscode

Folgen Sie denAnweisungen in der
Drittanbieter-App , um ein Matter-Gerat
hinzuzufiigen, und scannen Sie dann den QR-Code|
auf dem Wiser Hub oder kopieren Sie den Code
unten.

Matter Kopplungscode

1234-567-8901-2345-678-90-1 &) Kopieren

Verbindung méglich fiir <mm:SS>

O

5. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen, um die Verbindung vorzubereiten:

* Option 1 (Kopplungscode): Kopieren Sie den im Bildschirm
angezeigten Kopplungscode.

VORSCHLAG: Sobald der Kopplungscode kopiert wurde, erhalten
Sie eine Bestatigungsmeldung auf Ihrem Bildschirm mit folgendem
Inhalt: In Zwischenablage kopiert.

* Option 2 (QR-Code): Suchen Sie den QR-Code auf dem Hub, der
gescannt werden kann.

6. Befolgen Sie die Anweisungen in der Drittanbieter-App, um ein Matter-Gerat
hinzuzufiigen. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, geben Sie entweder den
Kopplungscode aus der Wiser App in die Drittanbieter-App ein oder scannen
Sie den QR-Code auf dem Hub, um den Hub erfolgreich zum Matter-
Netzwerk hinzuzufligen.

Matter-Verbindung verwalten

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm der Wiser Home App auf @
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Matter

2. Tippen Sie auf Account > App und Verbindungen > Matter.

< Apps und Verbindungen

WISER VERBINDUNGEN

Wiser Energy
WL Verbunden >

VERBINDUNGEN ZU DRITTANBIETERN

5."‘ Matter >
Alexa (x4
L 23 Google Assistant =

Unterstiitzte Sprachen: Englisch, Franzésisch, Deutsch und Spanisch
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3. Wabhlen Sie eine der folgenden Optionen:

< Matter

% Matter

Was ist Matter?

Matter ist ein neuer Kommunikationsstandard
fiir loT-Produkte , der es Matter-Geraten
verschiedener Hersteller ermdglicht,

Uber Drittanbieter-Apps wie

Google Home, Apple Home und Amazon Alexa
miteinander zu kommunizieren.

‘ Verwalten Sie Ihre Verbindungen ]

Neue Verbindung hinzufligen

a. Verwalten Sie lhre Verbindungen: Hier sehen Sie alle Wiser Home
Systeme, die derzeit mit dem Matter-Netzwerk verbunden sind.

HINWEIS: Diese Option ist nur verfuigbar, wenn Sie bereits eine
Verbindung zum Matter-Netzwerk hergestellt haben.

Tippen Sie auf Entfernen aus folgenden Griinden:

* Wenn Sie Schwierigkeiten haben, Ihr Wiser Home System zum
Matter-Netzwerk hinzuzufiigen und das gewtinschte Netzwerk in der
Liste angezeigt wird, tippen Sie auf diese Option, um das Netzwerk
zu entfernen, und versuchen Sie dann erneut, die Verbindung
herzustellen. Siehe Inbetriebnahme von Wiser Hub in Matter-
Okosystem, Seite 56, um dem Matter-Netzwerk wieder beizutreten.

< Matter-Verbindungen verwalten

Ilhr Wiser Home System ist derzeit mit dem/den
unten angegebenen Matter-Netzwerken verbunder.

Wenn Sie Schwierigkeiten haben, lhr

Wiser Home System zu einem Matter-Netzwerk
hinzuzufiigen, und Sie das Netzwerk, mit dem Sie
sich verbinden mdchten, unten sehen kénnen,
entfernen Sie es und versuchen Sie es erneut.

Google Home =

Hinzugefiigt am 06. Dezember 2024  \W_Entfernen
Hinzugefiigt am 11. November 2024 i Entfernen
Hinzugefiigt am 11. November 2024 \_Entfernen

*  Wenn Sie das Netzwerk vollstandig aus dem Matter-Netzwerk
entfernen méchten.

HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass Sie das Netzwerk auch aus
Ihrer Drittanbieter-App entfernen.
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Matter

b. Neue Verbindung hinzufiigen: Tippen Sie auf diese Option, um dem
betreffenden Netzwerk neue Verbindungen hinzuzufugen. Siehe
Inbetriebnahme von Wiser Hub in Matter-Okosystem, Seite 56, um eine
neue Verbindung hinzuzufligen.
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Das Wiser-System konfigurieren

Das Wiser-System konfigurieren

Gerate

Liste der Gerate

Neue Gerate hinzufligen / Gerate einem Raum zuweisen / Gerateeinstellungen /
Ein Gerat entfernen

In der Gerateseite finden Sie alle installierten Gerate Ihres Zuhauses, sortiert
nach ihrem Geratetyp.

Bei den Geraten werden auRerdem ihr Name, ihre Platzierung im Raum und ggf.
weitere Informationen angezeigt, z. B. Ladezustand der Batterie und Anzeige der
ZigBee-Signalstarke.

Tippen Sie in der Liste auf ein Gerat, um zur Geratedetails, Seite 69 zu

navigieren.

1. Melden Sie sich bei der App an.

2. Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf @

b Guten Abend @
Bevorzugte Geréte # Bearbeiten
Tirsensor o Bewegungsmelder
Kiiche 0 Flur
) Kritischer
Batterieladezustand
Offen Unbesetzt
Momente # Bearbeiten
]_ﬁ Abwesenheitsbetrieb @ Gute Nacht
0

?

A

Tipps und Ratschlage

Alle anzeigen

Bleiben Sie sicher und simulieren Sie Ihre
Prasenz mit Lampen und Rollladen, wenn Sie
nicht da sind, um zusétzliche Sicherheit zu
gewahrleisten

/ Anzeigen X Nicht fiir mich

&

oo
=]
oo

Ubersicht Automatisierungen Kontrolle Einblick
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Das Wiser-System konfigurieren

3. Tippen Sie auf Geréate.

< Zuriick Einstellungen
Konto >
Réume >
Gerate >
Abwesenheitsmodus >
Smarte Funktionen >
Systemeinstellungen >
Unterstutzung >
Startbildschirm >
App-Motiv >
App-Version
X.Y.Z (Build XX)

Liste der Geréte:

< Zuriick Geréate

Finden Sie heraus, wie Sie die Signalstrke verbessern ~ » —
konnen

Hub

Hub 2. Gen /,3\__(:)

Heizung
Wohnzimmer
- il
® '
Schlafzimmer
-=) ]
Kiiche
- !

Sensoren

Einige Ihrer Geréte haben ein schlechtes oder kein Signal.

Bewegungssensor \

=)

Haushaltsgerate

Smarte Steckdose
Wohnzimmer —@
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Das Wiser-System konfigurieren

A Die Batterieladestandsanzeige, die den aktuellen Batteriestatus fir
batteriebetriebene Gerate anzeigt.

B Tippen/klicken Sie auf das Banner, um Details zu Geraten zu erhalten, bei denen
Signalprobleme auftreten. Details zu Geraten mit Signalproblemen finden Sie unter
Gerat mit Signalproblemen, Seite 64 und weitere Informationen lber die ZigBee-
Signalstérke unterinformationen zur Signalstarke, Seite 184.

C Anzeige der Wi-Fi®-Signalstarke des Hubs, die die Verbindung des Hubs zu Ihrem

Wi-Fi®-Netzwerk anzeigt. Wenn die Anzeige \ anzeigt, bedeutet dies, dass kein
Signal oder keine Verbindung vorhanden ist.

D ZigBee-Signalstarkeanzeige, die die aktuelle Signalstarke der ZigBee-Gerate
anzeigt.
E Tippen/Klicken, um Gerate hinzuzufligen.

Gerat mit Signalproblemen

Sie kénnen Gerate, die derzeit offline sind, und Gerate mit schlechter Signalstarke
anzeigen. Daruber hinaus finden Sie hier Informationen zu Signalstarke und
Lésungen.

1. Tippen Sie im Startbildschirm aufé‘-’:3 > Gerite.
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Das Wiser-System konfigurieren

2. Tippen Sie auf das Banner, um Details zu Geraten zu erhalten, bei denen
Signalprobleme auftreten.

< Zuriick Gerate

Einige lhrer Gerate haben ein schlechtes oder kein
Signal. Finden Sie heraus, wie Sie die Signalstarke >
verbessern konnen

Hub
- Hub 2 Gen >
Heizung
Wohnzimmer
- il
Schlafzimmer
- Il
Kiiche
C )}
Sensoren
Bewegungssensor
= N\

Haushaltsgerate
Smarte Steckdose
Wohnzimmer

Gerat mit Signalproblemen:

< Gerate mit Signalproblemen

Offline-Geréte

Wenn ein Gerét offline ist, werden seine Zeitplane,
Momente und Automatisierungen nicht ausgefiihrt.

D Wohnzimmer \

“o |

_ Unterputz-Dimmaktor \
L oo Schlafzimmer

Gerate mit schlechtem Signal

Ein schlechtes Signal kann zu Verbindungsproblemen
flihren und die Leistung |hrer Gerate beeintrachtigen.

|:] Schlafzimmer

"o | ()
Lichtschalter
Schlafzimmer

Erfahren Sie mehr (iber die Signalstarke, mégliche
Ursachen fir ein schlechtes Signal und die _©
Fehlerbehebung.

Signal & Losungen

A Zeigt eine Liste aller Gerate an, die derzeit offline sind.

Listet Gerate auf, bei denen eine schwache Signalstérke vorliegt.

C Tippen Sie auf Signal & Lésungen fir detaillierte Informationen tber
ZigBee-Signalstarke und mogliche Lésungen.
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Das Wiser-System konfigurieren

Ein Gerat hinzufigen

Sie kdnnen jederzeit ein neues Gerat hinzufiigen.
HINWEIS:

Der Hub muss vor dem Hinzufligen eines Wiser-Geréats installiert werden.

Schlieen Sie netzbetriebene Gerate vor batteriebetriebenen Geréaten an.
Siehe Auswahlen des Montageorts, Seite 25.

1. Tippen Sie aufe (A) in der Liste der Gerate, Seite 62.

< Zuriick Geréate

Einige Ihrer Geréate haben ein schlechtes oder kein Signal.

@ Finden Sie heraus, wie Sie die Signalstarke verbessern ~ »
kdnnen

Hub

Hub 2. Gen
©%

Heizung

D))

Wohnzimmer I
- |

Schlafzimmer
- il

Kiiche

) ]

Sensoren

Bewegungssensor
= X

Haushaltsgerate

Smarte Steckdose
Wohnzimmer —-@

2. Suchen Sie lhr Gerat, indem Sie in den Kategorien oben auf dem Bildschirm
(B) navigieren.
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Das Wiser-System konfigurieren

3. Tippen Sie auf den Geratetyp (C), den Sie hinzufligen méchten, und folgen
Sie den Anweisungen in der App.

< Zuriick Gerate hinzufiigen
\ Heizung Leuchten Rollladen

@ Wenn Sie ein netzbetriebenes Gerat wie etwa

Haushaltsgerate

eine Fubodenheizung einrichten, fiigen Sie bitte
dieses Gerat zuerst hinzu.

©\ . 1-fach

2-fach

Drehdimmer

1OoBU

Unterputz-Aktor

4. Tippen Sie auf Weiter (D).

Gerate P
< e 1-fach Schalter einrichten

Bitte stellen Sie sicher, dass |hr Schalter
angeschlossen und mit Strom versorgt ist bevor

Sie fortfahren.
é )
. J

o T
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Das Wiser-System konfigurieren

5. Schalten Sie das Gerat in den Kopplungsmodus.

Die Wiser-Home-App fuhrt Sie durch den Kopplungsprozess. Detaillierte
Informationen zum Kopplungsmodus finden Sie im Gerate-
Benutzerhandbuch des jeweiligen Gerats. Siehe Liste der Wiser-Gerate,
Seite 13 fUr die Links zum Gerate-Benutzerhandbuch fir jedes Geréat.

Gerét L
< hiﬁzfigen 1-fach Schalter einrichten

Driicken Sie dazu die obere Taster-Flache 3x
schnell nacheinander. Die LED beginnt
gelb (orange) zu blinken.

LED blinkt griin und rot?

o

Verbinden

Nach Abschluss der Kopplung kénnen Sie dem Gerat einen Namen
zuweisen.

6. Geben Sie einen Namen fir das Gerat ein.

7. Tippen Sie auf Weiter (E).

1-fach Schalter einrichten

Was regelt dieses Gerat?

Bitte Geratenamen eingeben.
Diese Bezeichnung wird auf dem Startbildschirm
erscheinen.

Name
Deckenbeleuchtung

@

8. Weisen Sie das Gerat einem vorhandenen Raum, Seite 71 zu, oder erstellen
Sie einen neuen Raum, indem Sie einen Namen in das Feld (F) eingeben.
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Das Wiser-System konfigurieren

Geratedetails

9. Tippen Sie auf Eingeben (G).

< 1-fach Schalter einrichten

Wo befindet sich dieses Gerat?

~ Neuer Raumname

Wohnzimmer
3 Gerate v

Kiche
2 Gerate

Badezimmer
1 Gerat

Schlafzimmer
2 Gerate

@

Sie kdnnen das Gerat jetzt mit der Wiser-Home-App steuern. Detaillierte
Informationen zur Steuerung lhrer Gerate finden Sie im Kapitel Steuerung des
Wiser-Systems, Seite 129

Je nach Geratetyp sind weitere Funktionen verfiigbar. Detaillierte Informationen
finden Sie im Gerate-Benutzerhandbuch des jeweiligen Gerats. Siehe Liste der
Wiser-Gerate, Seite 13 fir die Links zum Gerate-Benutzerhandbuch fiir jedes
Geréat.

Alle relevanten Gerateeinstellungen finden Sie unter Geratedetails.

Zu den Geratedetails gelangen Sie Uber die Liste der Gerate, Seite 62, indem Sie
auf das Gerat tippen, oder Uber die Geratesteuerung, Seite 135, indem Sie auf die
Geréateeinstellung tippen.
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Das Wiser-System konfigurieren

< Gerétedetails
Fenster-/Tiirsensor

)

@'—Baﬁerie@'
J| Gutes Signal(-30 dBm)@i-@

OPTIONEN A
Geratename ‘4@
Wohnzimmertir R4
Standort ,
Wohnzimmer R4
Betriebsmodus R

Tar

Benachrichtigen Sie mich Gber ©
Statusanderungen

UBER A

Firmware Version
00.00.000

Identifizieren —

BT O

A Tippen, um den Geratenamen zu andern.
B Tippen, um die Platzierung des Gerats zu andern.
HINWEIS:

» Ein Gerat kann nur einem Raum zugewiesen werden.

»  Gerate (mit Ausnahme der Heizgeréate), die Sie aus dem Raum entfernen,
werden aufgefiihrt als nicht zugeordnet.

* Heizgerate missen einem Raum zugewiesen werden, damit sie
funktionieren. Heizgerate werden zu einer einzigen Heizungssteuerung
kombiniert, wenn sie demselben Raum zugewiesen sind. Detaillierte
Informationen zur Heizungssteuerung finden Sie in Kapitel:
Heizungssteuerung, Seite 139.

C Tippen, um das Gerat zu identifizieren.

HINWEIS: Bei den meisten Geraten leuchtet die Status-LED, um die Ortung zu

erleichtern. Sie finden detaillierte Informationen zu diesem Verhalten im Gerate-
Benutzerhandbuch des jeweilingen Gerats. Siehe Liste der Wiser-Gerate, Seite
13 fur die Links zum Gerate-Benutzerhandbuch fiir jedes Gerat.

D Tippen, um das Gerat aus dem Wiser-System zu entfernen.

HINWEIS: Das Entfernen eines Gerats sollte nur erforderlich sein, wenn es
ausgetauscht werden muss oder als Teil der Problembehandlung, z. B. wenn
Sie das Gerat erneut mit dem Hub verbinden missen.

E Die Batterieladestandsanzeige, die den aktuellen Batteriestatus fir
batteriebetriebene Gerate anzeigt.

G ZigBee-Signalstarkeanzeige, die die aktuelle Signalstarke der ZigBee-Gerate
anzeigt. Weitere Informationen Uiber die ZigBee-Signalstarke finden Sie unter
Informationen zur Signalstarke, Seite 184.

HINWEIS: Diese Funktion ist fir Wiser Smart Plug Gerate nicht anwendbar.
WICHTIG: Die Signalstarke wird fiir Wi-Fi®-Gerate nicht angezeigt (mit

Ausnahme von Hubs). Es wird nur ,kein Signal” angezeigt ( \ ), wenn das
Gerét offline ist.

Einige Gerate verfigen Uber spezifische Funktionen und Einstellungen. Bei
Jalousien zum Beispiel kann die Offnungs- und Schliel3dauer eingestellt werden.
Detaillierte Informationen finden Sie im Gerate-Benutzerhandbuch des jeweiligen
Gerats. Siehe Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 fur den Link zum Geréate-
Benutzerhandbuch der einzelnen Geréate.
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Raume

Neue Raume hinzufligen / Rauminformationen dndern / Raumeinstellungen /

Einen Raum entfernen

Liste der Raume

In der Liste der Raume finden Sie alle Ihre Rdume in einer zusammengefassten

Liste.

Sie kdnnen neue Raume hinzufligen.

Tippen Sie in der Liste auf einen Raum, um zu den Raumoptionen zu navigieren.

Im Einstellungsmend, Seite 108:

1. Tippen Sie auf Rdume (A).

< Zuriick Einstellungen

Konto

®//Raum

Gerate

Abwesend-Betrieb

Smarte Funktionen

Systemeinstellungen

Support

Startbildschirm

App-Motiv

App Version
X.Y.Z (Build XX)
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Liste der Raume:

< Zuriick
Schlafzimmer
5 Gerate

Eingang
3 Gerate

Kiiche
4 Geréte

Wohnzimmer
5 Gerate

Biiro
2 Gerate

Réaume

Einen Raum hinzufugen

Sie kdnnen einen

neuen Raum hinzufiigen, wenn Sie ein Gerat zuweisen, oder

aus der Liste der Raume, Seite 71:

1. Tippen Sie auf das Symbol 0 (A).

< Zuriick Raume

Schlafzimmer >
5 Gerate

Eingang >
3 Gerate

Kiiche >
4 Gerate

Wohnzimmer >
5 Gerate

Biiro

2 Gerate >

G/®

2. Geben Sie einen Namen in das Textfeld (B) ein.
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3. Tippen Sie auf Eingeben (C).

< Raume Neuer Raum

Bitte geben Sie dem neuen Raum einen Namen.

%qucr Raumname

o— T

Raumdetails

Im Bildschirm ,Raumdetails“ kdnnen Sie raumspezifische Optionen aktivieren und
andern, z. B. eine Liste der einem Raum zugewiesenen Gerate oder den Namen
des Raums.

Einige Gerate verfiigen Uber spezifische Optionen und Einstellungen. Zum
Beispiel Open Window Detection, wenn dem Raum ein Heizkdrperthermostat
zugewiesen ist. Detaillierte Informationen finden Sie im Gerate-
Benutzerhandbuch des jeweiligen Geréats. Siehe Liste der Wiser-Gerate, Seite 13
fur die Links zum Gerate-Benutzerhandbuch fir jedes Gerat.

Tippen Sie auf ein Gerat, um zu den Gerateoptionen zu navigieren.

In der Liste der Raume, Seite 71:
1. Tippen Sie auf einen Raum (A).
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< Zuriick Raume
Schlafzimmer >
5 Gerate
Eingang >
3 Gerate
Kiiche >
4 Geréte
@_\Wohnzimmer >
5 Gerate
Biiro
2 Gerate >
Raumdetails:
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Momente

< Réaume Raumdetails

NAME

Wohnzimmer f"@

GERATE A

E Raumthermostat I
) = ol
Or——

Heizkorperthermostat
- il

|
|
|

Steckdose |

. o

A Tippen, um den Namen des Raums zu andern.

B ZigBee-Signalstarkeanzeige, die die aktuelle Signalstarke der ZigBee-Gerate
anzeigt. Weitere Informationen Uiber die ZigBee-Signalstarke finden Sie unter
Informationen zur Signalstarke, Seite 184.

HINWEIS: Diese Funktion ist fir Wiser Smart Plug Gerate nicht verfiigbar.

C Tippen, um den Raum zu léschen.
HINWEIS:

» Das Entfernen eines Raums sollte nach der Einrichtung lhres Zuhauses
nicht erforderlich sein; dies ist jedoch jederzeit méglich.

Gerate (mit Ausnahme der Heizgerate) als Nicht zugeordnet im
Startbildschirm aufgelistet.

* Wenn Sie einen Raum léschen, werden alle diesem Raum zugewiesenen

D Die Batterieladestandsanzeige, die den aktuellen Batteriestatus fiir
batteriebetriebene Gerate anzeigt.

Einen Moment erstellen, um durch einfaches Tippen den Zustand mehrerer
Gerate zu andern. Momente verhalten sich wie Szenen, sodass Sie mehrere
Gerate gleichzeitig steuern kénnen.

Momente werden auf dem Bildschirm Automatisierung (A) erstellt und
bearbeitet.
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Automatisierungen

Momente  Automatisierungen Zeitplane

‘]_ﬁo Abwesend-Betrieb (:) ’

C") Boost-Funktion >< ?Jll'_eué;::élézgen

Momente =i Neu ordnen—-@
&£ &£
— m] Filmabend @ Lesen

Regnerischer ¢ #
Tag ¢ Schulung
S . ¢
W) Zeit fir das
j Abendessen W. Party

oo %
[ ==} (z}
==}
( 2 Ubersicht Auloman?lerungen Kontrolle Energie

A Navigieren Sie zum Automatisierungsbildschirm.

Einen Moment aktivieren.

Die Reihenfolge der Momente neu anordnen.

Wirkt sich auch auf die Liste auf dem Startbildschirm, Seite 129 aus.

D Einen Moment bearbeiten

Einen Moment hinzufligen

HINWEIS:

« Ein Moment stellt nur den Geréatestatus ein. Um die betroffenen Gerate in
einen anderen Status zu versetzen, missen Sie sie manuell andern oder
einen Umkehrmoment erzeugen.

+ Wenn Sie dem Moment ein Heizgerat hinzugeflgt haben, konnen Sie die
Anderung des Heizgerats riickgangig machen, indem Sie auf Alle
Anderungen zuriicksetzen tippen.

»  Wenn ein Gerat einem Zeitplan, Seite 96 folgt, dauert der Moment dieses
Gerats nur bis zur nachsten geplanten Einstellung.

Momente kdnnen auch Drucktastern bestimmter Gerate zugewiesen werden, z. B.
Funktaster. Weitere Informationen zu dieser Funktion finden Sie im jeweiligen
Gerate-Benutzerhandbuch. Siehe Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 fir die Links
zum Gerate-Benutzerhandbuch fur jedes Gerat.

Einen Moment erzeugen

Auf dem Bildschirm Automatisierung:
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1. Tippen Sie auf das Symbol 6 um zum Bildschirm Moment-Ersteller zu
navigieren.

Automatisierungen

Momente  Automatisierungen Zeitplane

1§, Abwesend-Betrieb [ @)

) BoostFunktion X Qﬂfuéag:é:':‘ge"

Momente =i Neu ordnen
£ K

R

% Filmabend & Lesen

Regnerischer 4 4
Tag @0 Schulung
S . ¢
w() Zeit fur das
0L Abendessen A Party

() =2 N 7

Ubersicht Automatisierungen Kontrolle Energie

2. Wahlen Sie ein Symbol aus der Liste (A) aus.
3. Geben Sie einen Namen fir den Moment in das Textfeld ein (B).

4. Tippen Sie auf Aktionen hinzufiigen (C).

SchlieBen Moment-Ersteller  Speichern

@'\@) ‘ Name z.B. Filmabend —;

0 von 60

Aktionen

e Aktionen hinzufligen
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5. Tippen Sie auf das Gerat, das Sie dem Moment hinzufligen méchten.
VORSCHLAG:

Tippen Sie erneut auf ein ausgewahltes Gerat, um es aus dem
Moment zu entfernen.

Sie kénnen jedes Gerat aus Ihrem Zuhause hinzufligen, um einen
Moment zu erstellen. Es kénnen maximal 60 Gerate zu einem
Moment hinzugefligt werden.

6. Tippen Sie auf Fertig.

< Zuriick Gerate auswahlen

Bitte wahlen Sie die Gerate aus, die Sie diesem
Moment zuordnen méchten

Alle  Wohnzimmer Biiro Schlafzimmer

Wohnzimmer

Steckdose v

9 Dimmer

Gb Heizung

Biiro

Q Licht

Schlafzimmer

= Jalousien
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7. Tippen Sie auf ein Gerat, um die Geratesteuerung zu 6ffnen und stellen Sie
den Zustand ein, in den Sie das Gerat versetzen mdchten. Tippen Sie dann
auf Einstellung in der oberen rechten Ecke.

Wiederholen Sie diesen Vorgang fir alle Geréate.

SchlieRen Moment-Ersteller ~ Speichern

>

e,
Q ‘ Wohnzimmer AUS

3 von 60

Aktionen
) Steckdose
Wohnzimmer Aus J
Dimmer
@ Wohnzimmer Aus

e Aktionen hinzufiigen

< Dimmer Einstellung

Tum Einschalten tippen

Y

Off
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8. Tippen Sie auf Speichern.
VORSCHLAG: Sie kdnnen ein Gerat entfernen, indem Sie es nach links
wischen und auf das Symbol L@J tippen.

SchlieRen Moment-Ersteller  Speichern

Ry

s
Q Wohnzimmer AUS

Aktionen 3von60
1) Steckdose
Wohnzimmer Aus
Dimmer
Q Wohnzimmer Aus

Wohnzimmer Dimmer
Wohnzimmer AUSJ

@ Aktionen hinzufiigen

Einen Moment bearbeiten

Auf dem Bildschirm Automatisierung:

1. Tippen Sie auf das Symbol l‘

Automatisierungen

Momente  Automatisierungen Zeitplane

].'ﬂo Abwesend-Betrieb () ]
CV) Boost-Funktion >< Q‘S?uéggféé?]gen
Momente =1 Neu ordnen

9 9

Eﬁ Filmabend ) @ Lesen

Regnerischer ¢ ¢
Tag ¢ Schulung
& . ¢
w() Zeit fir das
jm. Abendessen ?Q Party

C =5 N

Ubersicht Automatisierungen Kontrolle Energie

Sie kénnen:
+ Das Symbol (A) andern.
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+ Den Namen (B) andern.

+ Tippen Sie auf das Gerat, um den Geratesteuerungsbildschirm (C) zu 6ffnen
und den Zustand des Gerats zu andern.

+ Tippen Sie auf Aktionen hinzufiigen (D) und figen Sie weitere Gerate zum
Moment hinzu.

Tippen Sie auf
+ Wischen Sie das Gerat nach links und tippen Sie aufﬁ (E), um ein Gerat aus
dem Moment zu entfernen.
Tippen Sie auf Speichern, um die Anderungen im Moment zu speichern.

SchlieRen Moment-Einstellungen Speichern _®

&
@—— Q ‘ Wohnzimmer AUS _

Aktionen 3 von 60
— Steckdose
Wohnzimmer Aus

Dimmer

? Wohnzimmer Aus

Ess
zimmer

17°

@ Aktionen hinzufiigen =

Einen Moment loschen

Auf dem Bildschirm Automatisierung:
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1. Tippen Sie auf f

Automatisierungen

Momente  Automatisierungen Zeitpléane

]_ﬁo Abwesend-Betrieb () }

@ Boost-Funktion >< /Z\Sfﬂé?::t;ue?]gen

Momente =3 Neu ordnen
¢ ¢
™ Filmabend & Lesen

Regnerischer 4 4
Tag @0 Schulung
& ) &
w() Zeit fir das %
] Abendessen A Party

() g8 N g

Ubersicht ~ Automatisierungen  Kontrolle Energie

2. Tippen Sie auf L6schen und bestatigen Sie den Léschvorgang mit OK.

SchlieRen Moment-Ersteller  Speichern

&
Q Wohnzimmer AUS

Aktionen 3von 60
1y) Steckdose
Wohnzimmer Aus
Dimmer
? Wohnzimmer Aus

Wohnzimmer Dimmer
Wohnzimmer AUSJ

@ Aktionen hinzufiigen

Automatisierungen

Mit einer Automatisierung kénnen Sie mehrere Aktionen gruppieren, die
normalerweise gemeinsam durchgefihrt, automatisch oder zu geplanten Zeiten
ausgelost werden. Mit der Wiser Home App kdnnen Sie auf der Grundlage |hrer
Anforderungen Automatisierungen erstellen.

Die Bedingungen kdnnen sein:
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+ Anderung des Geréatestatus.
» Aktivieren Sie den Abwesend-Betrieb.
Mégliche Zeiten:
» Bestimmte Tageszeit (z. B. 7:30 Uhr jeden Tag).
« Zeitraum (z. B. von Sonnenaufgang bis Sonnenuntergang).
Aktionen kdnnen sein:
+ Andern des Zustands eines Gerits (z. B. offene Jalousie 50 %).
» Eine Benachrichtigung senden.
« Einen Moment aktivieren.
Begrenzungen:
* Maximale Anzahl an Automatisierungen: 10
+ Maximale Anzahl an Bedingungen: 10
* Maximale Anzahl an Aktionen: 10

Eine Automatisierung benétigt mindestens eine Aktion und eine Bedingung oder
eine bestimmte Tageszeit.

HINWEIS: Eine Automatisierung dndert den Zustand eines Geréats nur einmal,
basierend auf den Bedingungen. Wenn Sie die Zustandsanderung riickgangig
machen mdchten, missen Sie eine weitere Automatisierung erstellen. Wenn
Sie z. B. eine Lampe basierend auf der Bewegungserkennung umschalten
mochten, missen Sie eine Automatisierung ,Anwesenheit erkannt — Licht
EIN“ und eine weitere ,Keine Anwesenheit erkannt — Licht AUS* erzeugen.

WICHTIG: Die neue Aktion Uberschreibt immer die aktuelle Aktion. Wenn der
Automatisierung ein neues Ereignis hinzugeflgt wird oder eine
Handbedienung stattfindet, wahrend eine geplante Automatisierung
ausgeflhrt wird, stoppt das System die laufende Automatisierung. Detaillierte
Informationen dazu, welche/r Aktionsmodus/Regelart Vorrang vor anderen
hat, finden Sie unter Regelart-Prioritaten, Seite 186.

Automatisierungen werden auf dem Automatisierungsbildschirm (A) erstellt und
bearbeitet.

Sie kdnnen eine Automatisierung ein- oder ausschalten, indem Sie auf den
Schieberegler (B) tippen.

Automatisierungen

Momente Automatisierungen  Zeitplane

Automatisierungen

5 Bewegung Eingang EIN ()—
[ @)

E Bewegung Eingang AUS

oo
oo
Ubersicht  Automatisierungen Kontrolle Energie
|
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Eine Automatisierung erstellen

In diesem Kapite

| wird ein Beispiel verwendet, um die erforderlichen Schritte zur

Erstellung einer Automatisierung zu erlautern:

Diese Demonstration zeigt, wie eine Automatisierung mit folgenden Ablaufen

erstellt wird: Lich
Aktion ausgeldst

t im Eingangsraum einschalten und benachrichtigen, wenn die
wird, und das Wohnzimmerlicht mit einer einminttigen

Verzdgerung einschalten, wenn der Bewegungssensor eine Bewegung erkennt
und die Steckdose mit dem Namen ,Nachtlicht” ausgeschaltet ist.

Auf dem Bildschirm Automatisierung (A):

1. Tippen Sie aufe (B).

Mome|

Automatisierungen

Automatisierungen

nte Automatisierungen  Zeitplane
I/\
-O- (0]

o B g

Automatische Auslosung bei
Anderung des Geratestatus.

G

®LL B2 O
oo
oo

Ubersicht  Automatisierungen Kontrolle Energie
|

2. Wahlen Sie ein Symbol aus der Liste (C) aus.
3. Geben Sie einen Namen fur die Automatisierung in das Textfeld (D) ein.

4. Tippen Sie

auf eine der folgenden Optionen:

+ Alle Bedingungen: Wahlen Sie diese Option, wenn alle Bedingungen
erfillt sein sollen, um die Automatisierung auszulésen.

* Beliebige Bedingung: Wahlen Sie diese Option, wenn eine beliebige
Bedingung erfillt sein soll, um die Automatisierung auszulésen.

In diesem Beispiel sollte die Automatisierung nur ausgeltdst werden, wenn

alle Beding

ungen erfillt sind.
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5. Tippen Sie auf Bedingungen hinzufiigen (E).

SchlieRen Neue Automatisierung Speichern

(@ -
Y;:\j z. B. Guten Morgen

Falls Wann Dann

Die Bedingungen sind erfillt 0von 10

0 Alle Bedingungen 9 Beliebige Bedingung

@I

Fuigen Sie zunéchst eine Bedingung hinzu, die
|hre Automatisierung auslosen soll

/
@ Eine Bedingung hinzufiigen

6. Wahlen Sie den Auslosertyp flr die Aktivierung lhrer Automatisierung aus.
Tippen Sie in diesem Beispiel auf Anderung des Geratestatus, um die
Automatisierung zu aktivieren.

®

< Zuriick Bedingungen hinzufiigen

Bitte wahlen Sie die Ausloser, um Ihre
Automatisierung zu aktivieren.

o\\& Anderung des Gerétestatus 5
H Z. B. wenn eine Bewegung erkannt wird

]_ﬁ Abwesend-Betrieb >

0 Z. B. wenn der Abwesend-Betrieb aktiviert ist
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7. Tippen Sie auf das Gerat, um die Seite Geratesteuerung aufzurufen, und
legen Sie den Zustand des Gerats fest, bei dem die Automatisierung

ausgeldst werden soll, z. B. Bewegung erkannt. Tippen Sie dann auf
Einstellung.

HINWEIS: Die verfugbaren Optionen und Zusténde sind geratespezifisch.
Bestimmte Gerate bieten zusatzliche Optionen, bevor Sie den Zustand
einstellen konnen. Fir einen Dimmer mussen Sie zum Beispiel
auswahlen, ob Sie EIN/AUS oder die Helligkeitsstufe als Bedingung
wollen.

Detaillierte Informationen finden Sie im Gerate-Benutzerhandbuch des
jeweiligen Geréats. Siehe Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 fur die Links
zum Gerate-Benutzerhandbuch fiir jedes Gerat.

< Bewegungssensor Einstellung
£ Zuriick Gerét auswahlen
Bitte wahlen Sie ein Gerét, das Ihre Automatisierung
aktiviert.
Alle  Wohnzimmer Biiro  Schlafzimmer
Eingang Zum Andern tippen
Nachtlicht ‘
o\\&
Q Deckenbeleuchtung ‘ ‘ﬂ_
S . .
= Bewegungsmelder Eingang N 1 Cht e rka n nt
Wohnzimmer
@ Dimmer ‘
G) Heizen ‘
Schlafzimmer
;E Jalousien ‘

8. Fugen Sie bei Bedarf weitere Bedingungen hinzu. Beachten Sie jedoch, dass
Sie maximal 10 Bedingungen hinzufiigen kénnen.

VORSCHLAG: Wenn ein Gerat mehr als eine Bedingung bietet (z. B.
Bewegungserkennung des Bewegungsmelders und Lichtstarke), kénnen
Sie diese als einzelne Bedingungen hinzufligen.

VORSCHLAG: Das System pruft nicht nur auf Statusanderungen,
sondern auch auf den Status aller Zustandsgerate, sobald eines dieser
Gerate ausgeldst wird. In diesem Beispiel: Der Status der Steckdose.
Beachten Sie, dass das System beim Ausschalten der Steckdose auch
den Status des Bewegungssensors Uberpriift.
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9. Wenn alle Bedingungen hinzugefiigt wurden, tippen Sie auf Wann (F).

SchlieRen Neue Automatisierung Speichern

$
]’ )
E ‘ Bewegung Eingang EIN J

Falls Wann Dann

Die Bedingungen sind erfillt 3von 10

0 Alle Bedingungen Q Beliebige Bedingung

-\t Bewegungsmelder Eingan
_ﬂ: Eingangg 9 9ang EntdecktJ

~0' Bewegungsmelder Eingang

~N Eingang Sehr dunkel J

Nachtlicht
I
Eingang Aus J

e Eine Bedingung hinzufiigen

10. Tippen Sie auf Zeit hinzufiigen (G).

SchlieRen Neue Automatisierung Speichern

>

K4
E Bewegung Eingang EIN

Falls Wann Dann

Zu diesem Zeitpunkt 0 von 10

Y

Starten Sie lhre Automatisierung zu einer bestimmten
Tageszeit oder legen Sie einen Zeitraum fest.

@
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11. Stellen Sie die Zeit ein, wann die Automatisierung ausgeltst werden soll, und
tippen Sie auf Einstellung.

HINWEIS: Eine bestimmte Tageszeit verhalt sich wie eine Bedingung:
Die Automatisierung wird dann ausgeldst, wenn keine Bedingungen
festgelegt sind oder wenn die Bedingungen zu diesem Zeitpunkt erflllt
sind. Zeitrdume l6sen die Automatisierung nicht allein aus, sondern die
Automatisierung wird nur wahrend des festgelegten Zeitraums ausgeldst.

< Zuriick Zeit hinzufiigen

Bestimmte Tageszeit >
Z. B. um 07:00 Uhr oder bei Sonnenaufgang

Zeitraum >
Z. B. vom Sonnenuntergang bis zum Sonnenaufgang

In diesem Beispiel: Zeitraum — Nachtzeit (vom Sonnenuntergang bis zum
Sonnenaufgang).

12. Wenn Sie die Zeit eingestellt haben, tippen Sie auf Dann (H).

SchlieRen Neue Automatisierung Speichern

&
25 Bewegung Eingang EIN

Falls Wann Dann”|

Zu diesem Zeitpunkt 1von 10
s e . ! ’
Téglich O - —()-

@ Zzeit hinzufiigen
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13. Tippen Sie auf Hinzufiigen einer Aktion (1).

SchlieRen Neue Automatisierung Speichern

Ry

K4
E ‘ Bewegung Eingang EIN

Falls Wann Dann

Diese Aktion ausfiihren 0von 10

Wabhlen Sie eine Aktion aus, die fiir Ihre
Automatisierung am besten geeignet ist.

= @ Hinzufiigen einer Aktion
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14. Wahlen Sie den Aktionstyp fir die Automatisierung aus:

¢ Ein Geréat steuern: Wahlen Sie das Gerat aus und stellen Sie den
gewtnschten Geratezustand ein.

» Benachrichtigung senden: Sie werden benachrichtigt, wenn die
Bedingung erfiillt ist.

« Einen Moment aktivieren: Wahlen Sie einen Moment aus.

» Warten: Mit dieser Option kénnen Sie eine Verzdgerung in einer
Automatisierungssequenz hinzufiigen. Sie kénnen die Wartezeit in
Schritten von 1 Stunde und 1 Minute bis zu maximal 24 Stunden
einstellen. Diese Funktion ist nutzlich, um Aktionen innerhalb einer
Automatisierung zu verzégern.

< Zuriick Aktionen hinzufiigen

Bitte wahlen Sie eine Aktion fiir lhre
Automatisierung aus.

Steuergerate >

Z. B. Beleuchtung einschalten

@ Benachrichtigung senden >
Z. B. wenn eine Bewegung erkannt wird

858 Einen Moment aktivieren >

OO0 Z. B. Abwesend-Betrieb aktivieren

@ Warten >
Z. B. bis zur néchsten Aktion 10 Minuten warten

In diesem Beispiel: Ein Geriat steuern, Benachrichtigung senden, und
Warten mussen ausgewahlt sein.

Ein Gerat steuern:

a. Tippen Sie auf Ein Gerat steuern und wahlen Sie das Gerat aus, das als
Aktion ausgelost werden soll.
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< Zuriick Gerat auswahlen

Bitte wahlen Sie ein Gerat, das |hre
Automatisierung aktiviert.

Alle  Wohnzimmer Biiro Schlafzimmer

Eingang

Q Deckenbeleuchtung

Wohnzimmer

Q Decke links

G) Heizung

Schlafzimmer

=|z Jalousien

b. Stellen Sie den gewtlinschten Zustand ein und tippen Sie auf
Einstellung.
Benachrichtigung senden:

a. Tippen Sie auf Benachrichtigung senden > Benachrichtigungen
aktivieren , um eine Push-Benachrichtigung zu erhalten, wenn die

Bewegung ausgel6st wird.

< Benachrichtigung

Sie erhalten eine Push-Benachrichtigung,
wenn lhre Aktion ausgeldst wird.

(7™ \

Benachrichtigungen aktivieren

Warten:
a. Tippen Sie auf Warten, um den Bildschirm Wartezeit hinzufiigen zu
offnen.
b. Legen Sie die Dauer der Verzégerung bis zum Auslésen der Aktion fest
und tippen Sie auf Einstellung.
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< Wartezeit hinzufiigen Einstellung
WARTEN

00 59

01 Std 00 min

02 01

15. Flgen Sie alle erforderlichen Aktionen ein und achten Sie darauf, dass die
Gesamtzahl der Aktionen 10 nicht Gberschreitet.

VORSCHLAG: Wenn mehr Geréate ausgel6st werden missen, als die
Aktionsgrenze zulasst, kdnnen Sie Anderungen des Geratestatus zu
einem Moment kombinieren und diesen Moment als Aktion auswéahlen.

HINWEIS: Das System pruft nicht, ob eine Kombination von Aktionen
sinnvoll ist, z. B. das gleichzeitige Ein- und Ausschalten einer Leuchte.

16. Tippen Sie auf Speichern (J), sobald alle Aktionen hinzugefligt wurden.

VORSCHLAG: Sie kdnnen eine Aktion gedrickt halten und an eine
andere Position ziehen.

O

. —
SchlieRen Neue Automatisierung  Speichern

<
25 Bewegung Eingang EIN

Falls Wenn Dann
Diese Aktion ausfiihren 2von 10
Deckenbeleuchtung L J
8 Ein =
Eingang
{'@ Benachrichtigung Ein =

Decke links
Wohnzimmer

J
@ Warten 1min = J
J

e Eine Aktion hinzufiigen

Diese Automatisierung schaltet das Eingangslicht EIN, sendet eine
Benachrichtigung und schaltet dann das Wohnzimmerlicht mit einer einmindtigen
Verzdgerung EIN.
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Um das Licht auszuschalten, wenn keine Bewegung erkannt wird, erstellen Sie
eine weitere Automatisierung. In diesem Beispiel gentgt es, die Bedingung ,Nicht
erkannt” fir den Bewegungssensor und die Aktion ,Licht ausschalten®
einzustellen. Beachten Sie, dass das Licht immer ausgeschaltet wird, unabhangig
von Tageszeit, Lichtstarke oder Status der Steckdose.

HINWEIS: In diesem Beispiel wird die Zeit, die zwischen der Meldung einer
Bewegung durch den Bewegungssensor und der Meldung keiner Bewegung
vergehen muss, nicht in der Automatisierung festgelegt. Die Einstellung
erfolgt in den Geratedetails des Bewegungssensors.

Eine Automatisierung bearbeiten

Auf dem Bildschirm Automatisierung (A):
1. Tippen Sie auf die zu bearbeitende Automatisierung (B).

Automatisierungen
Momente Automatisierungen

Automatisierungen

E Bewegung Eingang EIN

E Bewegung Eingang AUS

Zeitplane

«©

«©

il

Kontrolle

7

Energie

oo

[ ‘ =1=]

( ; ? oo
Ubersicht  Automatisierungen

Auf dem Bildschirm Automatisierung bearbeiten konnen Sie:

» Das Symbol andern.

+ Die Automatisierung umbenennen.
+ Die Bedingung, Zeit oder Aktion andern.
So andern Sie Bedingung, Zeit oder Aktion einer Automatisierung:

1. Navigieren Sie zur entsprechenden Registerkarte (Wenn/Wann/Dann), und
tippen Sie auf die Bedingung, Zeit oder Aktion, die Sie andern mdchten.

2. Legen Sie die neuen Werte fest.
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3. Tippen Sie auf Speichern (C).

. —
SchlieRen Neue Automatisierung Speichern

>

£ \
25 Bewegung Eingang EIN ‘

Falls Wenn Dann

Die Bedingungen sind erfillt 2von 10

Q Alle Bedingungen 0 Beliebige Bedingung

& Bewegungsmelder Eingan
_{& Eingar?g ¢ gans Entdeckt J
W .
.’q\_ Ei?]\gae%ungsmelder Eingang ser dunkeIJ

@ Bedingungen hinzufiigen

Automatisierung léschen

So entfernen Sie eine Bedingung, Zeit oder Aktion:
1. Navigieren Sie zur entsprechenden Registerkarte.
2. Wischen Sie die entsprechende Bedingung, Zeit oder Aktion nach links.

3. Tippen Sie aufﬁ (A).

SchlieRen Neue Automatisierung Speichern

Ry

&)
25 Bewegung Eingang EIN

Falls Wenn Dann

Die Bedingungen sind erfillt 3von 10

Q Alle Bedingungen 0 Beliebige Bedingung

Bewegungsmelder Eingang
Eingang

%

Entdeckt J

"0' Bewegungsmelder Eingang

v+ Eingang

Nachtlicht @
/
Engang AUSJ

-

Sehr dunkeIJ

e Bedingungen hinzufiigen

Automatisierung léschen
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4. Tippen Sie auf Speichern (B).

SchlieRen Neue Automatisierung Speichern

$
E ‘ Bewegung Eingang EIN

Falls Wenn Dann

Die Bedingungen sind erfillt 2von 10

0 Alle Bedingungen Q Beliebige Bedingung

o\ Bewegungsmelder Eingang

Eingang Entdeckt
~as  Bewegungsmelder Eingang
<.’ Eingang Sehr dunkel

@ Bedingungen hinzufiigen

Automatisierung léschen

Eine Automatisierung loschen

Auf dem Bildschirm Automatisierung (A):
1. Tippen Sie auf die zu I6schende Automatisierung (B).

Automatisierungen

Momente Automatisierungen  Zeitplane

Automatisierungen

5\ Bewegung Eingang EIN [ @)

5\ Bewegung Eingang AUS [ @)

oo &
: ; [ ==} (Z ]
==}
Ubersicht Aulomat\?lerungen Kontrolle Energie
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Zeitplane

2. Tippen Sie auf Automatisierung léschen (C).

SchlieRen Neue Automatisierung Speichern

&
25 Bewegung Eingang EIN

Falls Wann Dann

Die Bedingungen sind erfillt 3von 10

0 Alle Bedingungen 0 Beliebige Bedingung

-\t Bewegungsmelder Eingan
5& Eingar?g 9 9ang EntdecktJ
W i
',0\' Ei?]\;v:r?gungsmelder Eingang SehrdunkelJ
1
Nachtlicht
g
Eingang AUSJ

e Eine Bedingung hinzufiigen

Automatisierung lI6schen /©

Legen Sie einen Zeitplan fest, um die spezifische Zeit fir die Anderung des
Geratestatus festzulegen.

VORSCHLAG: Der Zeitplan andert den Geratestatus basierend auf den zum
ausgewahlten Zeitpunkt festgelegten Ereignissen. Wenn Sie den Status zu
einem anderen Zeitpunkt riickgéngig machen/andern missen, fiigen Sie ein
weiteres Zeitplanereignis hinzu.

Beispiel 1:
Ereignis 1: Heizung auf 19 °C um 6:30 einstellen.
Ereignis 2: Heizung auf 15 °C um 8:30 einstellen.

Ergebnis: Diese Aktion halt die Temperatur von 6:30 bis 8:30 Uhr bei 19 °
C und senkt sie um 8:30 Uhr auf 15 °C.

Beispiel 2:
Ereignis 1: Kuchenlicht um 19:00 Uhr auf ,EIN‘ schalten.
Ereignis 2: Kiichenlicht um 23:00 Uhr ausschalten.

Ergebnis: Diese Aktion halt das Kichenlicht von 19:00 bis 23:00 Uhr
eingeschaltet und um 23:00 Uhr schaltet sich das Kiichenlicht aus.

HINWEIS: Die neue Aktion uberschreibt immer die aktuelle Aktion. Wenn dem
Geréat ein neues Ereignis hinzugefugt wird oder eine Handbedienung
stattfindet, wahrend eine geplante Aktion ausgeflhrt wird, stoppt das System
den aktuellen Zeitplan. Detaillierte Informationen dazu, welche/r
Aktionsmodus/Regelart Vorrang vor anderen hat, finden Sie unter Regelart-
Prioritaten, Seite 186.

Zeitplane werden auf dem Bildschirm Automatisierung (A) erstellt und
bearbeitet.

Tippen Sie auf einen Zeitplan, um zu den Zeitplan-Details zu navigieren.

96
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Automatisierungen
Momente Automatisierungen  Zeitplane
Heizung

Wohnzimmer >
1 Raum

Biiro >

1 Raum
Rollladen

Aufgang und Lichtstarke >
1 Raum

oo %
: ; [ =1=] (Z ]
oo
Ubersicht Au‘omalr?\erungen Kontrolle Energie

Zeitplan-Details:

{ Back Rise and shine

SCHEDULE DETAILS ~

Type
Shutters

Name
= &
Rise and shine

0O ® &

—Applies to ~

Office Blinds 0

@“ EVENTS

®  w 1 F s s

8.00-17:30 &
17:30-21:30 &

Q0

A Geratetyp

Ein Zeitplan kann nur flr einen bestimmten Geratetyp festgelegt werden.

B Name des Zeitplans
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(o3 Geréate, auf die sich der Zeitplan bezieht

D Ereignisliste
Die Ereignisse des Zeitplans sind hier aufgelistet, geordnet nach Wochentagen.

Die Balken geben einen Uberblick iiber den Status des Gerats wéhrend eines
Ereignisses (z. B. voller griiner Balken, wenn der Rollladen vollstandig gedffnet ist).

Die Uhrzeit des Ereignisses wird neben dem Balken angezeigt. Ein Symbol zeigt an,
ob die Uhrzeit automatisch auf der Grundlage von Sonnenaufgang oder -untergang
am Standort Ihres Zuhauses eingestellt wird.

Einen Zeitplan hinzufugen

1. Tippen Sie auf dem Bildschirm Automatisierung (A) auf das Symbol 0 (B).

Automatisierungen
Momente =~ Automatisierungen  Zeitplane
Heizung

Wohnzimmer >
1 Raum

Biiro
1 Raum >

Rollladen

Weniger Licht >
1 Raum

- |
oo
Ubersicht Automatisierungen Einblicke
J

2. Geben Sie einen Namen in das Textfeld (C) ein.

3. Wahlen Sie den Geratetyp des Zeitplans aus.

HINWEIS: Ein Zeitplan kann nur fir einen Geratetyp erstellt werden.
Wenn Sie eine Leuchte gleichzeitig mit dem Schliel3en einer Jalousie
schalten mochten, missen Sie zwei Zeitplane erstellen.

Wenn Sie Ihrem Raum ein Heizungssteuergerat, wie z. B. ein
Thermostat, mit der Wiser-Home-App zuweisen, wird ein
Standardzeitplan fir Sie erstellt. Sie kdnnen jedoch den Standardzeitplan
bearbeiten oder einen neuen Zeitplan fir die Heizungssteuerung im
selben Raum hinzuftigen. Siehe Heizungssteuerung, Seite 139 fur
detaillierte Informationen zu den Heizungssteuerungen.

4. Wahlen Sie die Gerate aus, fur die der Zeitplan gilt.

HINWEIS: Alle Gerate des ausgewahlten Geratetyps sind in der Liste
verflgbar.
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5. Tippen Sie auf Erstellen (D).

{ Zuriick Neuer Zeitplan
NAME
©\} Name des Zeitplans
TYP
Jalousien

ANWENDEN FUR

Jalousien im Biiro

Jalousien im Wohnzimmer

Jalousien im Schlafzimmer

@\ Erstellen

6. Tippen Sie auf das Symbol 0 (E) und legen Sie die Details fiir die Schaltzeit

fest.

Detaillierte Informationen zum Hinzufligen von Schaltzeiten und Bearbeiten
von Zeitplanen finden Sie in Kapitel Einen Zeitplan bearbeiten, Seite 100.

7. Fugen Sie Schaltzeiten hinzu, bis der Zeitplan abgeschlossen ist.

HINWEIS: Anderungen am Zeitplan werden sofort gespeichert.

Zeitplan zu speichern.

®

Wenn der Zeitplan abgeschlossen ist, tippen Sie auf Zuriick (F), um den

~
{ Zuriick  Aufstehen und leuchten
ZEITPLAN-DETAILS A
Typ
Rollladen
Name

K4
Aufstehen und leuchten
Anwenden fir ~
Biiro-Jalousien 0
EREIGNISSE

@® o M Do F  sa So

150731 g
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Einen Zeitplan bearbeiten

Im Bildschirm ,Zeitplan-Details®:

+ Tippen Sie auf das Symbol f (A), um den Namen des Zeitplans zu &ndern.
+ Wahlen Sie die Gerate (B) aus, auf die sich der Zeitplan bezieht.

» Wabhlen Sie den Tag (C) aus, fiir den Sie Schaltzeiten hinzufiigen oder
bearbeiten méchten.

» Tippen Sie auf das Symbol f (D), um eine Schaltzeit zu bearbeiten.

» Tippen Sie auf das Symbol 0 (E), um eine Schaltzeit fir den ausgewahlten
Tag hinzuzufiigen.

» Tippen Sie auf das Symbol (F), um einen Tag oder einen Zeitplan zu

kopieren.
o=

< Zuriick Raus aus den Federn
ZEITPLAN-DETAILS ~

Typ

Jalousie

Bezeichnung /@

s

Raus aus den Federn

Anwenden fiir A

Biiro Jalousien 0 ’

EREIGNISSE

©

@ o M Do F sa So— |

o007 O

OG"
®

Eine Schaltzeit hinzufligen/bearbeiten

» Stellen Sie den gewunschten Zustand (A) ein.

HINWEIS: Der Geratezustand ist fiir einzelne Geratetypen
unterschiedlich.

* Legen Sie die Uhrzeit (B) der Schaltzeit fest.
+ Tippen Sie auf Einstellen, um die Schaltzeiteinstellungen zu speichern.
+ Tippen Sie auf Abbrechen, um die Anderungen zu verwerfen.

* Um eine Schaltzeit zu I6schen, tippen Sie auf Léschen. (Nicht verfigbar
beim Hinzufiigen einer Schaltzeit.)

HINWEIS: Die verfiigbaren Optionen und Zustande sind geratespezifisch.
Detaillierte Informationen finden Sie im Gerate-Benutzerhandbuch des
jeweiligen Gerats. Siehe Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 fir die Links zum
Gerate-Benutzerhandbuch der einzelnen Gerate.
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Ereignis bearbeiten

ZUSTAND

Or—_

Geschlossen

WANN

AbbreChen M

Einen Zeitplan Ioschen

Im Bildschirm ,Zeitplan-Details*:
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1. Tippen Sie auf Loschen (A).

HINWEIS: Die Wiser-Home-App erstellt automatisch einen Standard-

Zeitplan fir Heizgerate.

Wenn der Wiser Hub zuriickgesetzt werden muss, erstellt die Wiser-
Home-App erneut einen Standard-Zeitplan fir alle Heizungssteuergerate,

die dem Raum zugewiesen wurden.

Um dem Zeitplan nicht zu folgen, entfernen Sie das Geréat aus der Liste
Anwenden fiir in den Zeitplan-Details oder deaktivieren Sie den Schalter
Zeitplan verwenden auf der Seite Heizungssteuerung, Seite 139/

Geratesteuerung, Seite 135.

Es wird empfohlen, einen Standard-Heizungszeitplan nicht zu I6schen.

< Zuriick Raus aus den Federn

ZEITPLAN-DETAILS ~

Typ

Jalousie

Bezeichnung

Raus aus den Federn
Anwenden fiir ~

Biiro Jalousien 0

T Léschen

EREIGNISSE

00
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Modi

Abwesenheitsmodus

Der Abwesenheitsmodus ist daflir ausgelegt, Ihr Zuhause in einen Zustand zu
versetzen, der sinnvoll ist, wenn Sie es fur langere Zeit verlassen (z. B. Uber das
Wochenende). Er Uiberschreibt voriibergehend die normale Steuerung (z. B.
Momente, Automatisierung) im Hub. Wenn Sie den Abwesenheitsmodus
deaktivieren, kehren die Steuerelemente in den Zustand zurlck, in dem sie sich
vor dem Wechsel in den Abwesend-Betrieb befunden haben.

In der Standardeinstellung des Abwesenheitsmodus ist die Zieltemperatur fir alle
Raume in lhrem Haus auf 16 °C festgelegt.

Sie kénnen den Zielwert &ndern und den Zustand der Gerate (Licht ausschalten,
Rollladen schlieen usw.) sowie ihr Verhalten zum Abwesend-Betrieb dndern.

Stellen Sie den Geratestatus auf Abwesenheitsmodus ein:

1. Tippen Sie auf der Startseite auf@ > Abwesenheitsmodus.

< Zuriick Einstellungen
Konto >
Energiemanagement >
Réume >
Gerate >
Abwesenheitsmodus >
Smarte Funktionen >
Systemeinstellungen >
Unterstiitzung >
Startbildschirm >
App-Motiv >
App Version
X.Y.Z (Build XX)
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2. Tippen Sie auf den Umschalter, um im Abwesenheitsmodus das Gerat zu
aktivieren/deaktivieren.

{ Zuriick Abwesend-Betrieb

HEIZUNG

Solltemperatur
16° 4

Sollwert Kiihimodus P
30° )
LEUCHTEN

Bitte wahlen Sie aus, welche Leuchten Sie im
Abwesend-Betrieb ausschalten méchten.

Dimmermodul O

Deckenbeleuchtung

ROLLADEN
Bitte wahlen Sie aus, welche Jalousien Sie im
Abwesend-Betrieb schlieBen mdchten.

Bliro-Jalousien

HAUSHALTSGERATE

Bitte wahlen Sie aus, welche Geréate Sie im
Abwesend-Betrieb ausschalten méchten.

Nachtlicht ( @)

Abwesenheitsmodus aktivieren/deaktivieren

1. Tippen Sie auf der Startseite auf Automatisierung.

2. Aktivieren/Deaktivieren Sie den Umschalter, um den Abwesenheitsmodus zu
aktivieren bzw. zu deaktivieren.

HINWEIS: Bei aktivem Boost-Betrieb, Seite 105 senkt der

Abwesenheitsmodus die Zieltemperatur aller verstarkten Heizgerate,
wenn der Boost-Wert hoher ist als der Wert des Abwesenheitsmodus.

Automatisierungen

Momente  Automatisierungen Zeitplane

\Lﬂo Abwesend-Betrieb ()
) Alle Anderungen
@ Boost-Funktion >< Zurlicksetzen
Momente =1 Neu ordnen
9 9

‘E‘j Filmabend @ Lesen

Regnerischer 4 4
Tag ¢ Schulung
& . ¢
w() Zeit fir das
jm. Abendessen N Party

(i = N

Ubersicht Automatisierungen Kontrolle Energie
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Boost-Modus

Der Boost-Modus bewirkt eine Heizverstarkung von +2 °C flr eine Stunde in
jedem Raum im System.

Auf dem Bildschirm Automatisierung:
1. Tippen Sie auf Boost-Funktion.

2. Um den Boost-Modus frilher zu beenden, tippen Sie auf Alle Anderungen
zuriicksetzen.

Automatisierungen

Momente  Automatisierungen Zeitplane

«©

]_ﬁﬂ Abwesend-Betrieb

Alle Anderungen
zuriicksetzen

X

C") Boost-Funktion

Momente =i Neu ordnen
&, &,

@ Lesen

% Filmabend

. ¢
Regnerischer

Tag ¢ Schulung

Zeit fur das ¢
Abendessen

1 B

N 7

Kontrolle Energie

oo
[=I=]
S1=]

G

Ubersicht

Automatisierungen

Smarte Funktionen

Eco Mode

Smarte Funktionen passen die Parameter Ihres Wiser-Systems automatisch an,
um den Komfort zu erhéhen oder Energie zu sparen.

Smarte Funktionen werden im Menu Einstellungen, Seite 108 aktiviert oder
deaktiviert.

Eco Mode wird verwendet, um die Energieeffizienz der Regelung zumaximieren.
Er optimiert automatisch die Haltezeit der Heizphase jedes Mal, wenn die
eingestellte Solltemperatur von einem héheren auf einen niedrigeren Wert
wechselt.

HINWEIS: Eco Mode ist eine Systemfunktion, die fur alle Rdume aktiviert oder
deaktiviert wird.

HINWEIS: Die Eco Mode-Funktion wird im Kiihimodus nicht aktiviert.
Eco Mode deaktiviert

Wiser schaltet die Solltemperatur um 22 Uhr gemafl dem Zeitplan um. Je nach
Wetterlage und Isolierung des Hauses sinkt die Raumtemperatur ab 22 Uhr
proportional ab.

Der Heizkessel lauft weiter bis 22 Uhr.
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Comfort Mode

Energie
Einblicke Verlauf | Live
Meine Jahresrechnung
439,41 EUR bis jetzt
Abonnement enthalten
Energiekosten >/’®
~ oo .
-
Zuh Automatisierung Kontrolle Energie
Eco Mode aktiviert

Bei aktiviertem Eco Mode stellt Wiser fest, wie gut Ihr Haus die Warme im
Verhaltnis zu den aktuellen und vorhergesagten AuRentemperaturen halt. Auf
dieser Grundlage schaltet das System vor 22 Uhr auf die nachste geplante
Solltemperatur um, ohne dass es zu splrbarem Komfortverlust kommt.

Der Zeitraum zwischen dem Umschalten des Sollwerts durch den Eco Mode und
22 Uhr entspricht dem Eco-Zeitraum, und es ergeben sich Einsparungen daraus,
dass der Heizkessel nicht eingeschaltet wird.

Der Heizkessel stoppt vor 22 Uhr.

o .
C C ees zeitraum
- — h /_\

N\

N -

|1 ~— _ :
: t

29

Wenn sich ein Zimmer in einem Eco-Zeitraum befindet, wird ein ECO-Symbol im
Raum auf dem Startbildschirm angezeigt.

Das ECO-Symbol wird auch auf dem Temperatureinstellungsbildschirm und dem
Raumthermostat angezeigt.

Comfort Mode ist eine smarte Funktion, die dazu beitragt, dass die eingestellte
Temperatur zur festgelegten Zeit erreicht wird.

Sie verbessert den thermischen Komfort, indem der Sollwert schon vor der
festgelegten Zeit, Seite 96 eingestellt wird. So erreicht der Raum die gewlinschte
Temperatur sicher zur vorgesehenen Zeit. Dariber hinaus wird Energie

106
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eingespart, weil die Einschaltzeiten des Heizkessels optimiert werden —im
Gegensatz zu herkémmlichen Heizungen, die erst zur festgelegten Zeit mit dem
Aufheizen beginnen.

HINWEIS: Comfort Mode als Funktion gilt fir alle RGume und kann nicht fur
einzelne Raume aktiviert werden. Wenn Sie bestimmte Heizintervalle fir den
frihen Beginn der Heizanforderung festgelegt haben, miissen diese bei
aktiviertem Comfort Mode neu programmiert werden.

Comfort Mode deaktiviert

Bei deaktiviertem Comfort Mode beginnt der Raum zur geplanten Zeit zu heizen
und erreicht einige Zeit nach der geplanten Startzeit die Solltemperatur.

Der Heizkessel beginnt um 6 Uhr nach der eingestellten Zeitplananforderung fir
eine Temperaturanderung zu heizen.

Zimmertemperatur Eingestellte Temperatur

Comfort Mode aktiviert

Bei aktiviertem Comfort Mode wird ein Raum bis zu 3 Stunden vor einer geplanten
Temperaturanderung geheizt. Die zur Vorwarmung des Raums erforderliche Zeit
wird von Wiser berechnet und kann variieren.

Der Heizkessel startet vor 6 Uhr, um die angeforderte Temperatur rechtzeitig flr
die geplante Anderung zu erreichen.

°C — Comfort Zeitraum

| P

Befindet sich ein Raum in einem Komfort-Zeitraum, erscheint ein ,,C*-Symbol mit
einem umgebenden Pfeil auf dem Temperatureinstellungsbildschirm der App.
Dieses Symbol wird auch auf der Anzeige des Raumthermostats angezeigt.

Wahrend eines Komfort-Zeitraums zeigen die Wiser Home App und der Wiser
Raumthermostat mit Anzeige die bevorstehende Solltemperatur an, auf die Wiser
die Heizung steuert. Wenn der Zeitplan beispielsweise 16 °C Uber Nacht und dann
21 °C ab 6 Uhr vorsieht, zeigen die Wiser Home App und der Raumthermostat
das eingekreiste ,C*“ und 21 °C als Solltemperatur wahrend des Komfortzeitraums
an
f °
\
\ C '
e’
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Saisonaler Komfort-Modus

Wenn Sie in Inrem Zuhause eine Jalousiesteuerung installiert haben, ist die
Funktion Saisonaler Komfort-Modus verfiigbar.

Der Saisonale Komfort-Modus ist eine smarte Funktion, die dazu beitragt, die
perfekte Temperatur das ganze Jahr tber aufrechtzuerhalten, indem sie lhre
Rollladen oder Jalousien automatisch anpasst.

Merkmale:

Halten Sie Ihr Zuhause auf kosteneffiziente Weise komfortabel.

Lassen Sie im Winter tagsiiber das natlirliche Sonnenlicht Ihr Zuhause
erwarmen.

Halten Sie Sommer die Sonne ab, um eine Uberhitzung zu vermeiden.

Sparen Sie bis zu 5 % der Energiekosten bei ganzjahriger Nutzung,
basierend auf einem Haus mit Heiz- und Kiihlsystemen.

Funktionsweise:

Sommer: Das System schlie3t Ihre Jalousien basierend auf Temperatur und
Lichtverhaltnissen, um die Warme zu reduzieren und die Kihlung lhres
Zuhauses zu gewahrleisten.

Winter: Die Jalousien 6ffnen sich bei Sonnenaufgang, um nattirliche Warme
einzulassen, und schliel3en sich bei Sonnenuntergang, um die
Innentemperatur aufrechtzuerhalten.

Zwischensaison: Der Modus passt sich an wechselnde Aul3entemperaturen
an und sorgt daflr, dass Ihr Zuhause komfortabel bleibt.

Detaillierte Informationen zum Einrichten des Saisonalen Komfort-Modus finden
Sie im Gerate-Benutzerhandbuch der jeweiligen Jalousiesteuerung. Siehe Liste
der Wiser-Gerate, Seite 13 fur die Links zum Gerate-Benutzerhandbuch fir jedes

Gerat.
< Saisonaler Komfort-Modus  (?
< Smarte Funktionen Saisonaler Komfort-Modus [ @)
HEIZUNG Rollliden 5
3 aktiv &
X Eco Mode @ 0
fc ) Comfort Mode
S ® @ Temperatur *
Innen 25°, AuRen 27° h
JALOUSIE / ROLLLADEN Zeit &

Sonnenaufgang +10, Sonnenuntergang -10
= Saisonaler Komfort-Modus
~ Aus

Lichtsensoren (LUX)
2 aktiv

AuRentemperatursensoren
2 aktiv

Weitere Raumsensoren
3 aktiv

App-Einstellungen

Ubersicht Giber die im Einstellungsmenti verfiigbaren Optionen.

Das Einstellungsmenu enthalt verschiedene Einstellungen fur Teile des Wiser-
Home-Systems.

Raume, Seite 71 und Gerate, Seite 62 werden Uber das Einstellungsmeni
verwaltet.
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Auf dem Startbildschirm, Seite 129:
1. Tippen Sie auf Einstellungen .

Guten Abend

Bevorzugte Geréte

Tirsensor
Kiiche
Offen

Momente

HO Abwesenheitsbetrieb

Tipps und Ratschlage

8

# Bearbeiten

o Bewegungsmelder
0 Flur

) Kritischer
Batterieladezustand

Unbesetzt
# Bearbeiten

@ Gute Nacht

Alle anzeigen

Bleiben Sie sicher und simulieren Sie lhre
Prasenz mit Lampen und Rollladen, wenn Sie

? nicht da sind, um zusétzliche Sicherheit zu
va gewahrleisten
- / Anzeigen X Nicht fiir mich

oo
oo
(=]=]

)

Ubersicht Automatisierungen Kontrolle Einblick
Das Einstellungsmenu:
< Zuriick Einstellungen
Konto >
Energiemanagement >
Réaume >
Geréte >
Abwesenheitsmodus >
Smarte Funktionen >
Systemeinstellungen >
Unterstiitzung >
Startbildschirm >
App-Motiv >
App Version
X.Y.Z (Build XX)
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Konto

Hier kdnnen Sie die Details Ihres Kontos, z. B. Kennwort, Benachrichtigungseinstellungen, Privatadresse usw.
andern.

HINWEIS: Hier finden Sie auch die Benachrichtigungseinstellungen (z. B. Batterie schwach).

Energiemanagement

Diese Option ist nur verfigbar, wenn Sie in lnrem Zuhause Energiegerate installiert haben.

» Tarif: Stellen Sie den Tarif ein, um auf Ihre Energiekosten und Abrechnungsdaten zuzugreifen. Sie
kdénnen den Tarif basierend auf Ihrem Vertragstyp einstellen. Siehe Tarif einstellen, Seite 113 fur
detaillierte Informationen zur Einstellung des Tarifs.

* Anti-Tripping-Management: Zur Aktivierung/Deaktivierung des Anti-Tripping-Managements fiir Gerate.
Das Anti-Tripping-Management verhindert eine Auslésung des Leistungsschalters durch Abschalten der
Last (z. B. Warmwasserbereiter, EV-Steckdose) oder Reduzierung der Leistung der Last. Gerate, fir die
eine Berechtigung besteht, werden automatisch zum Anti-Tripping-Management hinzugefiigt. Siehe Anti-
Tripping-Management, Seite 179 fir detaillierte Informationen zur Anmeldung fiir das Anti-Tripping-
Management.

* Wiser Home Kl verwalten: Sie kdnnen die Gerate nach Bedarf registrieren/abmelden oder das Eigene
Profil bearbeiten. Die Funktion ,Wiser Home KI“ ermdglicht es den Nutzern, die Stromkosten zu senken,
indem Gerate mit hohem Energieverbrauch wie Lader flr Elektrofahrzeuge (EVlink Home Smart,
Schneider Charge, EVlink-Steckdose) oder resistive Wasserkessel (mit Lastaktor gesteuert) fur diesen
Dienst angemeldet werden. Siehe Meine Rechnung reduzieren in Wiser Home , Seite 165 flr detaillierte
Informationen zu ,Meine Rechnung reduzieren®.

< Energiemanagement
Tarf >
Anti-Tripping-Management >
Meine Rechnung reduzieren >
Home-Profile >

Raume

Liste aller Zimmer lhres Hauses. Zugriff auf die Raumoptionen.

Gerite

Liste aller Gerate in Ihrem Zuhause. Zugriff auf die Gerateoptionen.

Abwesend-Betrieb

Hier kénnen Sie angeben, was geschehen soll, wenn Sie den Abwesend-Betrieb aktivieren, wie z. B. welche
Temperatur eingestellt und welche Gerate abgeschaltet werden sollen. Siehe Abwesenheitsmodus, Seite 103
fur detaillierte Informationen.

Smarte Funktionen

Hier kdnnen Sie die smarten Funktionen, wie z. B. den Eco Mode, aktivieren oder deaktivieren.

Systemeinstellungen

Ausfihrlichere Wiser Home App-Informationen. Hier kénnen Sie lhre Zeitzone einstellen.

Unterstiitzung

Bietet allgemeine Unterstlitzung, wie z. B. den Link zum FAQ-Abschnitt von se.com, Zugriff auf detaillierte
Anleitungen, Fehlerberichte und Kontaktinformationen fiir den Kundendienst. Siehe Unterstltzung, Seite 110
fur detaillierte Informationen.

Startbildschirm

Hier kdnnen Sie die Darstellung des Startbildschirms anpassen.

App-Motiv

Personalisieren Sie das Erscheinungsbild der Wiser Home App auf den Hell- oder Dunkelmodus. Siehe App-
Motiv, Seite 111.

Unterstltzung

Auf der Support-Seite finden Sie die wichtigsten Ressourcen und Hilfeoptionen.
Von der Suche nach Lésungen bis zum Melden von Fehlern - Sie sind immer an
der richtigen Stelle, um Probleme zu 16sen und Hilfe zu erhalten.

1. Klicken Sie in den App-Einstellungen, Seite 108 auf Unterstiitzung.
2. Menu Unterstitzung:

110
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< Unterstiitzung
Hilfe A
Wiser Systemstatus 4

Log-Dateien hochladen

Zeige die Verbindungsart der App (2) @D

Hilfe

Bietet allgemeine Unterstutzung fur Benutzer.
Tippen Sie auf die Option, um den Link zum
FAQ-Bereich von se.com sowie
Kontaktinformationen fir den Kundendienst zu
offnen. Die Benutzer kdnnen auf diesen Bereich
zugreifen, um Lésungen fir haufige Probleme
zu finden oder sich Uber die Verwendung
bestimmter Funktionen in der App beraten zu
lassen.

Wiser Systemstatus

Tippen, um den aktuellen Status des Wiser-
Systems zu Uberprifen.

Log-Dateien hochladen

Mit dieser Option kdnnen Sie Log-Dateien
hochladen, wenn Sie Probleme in der App
erkannt haben. Wenn Sie auf die Option tippen,
wird ein Popup angezeigt, in dem Sie das
Problem beschreiben kénnen. Klicken Sie auf
OK, um eine ID-Nummer fiir dieses Problem zu
generieren. Wenden Sie sich dann an das
Schneider-Supportteam, um weitere
Unterstitzung zu erhalten.

HINWEIS: Protokolle sollten sofort
generiert werden, wenn das Problem
auftritt, und die ID-Nummer ist erforderlich,
um fiir die weitere Untersuchung des
Problems aufgezeichnet zu werden.

Zeige die Verbindungsart der App

Diese Option zeigt Informationen uber die
Verbindungsart an, die die App verwendet. Sie
gibt an, ob die App Uber das lokale Internet
verbunden ist (wenn sich Smartphone und Hub
im selben Wi-Fi® befinden) oder liber die Cloud
(wenn das Smartphone mobile Daten nutzt oder
mit einem anderen Wi-Fi® als der Hub
verbunden ist). Wenn diese Funktion aktiviert
ist, kdnnen Sie den Verbindungsstatus direkt auf
dem Startbildschirm der App sehen.

App-Motiv

Die Wiser-Home-App ist mit verschiedenen Farbschemata verfligbar.
Standardmafig entspricht die App automatisch dem Gesamtdesign lhres Gerats,
um ein nahtloses Aussehen zu gewabhrleisten. Sie konnen das App-Erlebnis auch
personalisieren, indem Sie lhr bevorzugtes Erscheinungsbild im Hell- oder

Dunkelmodus auswéahlen.
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1. Klicken Sie in den App-Einstellungen, Seite 108 auf App-Motiv.
2. App-Motiv:

< App-Motiv

Systemvorgabe
Hell v

Dunkel
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Tarif einstellen

Sie kénnen den Tarif in der Wiser Home App einstellen, um auf |hre
Energiekosten und Abrechnungsdaten zuzugreifen.

Sie kdnnen den Tarif basierend auf lhrem Vertragstyp festlegen:

Pauschaltarif: Der Pauschaltarif ist ein fester Tarif flir den gesamten
Zeitraum der Stromversorgung. Konfigurieren - Pauschaltarif, Seite 113.

Wert Haupt-/Nebenzeiten: Der Spitzenwert ist ein Tarif, der flir einen
bestimmten Zeitraum eingestellt wird, in dem der Stromverbrauch am
hdéchsten ist. Der Nebenwert ist der Zeitraum, in dem der Leistungsbedarf am
niedrigsten ist. Es handelt sich hierbei um den Betrag, den Sie fiir jede Uber
den festgelegten Zeitraum hinweg verbrauchte Stromeinheit bezahlen. Siehe
Konfigurieren - Spitzenwert.

Kein Vertrag: Der Stromtarif ist nicht festgelegt. In der App werden keine
Informationen zur Rechnung angezeigt.

HINWEIS:

. Tippen Sie auf Fortsetzen.

Lesen Sie das Funktions-Update und wischen Sie, um zum nachsten
Bildschirm zu navigieren.

. Tippen Sie auf X um das Overlay-Fenster zu schlie3en.

Tarifeingabe X

Was ist ein Stromtarif?

Ihr Stromtarif ist der Preis, den Sie

fir Ihren Strom zahlen. Er wird auf lhrer
Energierechnung von lhrem Energiehéndlen
angezeigt, damit Sie sehen kdnnen, was
Sie ausgegeben haben.

Durch die Anwendung eines Satzes auf
lhren Stromverbrauch kénnen wir
abschatzen, wieviel Wiser lhnen helfen
kann, einzusparen.

HINWEIS: Wenn Sie Ihren Tarif nicht konfiguriert haben, wird nach 2
Wochen eine Push-Benachrichtigung und nach 6 Wochen die letzte
Erinnerung gesendet.

Konfigurieren — Pauschaltarif

So stellen Sie den Pauschaltarif ein:
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. Nach dem Lesen der Tarif-Onboarding-Informationen. Tippen Sie auf dem
Bildschirm Tarif auf Elektrizitat.

HINWEIS: Wenn Sie Ihre Tarifeinstellungen bereits konfiguriert haben,
folgen Sie der Menunavigation, wenn Sie den Tarif andern mussen.

Tippen Sie im Startbildschirm auf%\3 > Energiemanagement > Tarif >
Elektrizitat.

3
. Tippen Sie auf, (A) und wahlen Sie Pauschale.

)
. Tippen Sie auf;' (B), um das Vertragslimit einzustellen.
Die Seite Vertragslimit wird angezeigt.

a. Wahlen Sie Ihr Vertragslimit (kVA/A/kW) aus dem Dropdown-Meni aus,

Q)
tippen Sie dann auf;’ und geben Sie einen Wert iber die Wahltastatur
entsprechend Ihrem Land ein.

Es wird ein Benachrichtigungsfenster angezeigt, in dem Sie aufgefordert
werden, das Vertragslimit durch den Anti-Tripping-Management-
Algorithmus zu verwenden. Wenn es falsch eingestellt ist, funktioniert es
madglicherweise nicht wie erwartet und kann zu einer Abschaltung des
Stroms fuhren.

WICHTIG: Die Auslosesicherung ist nur anwendbar, wenn Sie eine
Warmwasserbereiter-/EV-Steckdose/Schneider Charge/EVIink Home
Smart in lhrem Haus installiert haben.

b. Tippen Sie auf Fortsetzen, wenn Sie fortfahren méchten.

)
. Tippen Sie auf;' (C) und wahlen Sie eine Abonnementart (D) aus (bezieht
sich auf wiederkehrende Gebuhren).

. Geben Sie einen Wert in das Feld Kosten (€) (E) Feld und tippen Sie auf
Einstellung.

SchiieRien Elektrizitat < Vertragslaufzeit < Zuriick Fixe Kosten Einstellung
Meine Vertragsoptionen '/@ Bitte geben Sie lhre Vertragsgrenze ein, Jahriich v
; die Sie auf Ihrer Stromrechnung finden.

Vertragslimit ® ,« Monatiich
Fixe Kosten ,/‘© ’ KVA v ‘ ’ 36 * Wachentlich

Anmerkung: Der Bereich liegt zwischen 1 und 42 kVA. WEIED _
Tarife ~ Kosten (€)

Pauschaltarif ’ { - \/@

)
6. Tippen Sie auf;' (F), geben Sie eine Verbrauchspauschale im Feld Tarif -
€/kWh ein und tippen Sie auf Aktualisieren.
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7. Tippen Sie auf Speichern (G).

SchlieRen Elektrizitat

Meine Vertragsoptionen *

Vertragslimit ® &

Fixe Kosten &

Tarife A
Pauschaltarif f"®

. ©

Konfigurieren — (Spitzenwert/Nebenwert)

. Nach dem Lesen der Tarif-Onboarding-Informationen. Tippen Sie auf dem

Bildschirm Tarif auf Elektrizitat.
HINWEIS:

+ Wenn Sie Ihre Tarifeinstellungen bereits konfiguriert haben, folgen
Sie dieser Menunavigation, wenn Sie Anderungen vornehmen
mussen:

+ Tippen Sie auf der Seite Ubersicht auf @Tarif > Elektrizitat.

\
. Tippen Sie auf;’ (A) und wahlen Sie Nutzungszeit (Haupt-/Nebenzeiten)

aus.

\
. Tippen Sie auf;' (B), um das Vertragslimit/die Hauptzuleitungsgrofie

festzulegen.
a. Wahlen Sie Ihr Vertragslimit/lhre Hauptzuleltungsgroﬁe (KVA/A/KW) aus

dem Dropdown-Menu aus, tippen Sie dann auf;' und geben Sie einen
Wert Uber die Wahltastatur entsprechend Ihrem Land ein.

Es wird ein Benachrichtigungsfenster angezeigt, in dem Sie aufgefordert
werden, das Vertragslimit/die Hauptzuleitungsgrofie durch den Anti-
Auslése-Management-Algorithmus zu verwenden. Wenn es falsch
eingestellt ist, funktioniert es mdglicherweise nicht wie erwartet und kann
zu einer Abschaltung des Stroms flihren.

b. Tippen Sie auf Fortsetzen, wenn Sie fortfahren mochten.

\
. Tippen Sie auf;’ (C) und wahlen Sie eine Art von Fixen Kosten aus (bezieht

sich auf wiederkehrende Gebuhren) -Jahrlich, Monatlich, Wéchentlich,
Taglich.

. Geben Sie einen Wert fiir Fixe Kosten in das Feld Kosten ($) ein und tippen

Sie auf Einstellung.

HINWEIS: Fixe Kosten werden angewandt, um die Grundkosten der
Stromversorgung unabhangig vom Energieverbrauch zu decken. Diese
Gebihren sind Stromkosten, die sich nicht andern, egal wie viel Strom
Sie verbrauchen. Dieser Betrag ist in lhren Stromrechnungen festgelegt.
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)
6. Tippen Sie auf;' (D), geben Sie den Spitzentarif im Feld Tarif - $/kWh ein
und tippen Sie auf Aktualisieren.

7. Tippen Sie auf Tarif hinzufiigen.
8. Geben Sie den Namen des Tarifs in das Textfeld (E) ein.

9. Geben Sie einen Zielwert im Feld Tarif - $/kWh (F) ein und tippen Sie auf
Hinzufiigen (G).

SchlieBen Elektrizitat < Vertragslaufzeit < Zuriick Tarif hinzufigen
s e e .‘,@ Bitte geben Sie Ihre Vertragsgrenze ein, e ®
; die Sie auf Ihrer Stromrechnung finden.
Vertragslimit ® ,— Tarif - €kWh
Fixe Kosten ,/@ [kVA v [ 36 * (0135 }/@
Anmerkung: Der Bereich liegt zwischen 1 und 42 KVA.
Tarife ~
Spitzenwert —@

Tarif hinzufiigen

Zeitplane ~

Zeitplan hinzufiigen

. ©

HINWEIS: Es kdnnen maximal 5 zusétzliche Tarife hinzugefugt werden.

10. Tippen Sie auf Zeitplan hinzufiigen (H), um den Zeitrahmen festzulegen.

SchlieRen Elektrizitat

Meine Vertragsoptionen

Vertragslimit ®
Fixe Kosten

Tarife A
| Spitzenwert
| Standardsatz

I Nachttarif
Tarif hinzufigen

Zeitplane ~

Zeitplan hinzufiigen /®

11. Geben Sie einen Namen flir den Zeitplan in das Feld NAME ein. Beispiel:
Wochenend-Tarif.

12. Wahlen Sie die Wochentage im Feld TAGE aus, um den Zeitplan
anzuwenden.

\)
13. Tippen Sie auf;' , um Startzeit und Endzeit festzulegen.

\)
14. Tippen Sie auf;' und wahlen Sie einen TARIFTYP aus.

WICHTIG: Es ist notwendig, die Spartarifzeiten fur jeden Tag pro Zeitplan
() festzulegen, da Sie sonst lhre Tarifdetails nicht speichern kénnen.
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15. Tippen Sie auf Hinzufiigen und dann auf Speichern.

< Zeitplan hinzufiigen SchlieRen Elektrizitat
NAME Meine Vertragsoptionen ¢
; Vertragslimit ® ’
Wochentagsgebiihr
Fixe Kosten P
TAGE
Tarife ~
2006 | Srorsase ‘
| Standardsatz &
ZEIT
Tarif hinzufigen
Startzeit N
&£
Zeitplane ~
Endzeit & @
h @ Sie missen einen Zeitplan mit Nebenzeiten fur jeden Tag erstelien.
TYP DES TARIFS | Wochentagsgebiihr % J
Standardsatz &
Zeitplan hinzufiigen

VORSCHLAG: Sie kdbnnen mehrere Zeitplane erstellen, indem Sie auf
Zeitplan hinzufiigen tippen.

HINWEIS: Um Konflikte zu vermeiden, achten Sie darauf, dieselben
Datums- und Uhrzeitangaben nicht mehreren Zeitplanen zuzuweisen.

Konfigurieren — Einspeisungstarif

WICHTIG:

» Der Einspeisungstarif wird nur fir Benutzer mit einer Netz-Solaranlage
angezeigt, die Strom an das Netz liefern.

+ Sie werden aufgefordert, den Einspeisungstarif auf der Seite Details
einzugeben.

So stellen Sie den Einspeisungstarif ein:
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1. Tippen Sie auf der Seite Details auf Weitere Informationen und lesen Sie
die Einfihrungsinformationen Einspeisungstarif.

a. Tippen Sie auf X um das Overlay-Fenster zu schlielen.

X

> Avender energia solar?

TR\ |nstalou painéis solares e agora é elegivel

para o regime de tarifa feed in. Introduza
atarifa feed in para nos ajudar a estimar
melhor a sua fatura e as suas poupancas

Saiba mais

HINWEIS: Wenn Sie Ihren Einspeisungstarif nicht konfiguriert haben,
wird nach 2 Wochen eine Push-Benachrichtigung und nach 6 Wochen die
letzte Erinnerung gesendet.

VORSCHLAG:

» Wenn Sie den Erinnerungsbildschirm geschlossen haben, kdnnen
Sie lhren Einspeisungstarif auch auf der Seite Einstellungen
einstellen.

* Tippen Sie im Startbildschirm auf[é\3 > Energiemanagement >
Tarif > Einspeisungsrate.

\)
2. Tippen Sie auf;' (A) und geben Sie einen Zielwert in das Feld Tarif - €/ kWh
(B) ein.
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3. Tippen Sie auf Speichern.

SchlieRen Einspeisungstarif

Tarife A
Einspeisungsrate ’,/@
{ Zuriick Einspeisungstarif
Tarif - €/kWh
[ 0,1678 J/

HINWEIS: Wenn Sie Uber eine Insel-Solaranlage verfiigen und lhre
Uberschissige Energie verkaufen méchten, konsultieren Sie Erweiterte
Einstellungen, bevor Sie den Einspeisungstarif einstellen.

Kontoeinstellungen

Im Kontomeni kénnen Sie Ihre Adresse verwalten, Benachrichtigungen und
Alarmmeldungenanpassen, den Datenschutz verwalten, Drittanbieter-Apps
verbinden, Ihr Kennwort aktualisieren und bei Bedarf sogar Ihr Konto I6schen.

Im Einstellungsmend, Seite 108:
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1. Tippen Sie auf Konto (A).

@ < Zuriick Einstellungen
Konto >
Réume >
Gerate >
Abwesend-Betrieb >
Smarte Funktionen >
Systemeinstellungen >
Unterstiitzung >
Startbildschirm >
App Version
X.Y.Z (Build XX)
Das Kontomen:
< Zuriick Account
Mein Zuhause >
Benachrichtigungen und Alarmmeldungen >
Apps und Verbindungen >
Verwaltung der Privatsphére >
Kennwort &ndern >
Mein Konto I6schen >
Abmelden >

Mein Zuhause

Legen Sie die Details Ihres Zuhauses fest.

Benachrichtigungen
und
Alarmmeldungen

Legen Sie fest, welche Benachrichtigungen und Alarmmeldungen, Seite 121 Sie erhalten mochten.

Apps und
Verbindungen

Fir Apps und Verbindungen stehen folgende Optionen zur Auswahl:

Wiser Verbindungen

» Wiser Energy: Wenn Sie lber ein Wiser Energy Konto verfiigen, kdnnen Sie hier Ihre Wiser Energy App
verknipfen oder ein Konto erstellen.

Verbindungen zu Drittanbietern

120
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* Alexa/ Google Home: Sie kdnnen gangige Drittanbieter-Apps wie Alexa und Google Home fir eine
bequeme Sprachsteuerung integrieren. Siehe Sprachsteuerung, Seite 143 fiir detaillierte Informationen.

* Meine Rechnung reduzieren: Sie kdnnen den Dienst Meine Rechnung reduzieren beenden oder neu
starten. Dieser Dienst ist verfiigbar, wenn Sie Gerate mit hohem Energieverbrauch wie Lader fir
Elektrofahrzeuge Schneider ChargelLader fir Elektrofahrzeuge (EVlink Home Smart, Schneider Charge,
EVlink-Steckdose) oder resistive Heizkessel (mit Lastaktor gesteuert) besitzen. Siehe Benutzerhandbuch
des jeweiligen Geréts fir detaillierte Informationen.

« Matter Ermdglichen Sie Matter-kompatiblen Geraten die Kommunikation mit Drittanbieter-Apps wie Google
Home, Apple Home und Amazon Alexa, um eine nahtlose Interaktion zwischen Ihren intelligenten Geraten
sicherzustellen. Siehe Matter, Seite 55 flr detaillierte Informationen.

Verwaltung der
Privatsphire

Aktivieren oder deaktivieren Sie die Option, um Marketing-E-Mails zu erhalten und zur Datenanalyse fiir die
Verbesserung von Services beizutragen. Sie bekommen auch Informationen zu den Nutzungsbedingungen und
zum Datenschutzhinweis.

Kennwort dndern

Hier kénnen Sie Ihr Kennwort andern.

HINWEIS: Die Anforderungen an das Wiser-Home-Kennwort finden Sie im Kapitel Anlegen eines Accounts,
Seite 49

VORSCHLAG: Bitte beachten Sie die Tipps zu Kennwértern und anderen Methoden, um lhr System
abzusichern, im Kapitel Grundsatze der Cybersicherheit, Seite 32

Abmelden

Abmelden von Ihrem Konto
HINWEIS: Um die Wiser Home App verwenden zu kénnen, missen Sie in einem Konto angemeldet sein.

Mein Konto I6schen

Ldschen Sie lhr Konto.
Das Léschen lhres Kontos ist sofort und dauerhaft.

Sie miissen bei lhrem Wiser Hub angemeldet sein, um Ihr Konto I6schen zu kénnen.
HINWEIS: Durch das Léschen lhres Kontos wird lhre E-Mail-Adresse als gel6scht gekennzeichnet.
HINWEIS: Ein geldschtes Konto kann nicht wiederhergestellt werden.

HINWEIS: Wenn Sie lhr Konto I6schen, melden Sie sich von Ihrem Wiser-System ab, und Sie kénnen sich
nicht erneut anmelden. Stellen Sie sicher, dass Sie zuerst lhr Wiser-System aul3er Betrieb nehmen.

VORSCHLAG: Statt Ihr Konto zu I6schen, wenn Sie ein Wiser-System zuriicklassen missen (z. B.
ausziehen), setzen Sie den Hub zuriick und halten Sie Ihre Anmeldeinformationen fir das nachste Wiser-
System bereit.

Benachrichtigungen und Alarmmeldungen

Benachrichtigungen und Alarmmeldungen ermdglicht es der Wiser Home App,
Nachrichten zu senden, die in den Benachrichtigungen des Betriebssystems Ihres
Mobilgerats angezeigt werden. Aul3erdem kdnnen Sie einen Alarm bei
Ubermafigem Verbrauch und keinem Verbrauch des spezifischen Gerats
einstellen.

Sie kdnnen die Benachrichtigungen und Alarmmeldungen in den Kontooptionen
im Men( Einstellungen, Seite 108 auswahlen.

HINWEIS: Die Einstellungen fiir Benachrichtigungen und Alarmmeldungen
werden fir ein Konto in der Wiser-Cloud gespeichert. Anderungen an einem
mobilen Gerat wirken sich auf alle mobilen Gerate aus, die dasselbe Konto
verwenden.

1. Tippen Sie auf Benachrichtigungen und Alarmmeldungen (A).
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< Zuriick Account

Mein Zuhause >
Benachrichtigungen und Alarmmeldungen >
Apps und Verbindungen >
Voreinstellungen >
Kennwort &ndern >
Mein Konto I8schen >
Abmelden >

< Benachrichtigungen und Alarme

SYSTEM

Schwache und kritische Batteriestande ()

Offline-Gerte «
Automatisierungen O
Gerate >
PERSONLICH
@ Wa&rmepumpe

UbermaRiger Verbrauch

Kihlschrank

ﬂ;*
Kein Verbrauch

Einen neuen Alarm erstellen

Einstellungen fur Benachrichtigungen und Alarmmeldungen:
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SYSTEM

Schwache und kritische
Batteriestande

Benachrichtigt Sie, wenn die Batterie eines Gerats schwach ist.

Offline-Geréte

Benachrichtigt Sie, wenn der Hub die Verbindung zu einem Geréat verloren hat.

Automatisierungen

Benachrichtigt Sie, wenn eine Automatisierung ausgeldst wurde.

Einblick+ Budgetierung

Sie werden benachrichtigt, wenn Sie Ihr Budget bald erreichen und wenn Sie es vor Monatsende
erreicht haben. Siehe fiir detaillierte Informationen.

Gerite Bestimmte Gerate kdnnen Benachrichtigungen von sich aus senden. Sie kdnnen die Gerate auswahlen,
die Benachrichtigungen senden dirfen.
VORSCHLAG: Sie kdnnen Benachrichtigungen von einem Gerét auch in den Gerateoptionen
aktivieren oder deaktivieren.
PERSONLICH

UbermiRiger Verbrauch

Die App I6st einen Alarm aus, wenn die Nutzung des Gerats den festgelegten Grenzwert Uberschreitet.
Dadurch kénnen Sie den libermaRigen Verbrauch effektiv verwalten und reduzieren. Siehe Alarm bei
Ubermafigem Verbrauch einrichten, Seite 123 fur Informationen zur Einstellung des Alarms bei
UbermaRigem Verbrauch.

Kein Verbrauch

Die App l6st einen Alarm aus, wenn das Gerat fur einen festgelegten Zeitraum 0 Watt verbraucht. Siehe
Alarm bei keinem Verbrauch einrichten, Seite 125 flr Informationen zur Einstellung des Alarms bei
keinem Verbrauch.

Alarm bei ubermaBigem Verbrauch einrichten

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie ein Alarm bei GbermaRigem Verbrauch fir
ein Gerét eingerichtet wird.

1. Tippen Sie auf dem Bildschirm Benachrichtigungen und Alarmmeldungen,
Seite 121 auf Einen neuen Alarm erstellen (A)

< Benachrichtigungen und Alarme

SYSTEM

Schwache und kritische Batteriestande ()

Offline-Geréte «©
Automatisierungen ()
Gerate >
PERSONLICH

Wé&rmepumpe
UbermaRiger Verbrauch

Kihlschrank
Kein Verbrauch

Einen neuen Alarm erstellen 4@

wk
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2. Wahlen Sie den Typ des Alarms als UbermiBiger Verbrauch (B).

Wahlen Sie den Alarmtyp

UbermaRiger Verbrauc

Kein Verbrauch

Abbrechen

3. Wahlen Sie das Gerat aus der Gerateliste aus und tippen Sie auf Weiter (C)

< Einen neuen Alarm erstellen Weiter--@

Dies ist Ihr Alarm bei iberméaRigem Verbrauch.
Bitte wahlen Sie ein Gerat aus, fiir das
Sie einen Alarm erstellen mochten.

GERATELISTE

Warmepumpe N4

E Poolpumpe

#x#|  Kiihlschrank

M| Backofen

4. Tippen Sie auf das Symbol ." (D) und stellen Sie den Grenzwert fur die

Leistungsaufnahme ein, die Sie als normal fur das ausgewahlte Gerat im
Normalbetrieb ansehen.

5. Tippen Sie auf das Symbol ." (E) und legen Sie die Dauer fest, fur die das

Gerat uber dem eingestellten Grenzwert fur die Leistungsaufnahme betrieben
werden soll, bevor ein Alarm ausgeldst wird.

124 System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 11



Das Wiser-System konfigurieren

6. Sobald Sie die gewlinschten Werte flir die maximale Leistungsaufnahme und
die Dauer eingegeben haben, tippen Sie auf Speichern (F).

< Zurick Einen neuen Alarm erstellen

Alarm bei permanentem Verbrauch lhrer
Warmepumpe.

Alarm einschalten ()

Wann werden Sie alarmiert?

Wenn lhre Warmepumpe schon langer permanent
arbeitet, als sie sollte.

Verbraucht mindestens

Watt

@

Waihrend
12 Stunden

B O

7. Um einen Alarm zu I6schen, wahlen Sie das Gerat aus und tippen Sie auf
Loschen (G).

< Zuriick Warmepumpe

Alarm bei permanentem Verbrauch Ihrer
Warmepumpe.

Alarm einschalten [ @)

Wann werden Sie alarmiert?
Wenn lhre Warmepumpe schon langer permanent

arbeitet, als sie sollte.

Verbraucht mindestens

Watt
1500

Waihrend
12 Stunden

BT ©

Alarm bei keinem Verbrauch einrichten

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie ein Alarm bei keinem Verbrauch fir ein
Gerat eingerichtet wird.
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< Benachrichtigungen und Alarmmeldungen

SYSTEM

Schwache und kritische Batteriestande Q

Offline-Geréte «©
Automatisierungen [ @)
Gerate >
PERSONLICH
@ Warmepumpe

UbermaRiger Verbrauch
=] Kuhischrank

Kein Verbrauch

Einen neuen Alarm erstellen —

®

Wahlen Sie den Alarmtyp

UbermaRiger Verbrauch

Kein Verbrauch

Abbrechen

1. Tippen Sie auf dem Bildschirm Benachrichtigungen und Alarmmeldungen,
Seite 121 auf Einen neuen Alarm erstellen (A)

2. Wabhlen Sie den Typ des Alarms als Kein Verbrauch (B).
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3. Wahlen Sie das Gerat aus der Gerateliste aus und tippen Sie auf Weiter (C)

< Einen neuen Alarm erstellen Weiter@

Dies ist Ihr Alarm bei keinem Verbrauch.
Bitte wahlen Sie ein Gerat aus, fiir das
Sie einen Alarm erstellen mochten.

GERATELISTE

Warmepumpe
@ Poolpumpe

[#x+] Kihischrank V4
@ Backofen

4. Tippen Sie auf das Symbol f (D) und stellen Sie die Dauer ein, fir die das
Gerat auf 0 Watt bleiben soll, bevor der Alarm ausgeldst wird. Tippen Sie auf
Speichern (E).

< zurick Einen neuen Alarm erstellen
Alarm bei keinem Verbrauch lhres Kiihlschranks.

Alarm einschalten [ @)

Wann werden Sie alarmiert?

Wenn |hr Kiihschrank fiir einen bestimmten
Zeitraum 0 Watt verbraucht.

Verbraucht nichts fiir R
1 Std 30 Min )

BT ©
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App-Sprache

5. Um einen Alarm zu I6schen, wahlen Sie das Gerat aus und tippen Sie auf
Léschen (F).

< Zuriick Kiihlschrank
Alarm bei keinem Verbrauch lhres Kihlschranks.

Alarm einschalten ()

Wann werden Sie alarmiert?

Wenn Ihr Kiihlschrank fiir einen bestimmten
Zeitraum 0 Watt verbraucht.

Verbraucht nichts fiir *
1 Std 30 Min h

-G

Um die Sprache der App zu andern, gehen Sie zu den Einstellungen Ihres
Smartphones und suchen Sie nach der Option zum Einstellen der Sprache. Wenn
Sie nicht sicher sind, wie Sie diese finden konnen, sehen Sie im Handbuch oder in
der Anleitung des Betriebssystems Ihres Smartphones nach.
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Steuerung des Wiser-Systems

Startbildschirm

Der Startbildschirm bietet schnellen Zugriff auf Ihre bevorzugten Gerate,
ermdglicht die mihelose Aktivierung von Momenten und bietet personalisierte
Tipps, um lhnen zu helfen, Energieeinsparungen zu maximieren.

Startbildschirm:

E Guten Abend

@_ @ Einige Ihrer Geréte sind offline.

Finden Sie heraus, wie Sie die Signalstarke >
Bevorzugte Geréte

verbessern konnen

# Bearbeiten

=T Rollladen o Bewegungsmelder
Wohnzimmer 0 Flur
@ Offen Geréat Offine \
Unbesetzt

& Bearbeiten

@ Gute Nacht —-@

Alle anzeigen

Momente

]-ﬁ N Abwesenheitsbetrieb

Tipps und Ratschlage

Bleiben Sie sicher und simulieren Sie lhre
Prasenz mit Lampen und Rollladen, wenn Sie

? nicht da sind, um zusétzliche Sicherheit zu
J. gewabhrleisten
oy \/ Anzeigen X Nicht fiir mich

10,
—=®

oo & Grj
: ; oo
oo ! ; )
Ubersicht /\ulomans:erungen Kontrolle Einblick
|

A Einstellung

Tippen, um zum Einstellungsbildschirm zu navigieren.

Bevorzugte Gerate

Sie kénnen Ihre am haufigsten verwendeten Gerate zum Favoritenbereich hinzufiigen, um
schnell darauf zugreifen zu kénnen. Scrollen Sie horizontal, um alle lhre bevorzugten Geréate
anzuzeigen. Siehe Favoriten verwalten, Seite 130 fir Informationen, wie Sie die Gerate zu lhren
Favoriten hinzufligen kénnen.

HINWEIS: Wenn Sie nur ein Gerat in lnrem Zuhause installiert haben, wird es in diesem
Abschnitt als Ihr Gerat anstelle von Bevorzugte Gerate angezeigt.

C Momente

Sie kénnen alle Momente anzeigen, die Sie fir Ihr Zuhause erstellt haben, sodass Sie sie ganz
einfach aktivieren oder deaktivieren kénnen.
So ordnen Sie die Reihenfolge der Momente neu an:
1. Tippen Sie auf die Option Bearbeiten.
2. Ziehen Sie die Momente an die gewlnschte Stelle der Reihenfolge.
HINWEIS: Wenn Sie keine Momente auf Ihrem Startbildschirm sehen mdchten, gehen Sie

zu @ > Startbildschirm und deaktivieren Sie den Schalter Momente anzeigen.

D Tipps und Ratschlage

Bietet nitzliche Tipps und Ratschlage, die Ihnen helfen, lhre Gerate optimal zu nutzen und den
Energieverbrauch zu optimieren. Scrollen Sie horizontal oder tippen Sie auf Alle anzeigen, um
alle Tipps zu sehen. Siehe Tipps und Ratschlage, Seite 132 fur weitere detaillierte
Informationen.

E Details

Tippen, um zum Bildschirm ,Details“ zu navigieren. Hier finden Sie detaillierte Information tiber
lhr Wiser-System, z. B. Giber Energieeinsparungen, Systemaktivitat, Heizzeit und Zugriff auf
lhren Heat Report.

HINWEIS: Wenn Sie ein Energiegerat wie PowerTag E hinzugefligt haben, 6ffnen Sie
durch Tippen die Energie-Informationen. Weitere Informationen finden Sie im
entsprechenden Gerate-Benutzerhandbuch. Siehe Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 flr die
Links zum Gerate-Benutzerhandbuch fir jedes Gerat.
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Anzeige/Steuerung aller in Ihrem Zuhause installierten Gerate, geordnet nach den Raumen,
denen sie zugeordnet sind. Siehe Geratesteuerung, Seite 135 fir detaillierte Informationen zur
Steuerung der Gerate.

HINWEIS: Wenn Sie nur ein Gerat in lhrem Zuhause installiert haben, ist die Registerkarte
Kontrolle nicht verfiigbar.

Tippen, um zum Bildschirm ,Automatisierung“ zu navigieren, in dem Sie Momente, Zeitplane
und Automatisierungen fur Ihr Zuhause einrichten kdnnen. Weitere Informationen finden Sie im
entsprechenden Gerate-Benutzerhandbuch. Siehe Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 flr die
Links zum Gerate-Benutzerhandbuch fir jedes Gerat.

F Kontrolle
G Automatisierung
H Banner

Stellt wichtige Meldungen und Benachrichtigungen bereit. Diese Meldungen kénnen Updates
zum Geratestatus, Konnektivitatsprobleme und andere relevante Warnungen umfassen, um Sie
Uber Ihr Home System auf dem Laufenden zu halten.

Beispiel: Auf dem aktuellen Bildschirm zeigt das Banner eine Meldung Uber ein Gerat an, das
offline ist, sowie Informationen dariiber, wie die Signalstarke verbessert werden kann. So
kénnen Sie Probleme mit der Konnektivitat schnell erkennen und beheben.

Favoriten verwalten

Favoriten hinzufligen

Schneller Zugriff und schnelle Steuerung lhrer am haufigsten verwendeten Gerate
Uber den Startbildschirm. Sie konnen die Gerate auch nach Ihren Wiinschen neu
anordnen.

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf Favoriten hinzufiigen.

E Guten Abend ‘@

Bevorzugte Geréte

Treffen Sie lhre Auswahl
Fugen Sie |hre bevorzugten Gerate
fiir einen schnellen und einfachen

2 Zugriff hinzu
§ Favoriten hinzufiigen
Momente # Bearbeiten

]jo Abwesenheitsbetrieb @ Gute Nacht

Tipps und Ratschlage  Alle anzeigen

o B8 N

Ubersicht Automatisierungen Kontrolle Energie

2. Tippen Sie auf das Symbol ﬁ um alle Ihre bevorzugten Gerate

hinzuzufugen.
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3. Nach Abschluss tippen Sie auf Fertig.

< Favorisierte Gerate verwalten

Kiche

*

Wohnzimmer

Kinderzimmer

*» > % 5 »

Erledigt

Jetzt kdnnen Sie alle lhre bevorzugten Gerate auf dem Startbildschirm anzeigen.

Favoriten bearbeiten

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm > Bevorzugte Gerate auf Bearbeiten.
2. Sie konnen folgende Aktionen ausfiihren:
» Ziehen und ablegen, um |hre bevorzugten Gerate neu zu ordnen.

» Tippen Sie auf Favoriten verwalten , um das Gerat in der Favoritenliste
hinzuzufligen oder daraus zu entfernen.

< Favorisierte Gerate bearbeiten

Hell
Wohnzimmer

Hell
Kiiche

Jalousie
Schlafzimmer

Favoriten verwalten
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Tipps und Ratschlage

Bietet personalisierte Tipps, die auf den Geraten basieren, die Sie besitzen, und
unterstutzt Sie bei der Optimierung ihrer Nutzung und der Verbesserung der
Energieeffizienz.

Scrollen Sie auf dem Startbildschirm > Tipps und Ratschldge horizontal, um
die drei wichtigsten Tipps anzuzeigen, oder tippen Sie auf Alle anzeigen, um eine
vollstédndige Liste der verfuigbaren Tipps anzuzeigen.

< Tipps und Ratschlage Q9

Speichern mit Abwesenheitsmodus
Richten Sie den Abwesenheitsmodus ein,
um Gerate auszuschalten und Temperaturen
? zu reduzieren, um lhre Einsparungen zu
Jv steigern, wenn Sie das Haus verlassen
-

/ Anzeigen X Nicht fiir mich

Energieeffizienz
Um 23:00 Uhr schalten Sie das Licht in allen

Réumen aus, um Energieverschwendung

zu vermeiden
L]

‘ \/ Anzeigen X Nicht fiir mich

Présenzsimulation

Bleiben Sie sicher und simulieren Sie Ihre
Prasenz mit Lampen und Jalousie, wenn Sie
nicht da sind, um zusétzliche Sicherheit zu
gewahrleisten

‘ \/ Anzeigen X Nicht fiir mich

Fur jeden Tipp gibt es zwei Optionen:

HINWEIS: Sie kdnnen diese Aktion nur durchfiihren, wenn Sie mit dem
Internet verbunden sind.
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+ Anzeigen: Tippen Sie auf diese Option, um den kompletten Tipp mit allen
erforderlichen Aktionen anzuzeigen. Nach der Uberprifung des Tipps haben
Sie zwei weitere Optionen:

Prasenzsimulation fir zuséatzliche

< Sicherheit

Bleiben Sie sicher und simulieren

Sie lhre Prasenz mit Lampen

und Rollladen, wenn Sie nicht da

sind, um zusétzliche Sicherheit zu Y
gewabhrleisten

i

Wussten Sie, dass intelligente Rollladen so
programmiert werden kénnen, dass sie sich
offnen und schlieRen, auch wenn Sie nicht zu
Hause sind?

Diese Funktion simuliert die tagliche Aktivitat
und schreckt potenzielle Eindringlinge ab. Es
ist eine zusatzliche Sicherheitsebene, die keine
zusatzliche Energie verbraucht, aber Sicherheit
bietet, wahrend Sie weg sind.

V/ Als erledigt markieren X Nicht fiir mich

Gehe zu Zeitplanen

Als erledigt markieren Wenn Sie den Tipp fiir relevant halten und die erforderlichen Aktionen durchgefiihrt haben, tippen Sie auf
diese Option, um ihn in den Ordner Archiviert > Erledigt zu verschieben und damit anzuzeigen, dass Sie
ihn abgeschlossen oder umgesetzt haben.

Nicht fiir mich Wenn Sie nach dem Lesen des kompletten Tipps immer noch denken, dass er fur Sie irrelevant ist, tippen
Sie auf diese Option, um ihn in den Ordner Archiviert > Verworfen zu verschieben.

* Nicht fiir mich: Tippen Sie auf diese Option, um den Tipp direkt in den
Ordner Archiviert zu verschieben, wenn er fir Sie nicht relevant ist.

Archivierte Tipps

Alle Tipps, die als Nicht fiir mich oder Als erledigt markieren gekennzeichnet
sind, werden im Ordner Archiviert gespeichert.

« Die Tipps, die als Nicht fiir mich ausgewahlt werden, werden in den Ordner
Archiviert > Verworfen verschoben.

+ Die Tipps, die als Als erledigt markieren ausgewahlt werden, werden in den
Ordner Archiviert > Erledigt verschoben.

So zeigen Sie einen Tipp an bzw. rufen ihn ab:
1. Tippe_n Sie auf dem Startbildschirm unter Tipps und Ratschldge auf Alle
anzeigen.
2. Tippen Sie auf@ (A), um zum Ordner Archiviert zu gelangen.
3. Wahlen Sie den gewunschten Tipp aus und tippen Sie auf Anzeigen.
4. Tippen Sie auf Bring es zuriick, um ihn wiederherzustellen.
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< Tipps und Ratschlage O

Speichern mit Abwesenheitsmodus
Richten Sie den Abwesenheitsmodus ein,
um Gerate auszuschalten und Temperaturen
? zu reduzieren, um |hre Einsparungen zu
‘ steigern, wenn Sie das Haus verlassen
-

/ Anzeigen X Nicht filr mich

Energieeffizienz
Um 23:00 Uhr schalten Sie das Licht in allen

Raumen aus, um Energieverschwendung zu

vermeiden
-

1 ﬁ \/ Anzeigen X Nicht fur mich

Présenzsimulation

Bleiben Sie sicher und simulieren Sie Ihre

Prasenz mit Lampen und Jalousie, wenn Sie

nicht da sind, um zusétzliche Sicherheit zu
®  gewahrleisten

A / Anzeigen X Nicht fiir mich

< Présenzsimulation fiir zusatzliche
Sicherheit

Bleiben Sie sicher und simulieren

Sie lhre Préasenz mit Lampen 3
und Jalosuie, wenn Sie nicht da 4
sind, um zusétzliche Sicherheit zu y
gewahrleisten

Wussten Sie, dass intelligente Jalousien so
programmiert werden kénnen, dass sie sich
offnen und schlieRen, auch wenn Sie nicht zu
Hause sind?

Diese Funktion simuliert die tagliche Aktivitat
und schreckt potenzielle Eindringlinge ab. Es
ist eine zusatzliche Sicherheitsebene, die keine
zusétzliche Energie verbraucht, aber Sicherheit
bietet, wahrend Sie weg sind.

S Bring es zurlick

Gehe eitplanen

< Archiv
Erledigt Verworfen

Prasenzsimulation fir
zusétzliche Sicherheit

Bleiben Sie sicher und simulieren Sie Ihre

Py Prasenz mit Lampen und Jalousie, wenn Sie
nicht da sind, um zusétzliche Sicherheit zu
R gewahrleisten
\/ Anzeigen

Energieeffizienz

Um 23:00 Uhr schalten Sie das Licht in allen
Raumen aus, um Energieverschwendung zu
vermeiden

! ﬂ \/ Anzeigen
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Einstellungen des Startbildschirms

Die Wiser-Home-App bietet Optionen zur Anpassung des Startbildschirms.

Suchen Sie im Einstellungsment, Seite 108 nach den Optionen des
Startbildschirms.

Verfugbare Optionen:
< Startbildschirm
lhren Startbildschirm anpassen
Momente anzeigen [ @)
Einstellung AN AUS
Momente Die Liste der verfugbaren Momente | Die Momente werden nicht auf dem
anzeigen wird im oberen Teil des Startbildschirm angezeigt.
Startbildschirms angezeigt.

Geratesteuerung

Sie kdnnen ein Gerat in Ihrem Zuhause direkt auf der Registerkarte Kontrolle fiir
eine schnelle Steuerung oder im Geratesteuerungsbildschirm steuern.

Registerkarte Steuerung

Auf der Registerkarte Kontrolle finden Sie alle in Inrem Zuhause installierten
Gerate. Die Gerate sind gemal den Raume, Seite 71, denen sie zugewiesen sind,
angeordnet, sodass sie einfach verwaltet und gesteuert werden kénnen.

HINWEIS: Wenn Sie nur ein Gerat in Inrem Zuhause installiert haben, ist die
Registerkarte Kontrolle nicht verfugbar. Sie kbnnen das Gerat Gber den
Startbildschirm unterlhr Gerat oder im Geratesteuerungsbildschirm steuern.

WICHTIG: Heizgerate, wie z. B. Heizkdrperthermostate, werden wie jedes
andere Gerat gesteuert, missen aber ordnungsgemaf eingerichtet werden.

Detaillierte Informationen zur Einrichtung von Heizgeraten finden Sie in
Kapitel Heizungssteuerung, Seite 139.

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf die Registerkarte Kontrollei\n.
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2. Tippen Sie auf das Symbol (A) unter jedem Gerat, um ein Gerat schnell zu
steuern (z. B. ein-/ausschalten, die Temperatur oder die Jalousie einstellen).

Kontrolle

Alle Wohnzimmer Schlafzimmer Warmwasser eee

Wohnzimmer A

Decke \_
An bis 14:00 Uhr

(I) Fernseher g—

Schlafzimmer A

= Fenster
= Schlielen...

® @

C: 88 N

Ubersicht  Automatisierungen Kontrolle Energie

HINWEIS: b\ (B) zeigt an, dass das Gerat offline ist. Tippen Sie auf das
Gerat, um die Schritte zur Problembehandlung zu 6ffnen. Tippen Sie auf Mehr
erfahren, um mehr Uber die ZigBee-Signalstarke, Seite 184 zu erfahren, und
tippen Sie auf Hilfe & Unterstiitzung, wenn Sie weitere Hilfe bendtigen, und
besuchen Sie unsere Wiser-Support-Seiten.

Gerét Offline X

Rollladen

"\ Kein Signal
Troblembehandiung
1. Uberprilfen Sie, ob das Gerat eingeschaltet it
2. Bewegen Sie den Wiser Hub nach Moglichkeit
naher an das Gerat
3. Terdt a us- und wieder einschalten
Mehr erfahren
Wenn Sie immer noch Probleme mit dem
WiederanschiieBen des Geréts haben, finden Sie
auf unseren Wiser-Support-Seiten

Hilfe & Unterstiitzung

Bildschirm zur Geratesteuerung

Die erweiterten Steuerelemente, wie z. B. Gerateeinstellungen oder das Erstellen/
Zuweisen von Zeitplanen, werden im Geratesteuerungsbildschirm ausgefuhrt.
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1. Auf dem Startbildschirm > Kontrolle tippen Sie auf das Gerat (A), das Sie
steuern mochten.

Kontrolle

Alle Wohnzimmer Schlafzimmer Warmwasser eee

Wohnzimmer A
Decke
An bis 14:00 Uhr \
@-— Fernseher

Schlafzimmer A

= Fenster \L
= Schlielen... N

Cl = n 7

Ubersicht  Automatisierungen Kontrolle Energie

2. Legen Sie den gewiinschten Zustand/Wert fir das Gerat fest.

Bildschirm zur Geratesteuerung:

HINWEIS: Die im Geratesteuerungsbildschirm verfiigbaren Optionen und
Funktionen variieren je nach Geratetyp. Detaillierte Informationen finden Sie
im Gerate-Benutzerhandbuch des entsprechenden Geréats. Siehe Liste der
Wiser-Gerate, Seite 13 fir die Links zum Gerate-Benutzerhandbuch fiir jedes
Gerét.

< Fernseher

Aktuelle Leistung (W)

40

Zum Ausschalten tippen

O —®

An
Zeitplan folgen Q-@
Zeitplan bearbeiten >—@
Geréteeinstellungen >—®
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Antippen, um das Gerat manuell ein- oder auszuschalten. Das griine Symbol zeigt an,
dass das Gerat derzeit eingeschaltet ist.

Aktivieren/Deaktivieren, um den voreingestellten Zeitplan fiir das Gerat einzuhalten.
Wenn fiir das Gerat noch kein Zeitplan erstellt wurde, ist die Option Erstellen oder
Zuweisen eines Zeitplans verfligbar, um einen neuen Zeitplan zu erstellen oder das
Gerat einem vorhandenen Zeitplan zuzuweisen. Siehe Zeitplan, Seite 96 fir detaillierte
Informationen.

Leitet Sie zum Bildschirm Zeitplan-Details um, um lhren bestehenden Zeitplan zu andern.
Siehe Einen Zeitplan bearbeiten, Seite 100.

Navigiert zu Geratedetails, Seite 69
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Heizungssteuerung

Die Heizungssteuerung umfasst die Steuerung des Verhaltens der Heizgerate
innerhalb des Wiser-Systems. Um eine Heizungssteuerung zu erstellen, missen
Heizgerate einem Raum zugewiesen werden.

Heizungssteuerung auf Systemebene

*  Wenn ein System mit einem einzigen Wiser-Heizgerat, wie die FBH, eine
zentrale wasserbasierte Warmequelle (einen Heizkessel oder eine
Warmepumpe) unterstitzt, kann diese einzige Quelle entweder heizen oder
kiihlen, aber nicht beides.

* Ra&ume, die aus einer einzigen Warmequelle versorgt werden und nicht
kihlbar sind (z. B. heizkérperbasierte Rdume), werden wahrend der
Kuhlperiode nicht betrieben. Beispiel: Wenn sich das System in einem nicht
kihlenden Raum im Kihimodus befindet:

o Der Heizkorperthermostat fiihrt keinen Boost aus und zeigt denselben
Status an wie im Zugriffsschutzmodus.

o Der Raumthermostat schaltet sich mit einer der 3 Tasten (+, -, O) ein,
aber durch anschlielRendes Driicken der Taste andert sich der Sollwert
nicht.

+  Warmwasser fur den Haushalt fallt im Allgemeinen nicht unter die Kihlung.
Das bedeutet, dass wahrend des Kihimodus jede Warmwassersteuerung
normal funktioniert (diese kann durch eine alternative Versorgung, z. B.
elektrisch, versorgt werden).

* Ra&ume, die nicht zentral von der Warmequelle versorgt werden (z. B. Elektro-
Heizraume), arbeiten bei eingeschaltetem Kihlmodus weiterhin normal im
Heizmodus.

*  Wenn mehrere FBH-Gerate mit jeweils einem Heiz-/Kihlschaltereingang
vorhanden sind, muss nur eines dieser Gerate die Kiihlung flr das gesamte
System anzeigen, damit es in den Kiihimodus versetzt werden kann.

» Der angeschlossene Thermostat 16 A darf im Kiihimodus nicht an die FBH
angeschlossen werden. Der Anschluss ist nur fir die FBH im Heizmodus
zuldssig.

HINWEIS: Detaillierte Informationen zu den Heizungssteuerungsfunktionen
eines bestimmten Gerats finden Sie im Benutzerhandbuch des jeweiligen
Gerats.Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 enthalt die Links zum Gerate-
Benutzerhandbuch fir jedes Gerat.

Heizungssteuerung auf Raumebene

Wenn ein Heizgerat einem Raum zugewiesen wird, wird eine einzelne Heizung
erstellt, die alle dem Raum zugewiesenen Heizgerate enthalt.

Die Heizungssteuerung sieht aus und verhalt sich wie eine Geratesteuerung. Sie
kénnen die Heizungssteuerung direkt tiber den Startbildschirm steuern und
Momenten oder Zeitplanen zuweisen.

* Alle Heizgerate, die einem Raum zugewiesen sind, werden zu einer
Heizungssteuerung kombiniert.

» Die Heizungssteuerung kann im Gegensatz zu anderen Geraten nicht
benannt werden, sondern nimmt den Namen des Raums an.

* Einzelne Heizgerate kdnnen nicht einem Zeitplan oder einem Moment
zugewiesen werden. Stattdessen wird die Heizungssteuerung in den
entsprechenden Listen erscheinen.

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 11 139



Steuerung des Wiser-Systems

» Wird ein einzelnes Gerat der Heizungssteuerung manuell bedient (z. B. eines
von drei Heizkdrperthermostaten), wird der Befehl an die Heizungssteuerung
gesendet und wirkt sich auf alle zugewiesenen Gerate aus. (Alle drei
Heizkorperthermostate 6ffnen/schlief3en sich je nach Befehl).

+ Einzelne Gerate kdnnen gegen manuelle Betatigung gesperrt werden.

* Um ein Heizgerat aus einer Heizungssteuerung zu entfernen, entfernen Sie
das Gerat aus dem Raum.

Heizungssteuerung:

< Zuriick Wohnzimmer

24°

& ®

L 230°

@T@

T
Gh

Zeitplan verwenden ()

Zeitplan bearbeiten >

Raumeinstellungen > -

EXNE)

Boost-Modus

B Zieltemperatur

C Statussymbol

Heizungssymbol:

Kuhlungssymbol: ;%;

D Gemessene Temperatur im Raum
E Schieberegler zur Einstellung der Zieltemperatur
F Wenn die Heizungssteuerung einem Zeitplan, Seite 96 zugewiesen ist, kdnnen Sie

wahlen, ob die Heizungssteuerung dem Zeitplan folgen soll.

G Hier kdnnen Sie einen bestehenden Zeitplan, Seite 96 bearbeiten.

VORSCHLAG: Wenn die Heizungssteuerung keinem Zeitplan zugewiesen ist, ist die
Option Erstellen oder Zuweisen eines Zeitplans verfligbar.

H Navigieren Sie zu den Raumdetails, Seite 73 des Raums, dem die Heizungssteuerung
zugewiesen ist.

Eine Heizungssteuerung einrichten

Berucksichtigen Sie beim Einrichten Ihrer Heizungssteuerung die folgenden
Informationen.
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Heizungssteuerung:

*  Wenn |hr Zuhause einen Wiser Funkempfanger 16 A fiir Temperaturregelung
verwendet, missen Sie einen Wiser Raumthermostat oder einen Wiser
Temperatur-/Luftfeuchtigkeitssensor zu diesem Raum hinzufuigen.

* Wenn |hr Zuhause eine Wiser Verteilerleiste FuRBbodenheizung verwendet,
mussen Sie einen Wiser Raumthermostat / Wiser Temperatur-/
Luftfeuchtigkeitssensor / Angeschlossenen Thermostat zu diesem Raum
hinzufiigen.

+  Wenn Sie einem Raum mehr als zwei Heizkdrperthermostate zugewiesen
haben, wird empfohlen, diesem Raum auch einen Raumthermostat / Wiser
Temperatur-/Luftfeuchtigkeitssensor / Angeschlossenen Thermostat
zuzuweisen.

* Weisen Sie jeder Heizungssteuerung nur einen Raumthermostat zu.

2+

< Heizung

Current: 21°

24,0°

= g

Zeitplan verwenden ()
Zeitplan bearbeiten >
Raumeinstellungen >

Kiihlungssteuerung:

*  Wenn |hr Zuhause eine Wiser Verteilerleiste FuBbodenheizung verwendet,
mussen Sie einen Wiser Raumthermostat / Wiser Temperatur-/
Luftfeuchtigkeitssensor / Angeschlossenen Thermostat 2 A zu dem
betroffenen Raum hinzufligen.
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Wenn der Kihimodus an einem Angeschlossenen Thermostat 2 A oder an
der FBH aktiviert ist, schalten alle Gerate in den Kiihimodus. Wenn also der
Angeschlossene Thermostat 2 A im Kihimodus ist, wechselt die FBH in den
Kdhimodus, auch wenn ihr Kiihleingang nicht aktiviert ist. Detaillierte
Informationen finden Sie im Gerate-Benutzerhandbuch des jeweiligen
Gerats. Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 enthalt die Links zum Gerate-
Benutzerhandbuch fiir jedes Gerat.

Die FBH-Solltemperatur liegt zwischen 18 °C und 30 °C.

< Zuriick Wohnzimmer

Aktuell: 21°

ge

p— 18°

€]

Zeitplan folgen «
Zeitplan bearbeiten >
Raumeinstellungen >
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Sprachsteuerung

Integrieren Sie Sprachsteuerung von Drittanbietern wie Alexa, Google Assistent in
die App, um die Funktionalitat zu erweitern.

Amazon Alexa

Amazon Alexa® (Alexa) ist ein intelligenter personlicher Assistent, der von
Amazon® entwickelt wurde und zur Sprachinteraktion fahig ist.

Wiser arbeitet mit Alexa zusammen, um lhnen zu ermdglichen, die Temperatur
jedes Raums in lhrem System mithilfe eines Aktivierungsworts und einer
Anweisung zu regeln.

Das Aktivierungswort lautet ,Alexa“, gefolgt von einer Anweisung wie z. B.
.Erhohe die Temperatur®.

Derzeit bietet Amazon die Interaktion und Kommunikation mit Alexa nur auf
Englisch und Deutsch an.

Wiser Home mit Alexa konfigurieren

1. Tippen Sie im Startbildschirm der Wiser Home App auf @

2. Tippen Sie auf Konto > App und Verbindungen, um verschiedene Cloud-
Dienste zu finden.

3. Tippen Sie auf die Option Alexa. Damit werden Sie auf die Amazon-Website
weitergeleitet, Uber die Sie eine Verbindung zum Wiser-System aufbauen
kdénnen.

< Apps und Verbindungen

WISER VERBINDUNGEN

) Wiser Energy
e Verbunden >

VERBINDUNGEN ZU DRITTANBIETERN

S'k Matter >
Alexa [
L 23 Google Assistant =z

Unterstiitzte Sprachen: Englisch, Franzésisch, Deutsch und Spanisch

4. Klicken Sie auf Aktivieren, um Alexa mit Ihrem Wiser-System zu verbinden.

5. Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort ein, die Sie fur |hr Wiser-
System eingerichtet haben, und tippen Sie auf Fertig.
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6. Gewahren Sie die erforderlichen Berechtigungen. Sie erhalten eine
Bestatigung, wenn |hr Konto verkniipft ist.

Alexa erkennt jetzt alle Wiser Home Geréate, die Sie eingerichtet haben, und
Sie kénnen Ihr Wiser-System mit der Alexa App und per Sprachbefehl
steuern.

Anderungen mit Alexa

Wenn Alexa aufgefordert wird, die Temperatur um 2 °C zu erhéhen, dann addiert
Alexa 2 °C zu Ihrem Sollwert. Liegt die Umgebungstemperatur bereits um mehr
als 2 °C Uber dem aktuellen Sollwert, andert sich die Temperatur nicht und Wiser
schaltet die Heizung nicht ein.

Beispiel: Wenn der aktuelle Sollwert 16 °C und die aktuelle Raumtemperatur 19 °
C betragt und Sie fordern Alexa auf, die Temperatur um 2 °C zu erhdhen,
wechselt der aktuelle Sollwert auf 18 °C, aber die Heizung startet nicht, da die
Raumtemperatur bereits tiber 18 °C liegt.

Alles, was Sie Alexa im Zusammenhang mit Wiser-Raumthermostaten und
-Heizkorperthermostaten befehlen, gilt nur fur eine Stunde oder bis zur nachsten
geplanten Sollwertdnderung, wenn diese in weniger als einer Stunde erfolgen soll.
Danach wird die urspringliche Einstellung wiederhergestellt, und Sie mussen
Alexa erneut anweisen, die Anderung vorzunehmen.

Wenn ein Gerat einem Zeitplan folgt, gilt jede von Alexa gednderte Einstellung bis
zur nachsten Schaltzeit im Zeitplan. Wenn das Gerat im Manuell-Betrieb lauft, gilt
jeder Befehl an Alexa bis zum nachsten Befehl oder bis zur nachsten manuellen
Einstellung.

Gangige Wiser-Befehle fur Alexa

Alexa bendétigt explizite Anweisungen. Sie missen Alexa den Raum nennen, auf
den Sie sich beziehen, gefolgt von einer Anweisung, wie z. B. ,Erhéhe die
Temperatur®. Wenn kein bestimmter Raum genannt wird, fragt Alexa Sie, auf
welchen Raum Sie sich beziehen, und erhéht dann die Solltemperatur nur auf der
Grundlage lhrer Raumantwort um 1 °C.

Wenn Sie méchten, dass die Solltemperatur im Wohnzimmer um 4 °C erhéht wird,
mussen Sie Alexa ausdricklich angeben: ,Erhéhe die Temperatur im
Wohnzimmer um 4 °C*.

Nachstehend werden die gangigen Wiser-Befehle aufgefiihrt, die mit Alexa
verwendet werden:

» Gerate suchen: ,Alexa, suche die Gerate"

» Temperatur verringern: ,Alexa, verringere das Obergeschoss um 4 Grad*

» Temperatur erhdhen: ,Alexa, erhéhe das Obergeschoss um 3 Grad*

+ Temperatur einstellen: ,Alexa, stelle das Obergeschoss auf 20 Grad ein®

+ Temperatur abrufen: ,Alexa, was ist die Temperatur im Obergeschoss?“

» Sollwert abrufen: ,Alexa, worauf ist das Obergeschoss eingestellt?*
HINWEIS: Alexa betrachtet die Raumnamen und Leuchten als die Gerate.

Nachstehend werden die gangigen Wiser-Smart-Plugs-Befehle aufgeflhrt, die mit
Alexa verwendet werden:

* Die Leuchten im Plug mit Namen Nachttischlampen ausschalten: ,Alexa,
schalte die Nachttischlampen aus*

* Die Leuchten im Plug mit Namen Nachttischlampen einschalten: ,Alexa,
schalte die Nachttischlampen ein*

Vorschlage bei Verwendung von Alexa:
» Einfache Raumnamen werden empfohlen, z. B. ,Wohnzimmer*.
» Sie koénnen die Heizung nicht mit Alexa ein- oder ausschalten.
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» Sie kénnen die Temperatur nicht bei ausgeschalteter Heizung erhdhen/
verringern. Wenn ein Raum auf Aus gestellt ist, kbnnen Sie den Raum auf
eine bestimmte Temperatur einstellen.

Google Home

Google Home ist eine Marke fiir intelligente Lautsprecher, die ahnlich wie Amazon
Echo funktionieren. Googles intelligenter Assistent, Google Assistant, ist das
Aquivalent zu Alexa von Amazon. Google Home ist auch auf allen Android-
Geraten verfiigbar und erfordert nicht die Verwendung intelligenter Lautsprecher.

Der Nutzer kann eine Vielzahl von Befehlen sprechen, um Informationen
anzufordern, oder den Google Assistant bitten, eine Aktion auszufiihren, wie z. B.
Musik abspielen, Videos wiedergeben, Nachrichten melden, auf die
Hausautomatisierung zugreifen. All dies kann von einem Google-Home-Geréat aus
gesteuert werden.

Wiser Home mit Google Home konfigurieren

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm der Wiser Home App auf @

2. Tippen Sie auf Konto > App und Verbindungen, um verschiedene Cloud-
Dienste zu finden.

3. Tippen Sie auf die Option Google Assistant. Damit wird die Google
Assistant App auf lhrem Smartphone gedffnet, mit der Sie eine Verbindung
zum Wiser-System aufbauen kdnnen.

< Apps und Verbindungen

WISER VERBINDUNGEN

Wider Wiser Energy >

Verbunden

VERBINDUNGEN ZU DRITTANBIETERN

5“" Matter >
Alexa =
L 23 Google Assistant =z

Unterstiitzte Sprachen: Englisch, Franzésisch, Deutsch und Spanisch

4. Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort ein, die Sie fir lhr Wiser-
System eingerichtet haben, und tippen Sie auf Fertig.

5. Gewahren Sie die erforderlichen Berechtigungen, damit alle Wiser-Geréate,
die Sie eingerichtet haben, erkannt werden und Ihr Wiser-System mit der
Google Assistant App und per Sprachbefehl gesteuert werden kann.
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Anderungen mit Google Home

Alle per Sprachbefehl vorgenommenen Anderungen an Raumthermostaten und
Heizkorperthermostaten sind eine Stunde lang oder bis zur nachsten geplanten
Schaltzeit gultig. Der Benutzer kann diese Aktion nicht andern. Dies gilt auch fur
Heizverstarkungen, die vom Heizkérperthermostat ausgeldst werden.

Der Grund dafur, dass die Wiser-Temperatur nicht dauerhaft geandert wird, liegt
darin, dass ein Sprachbefehl leicht vergessen werden kann, was dazu fihrt, dass
die Heizung versehentlich fur langere Zeit eingeschaltet bleibt, z. B. wenn der
Nutzer seine Wohnung verlasst.

HINWEIS: Wenn ein Befehl zum Erhéhen/Verringern der Temperatur gegeben
wird, aber kein Temperatursollwert angegeben wird, setzt Google Home die
neue Solltemperatur auf den vorherigen Sollwert +3 Grad. Dieser Wert wird
von Google Home gesteuert und unterscheidet sich von einem normalen
Wiser-Boost, der den neuen Sollwert standardmafig auf +2 Grad Gber/unter
der aktuellen Umgebungstemperatur setzt.

HINWEIS: Befehle zum Ein-/Ausschalten der Heizung sind in Google Home
derzeit nicht verflgbar. Dies geschieht absichtlich, da ,AUS" nicht mit dem
Begriff eines vorliibergehenden Betriebs in Einklang gebracht werden kann
und umgekehrt der Begriff eines ,AN“-Sollwerts im Wiser-System nicht
existiert.

HINWEIS: Wenn der Wiser Smart Plug einem Zeitplan folgt, gilt alles, was Sie
Google Home im Zusammenhang mit Wiser Smart Plugs anweisen, bis zur
nachsten Schaltzeit im Wiser-Smart-Plug-Zeitplan. Wenn der Wiser Smart
Plug im Manuell-Betrieb 1auft, gilt alles, was Sie Google Home sagen, bis zum
nachsten Befehl von Google Home oder von der Wiser Home App.

Gangige Wiser-Befehle fur Google Home

Nachfolgend sind die gangigen Wiser-Befehle aufgefiihrt, die mit Google Home
verwendet werden:

» Anfrage: ,OK Google, ist das Licht im Schlafzimmer eingeschaltet?”

* Raumtemperatur: ,OK Google, wie warm ist (Raumname)?“

+ Temperatur einstellen: ,OK Google, setze (Raumname) auf XX Grad*
» Temperatur erhdhen: ,OK Google, erhéhe den Sollwert um XX Grad*

Nachfolgend sind die gangigen Wiser-Smart-Plug-Befehle aufgefihrt, die mit
Google Home verwendet werden:

» Befehl Tischlampe: ,OK Google, schalte die Tischlampe ein/aus*

Einblicke

Die Detailsfunktion bietet Ihnen mehrere Funktionen an einem einzigen Ort. Dazu
gehdren Energieeinsparungen, Systemaktivitat, Heizzeit und Zugriff auf lhren
Heizreport

So navigieren Sie vom Startbildschirm zu den Details:

1. Tippen Sie auf Details (A)
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Energielibersicht

Energie

25 %0®
Bis jetzt im Oktober eingesparte Energie
Ihr Durchschnitt der letzten 3 Monate betragt 33 %

4

0
) I I I I
0
Jul Aug Sep Okt

135 Stunden

gespeichert im Abwesenheitsmodus

35 Stunden

gespeichert im Eco Mode

Lo

Aktivitat und Umgebung

’ﬂl 17 Mal
hat die Heizung reduziert

6 Mal
hat die Heizung erhoht

20 Stunden
Sonnenschein

4

()

Zuhause

oo %\
S| <)

g _®

Automatisierungen Kontrolle Einblicke

HINWEIS: Wenn Sie zu Hause ein Energiegerat oder
Energieliberwachungsgerat installiert haben, wird Energiezentrale, Seite 154
angezeigt.

Wir schatzen, wie viel Energie Sie ansonsten verbraucht hatten, vergleichen sie
mit dem, was Sie verbraucht haben, und zeigen dies als prozentuale Einsparung
an.

Im Laufe des Monats kénnen Sie lhre Einsparungen verfolgen, indem Sie einfach
die App o6ffnen. lhre Energieeinsparungen werden stiindlich aktualisiert;
Schwankungen sind also normal.

Das System verwendet einen intelligenten Algorithmus, um nur die Zeit zu zahlen,
in der die intelligenten Funktionen von Wiser aktiv Energie gespart haben.

Tippen Sie auf das Fragezeichen (A), um weitere Details anzuzeigen.
Heizstunden (B):

Dieser Abschnitt zeigt, wie viel Heizzeit Sie im Verhaltnis zu den
Aulentemperaturen verbraucht haben.

Die Temperaturen werden stlindlich aktualisiert. Jeder griine Balken zeigt die
tagliche Heizdauer fiir die letzten 30 Tage an. Die Lange der Balken zeigt an, wie
oft Inre Rdume jeden Tag Warme angefordert haben.

HINWEIS: Der blaue Balken zeigt den aktuellen Monat an und wechselt nach
Abschluss des Monats zu grun.

Neue Benutzer sehen erst dann griine Balken, wenn sie mit dem Heizen
beginnen.
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®

Energie

25 %@

Bis jetzt im Oktober eingesparte Energie
|hr Durchschnitt der letzten 3 Monate betragt 33 %

40

20
| \—
0
Jul Aug Sep Okt

]_ff 135 Stunden
o

gespeichert im Abwesend-Betrieb

35 Stunden
gespeichert im Eco Mode

Aktivitat und Umgebung
’ﬂl 17 Mal

hat die Heizung reduziert
_ﬂT 6 Mal

hat die Heizung erhoht

20 Stunden
Sonnenschein

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Einblicke

() E= & v

Aktivitat und Umgebung

Energie

25 %®

Bis jetzt im Oktober eingesparte Energie
Ihr Durchschnitt der letzten 3 Monate betragt 33 %

]_ff 135 Stunden
o

gespeichert im Abwesenheitsmodus

35 Stunden
gespeichert im Eco Mode

Aktivitat und Umgebung
'ﬂl 17 Mal
N hat die Heizung reduziert
'ﬁT 6 Mal
hat die Heizung erhoht
20 Stunden

Sonnenschein

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Einblicke

C: = T v

(A) Zeigt interessante Fakten uber die Verwendung lIhres Heizsystems und andere
interessante Dinge, die in lhrer Umgebung innerhalb des aktuellen Monats
geschehen.

Diese Zahlen werden stiindlich aktualisiert. Die Anzahl, wie oft Sie lhre Heizung
heruntergedreht haben, wird durch manuellen Boost oder Boost-Down gezahlt.
Die Anzahl, wie oft Sie Ihre Heizung hochgedreht haben, wird durch einen Boost-
Up oder eine manuelle Temperatureinstellung gezahlt. Die Anzahl der
Sonnenstunden wird als die Anzahl der Stunden berechnet, in denen der
Bewolkungsgrad unter 50 % lag.
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Wetter und Heizung

Heizzeit

Wetter

Heizreport

(A) Das Wetter kann einen groRen Einfluss auf die Leistung lhres Heizsystems

haben. Wir beriicksichtigen den Warmewirkungsgrad lhres Hauses und die
AuRentemperatur, damit Sie so viel wie moglich sparen kénnen.

Energie

Aktivitat und Umgebung

’ﬂl 17 Mal
hat die Heizung reduziert
_ﬂT 6 Mal
hat die Heizung erhoht
20 Stunden

Sonnenschein

@\Weﬁereinﬂﬂsse bei der Heizung
st
5

4
3

2

Letzte 30 Tage

Heizreport
Anzeigen der Raumtemperatur

o B %
oo N

Zuhause Automatisierungen Kontrolle

Die grinen Balken zeigen an, wie viele Stunden Ihre Heizung pro Tag

eingeschaltet war. Unvollstédndige und fehlende Heizstunden sind jeweils durch

graue Balken dargestellt.

Die Hochst- und Mindesttemperaturen fiir jeden Tag werden durch rote und blaue

Linien angezeigt. Fehlende Wettertemperaturen sind durch gepunktete Linien

dargestellt.

Die Leistung lhres Heizsystems kann mit dem Heizreport tUberwacht werden.

Er ermoglicht die Anzeige historischer Raum-, Soll- (Ziel-) und
AuRentemperaturen und erlaubt einen Vergleich von Raumen (iber einen
Zeitraum hinweg, um sicherzustellen, dass das System gemaR geplanter und
manueller Bedienungen arbeitet.

Wiser zeichnet Raum-, Soll- und Au3entemperaturen kontinuierlich auf und stellt
die Daten im Heizreport zur Verfliigung. Der Report wird taglich aktualisiert, und
am nachsten Tag sind die Temperaturdaten eines bestimmten Tages verfligbar.

Sie kdnnen den Report auf Tages-, Wochen- und Monatsbasis anzeigen.

So navigieren Sie zum Heizreport:
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Einzelraumansicht

1. Tippen Sie auf Heizreport (A).

Energie
Aktivitat und Umgebung
“ﬂl 17 Mal
hat die Heizung reduziert
‘ﬂT 6 Mal
hat die Heizung erhoht
20 Stunden
Sonnenschein
Wettereinfliisse bei der Heizung @
Std °C
5
4 30
[Vax]
3 20
2
10
1 [Vin |
0 0
Letzte 30 Tage Heute
@\ J» Heizreport
Anzeigen der Raumtemperatur >
] oo
() 85 Aal 7
Zuhause Automatisierungen Kontrolle Einblicke
2. Heizreport:
< Heizreport
Day Woche ‘ Monat
7 . )
«) 24. Juni 2023 \2)

iy

Stunden
R&ume A
Einzeln Mehrfach
AuRen temperatur
® Wohnzimmer
® Kiiche
® Schlafzimmer 1

® Badezimmer

Bei erstmaligem Zugriff auf den Report wird der Report aus der Einzelraumansicht

geoffnet.

In dieser Ansicht wird standardmafig die heutige Raumtemperatur fiir den ersten
Raum angezeigt, wie sie auf dem Startbildschirm der App angezeigt wird. Sie

zeigt auch die Solltemperatur fiir den Raum an (immer durch eine schwarze Linie
dargestellt).
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Steuerung des Wiser-Systems

Mehrraumansicht

Monatsansicht

Die AuBentemperatur wird standardmagig nicht angezeigt, Sie kdnnen sie jedoch
anzeigen, indem Sie sie aus dem Raumwahler auswahlen.

Bei der Ansicht eines Einzelzimmers kann man sehen, wie lange es dauert, bis
sich der Raum bis auf die festgelegte Temperatur erwarmt oder abkihlt. Die
schwarze Linie zeigt die Solltemperatur, d. h. den Wiser-Heizzeitplan fir den
Raum (im Automatik-Betrieb) oder die manuell ausgewahlte Solltemperatur (im
Manuell-Betrieb). Diese Linie gibt die Raumtemperatur an, auf die Wiser jederzeit
reguliert.

HINWEIS: Die Einzelraumansicht zeigt immer die Solltemperaturlinie fur einen
bestimmten Raum an. Voriibergehende Anderungen an der Solltemperatur,
wie manuelle Heizverstarkungen und Temperaturanderungen, sind ebenfalls
in dieser Linie zu sehen.

Die Mehrraumansicht ermdglicht die gleichzeitige Anzeige und den Vergleich von
bis zu 16 Raumen. Die AuRentemperatur kann in dieser Ansicht ebenfalls
ausgewahlt/abgewahlt werden.

HINWEIS: Wenn in der Mehrraumansicht nur ein Zimmer ausgewabhlt ist, wird
die schwarze Linie angezeigt, die die Solltemperatur angibt.

< Heizreport
Tag Woche Monat

< 24. Juni 2023

21°C

20

19

18

17

16

0 3 6 9 12 15 18 21 24
Stunden

Raume v @)

Die Monatsansicht enthalt eine Ubersicht Giber die Schwankungen der
Raumtemperatur wahrend eines bestimmten Kalendermonats. Alle
Tagestemperaturen in dieser Ansicht werden aufgrund der Bildschirmgrole
gemittelt.

Die AuRentemperatur in dieser Ansicht wird als griines Band dargestellt, das die
taglichen Min/Max-Temperaturen und den Bereich angibt, in dem die
Tagestemperaturen im Laufe des Monats geschwankt haben.
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Temperaturanzeige

Der Raumname und die Raumtemperatur werden angezeigt, wenn auf eine
Temperaturlinie getippt wird. Durch Tippen auf eine beliebige Stelle aul3erhalb der
Linie werden sie wieder ausgeblendet. Es ist mdglich, auf jeden Punkt einer
Temperaturlinie zu tippen, einschlief3lich des Umrisses des griinen
AuRentemperaturbereichs. Es kann in allen drei Ansichten (Tag/Woche/Monat)
auf die Temperaturlinien getippt werden.

< Heizreport
Tag Woche Monat
< 24. Juni 2023
21°C

20

4
Wohnzimmer 19,3

0 3 6 9 12 15 18 21 24
Stunden

Raume v ©)

Fehlende Temperaturdaten

Temperaturdaten fehlen moéglicherweise zeitweise im System. Dies kann auf
Stromausfalle, fehlende Internetverbindung, leere Geratebatterien oder ein
schlechtes Funksignal zuriickzuflihren sein. Fehlende Daten werden durch eine
gepunktete Linie gekennzeichnet, die die beiden Punkte verbindet, zwischen
denen Daten nicht verflgbar sind.

Wenn Daten fiir ein bestimmtes Datum oder einen Datumsbereich fehlen, wird

das Fragezeichen auf dem RAUME-Balken durch A ersetzt. Wenn Daten fiir das
Datum/den Bereich zu einem spateren Zeitpunkt verfligbar sind oder wenn die
Ansicht zu einem anderen Datum/Bereich geandert wird, ohne dass Daten fehlen,
wird das Fragezeichen wieder angezeigt.
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< Heizreport
Day Woche Monat
<) 7.-13. Okt 2023 >
21°C

20

Mo Di Mi Do Fr Sa So
Tage
Raume v [O)
< Heizreport
X

Fehlende Daten@

Eine gepunktete Linie stellt fehlende Daten Dies dar.
kann durch eine Reihe von Faktoren verursacht
werden, wie Stromausfalle, Signalverlust oder leere
Batterien.

|

Die graue Schattierung wird angezeigt bei fehlenden
Wetterdaten.
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Energiezentrale

Wenn Sie ein Netziiberwachungsgerat (PowerTag E) in Ihrem Netz installiert
haben, siehe Energie-Ubersicht mit Netz, Seite 154

Wenn Sie kein Netziberwachungsgerat (PowerTag E) in Inrem Netz installiert
haben, siehe Energie-Ubersicht ohne Netz, Seite 161

Energie-Ubersicht mit Netz

Live

Wenn Sie ein Energiegerat wie einen PowerTag E installiert haben, steht das
Energiezentrale zur Verfigung.

Im Energiezentrale kdnnen Sie lhren Energieverbrauch und lhre
Energieerzeugung iberwachen, die detaillierte Historie anzeigen und
Informationen zu Energieeinsparungen erhalten.

WICHTIG: Das Wiser-System unterstiitzt die Konfiguration mit den folgenden
Stromquellen-Kombinationen, wenn PowerTag-Sensoren installiert sind.

* Netz

* Netz und Solar

* Netz und Solar und Batterie und Solar (Kombi).
So navigieren Sie zur Energiezentrale:

1. Tippen Sie auf energy.

Energie
Einblicke | Verlauf Live

Momentan | Aktualisiert alle 5 Sekunden

S L B9

3.02 kw 2.77 kw 212 kw 0.80 kw

MeniE Andere Lasten 1.40 kW

00 03 08 09 12 15 18 21

8.11 kwn

Gesamtverbrauch

C == N

Zuhause  Automatisierungen Kontrolle Energie

HINWEIS: Wenn Sie keine Energiegerate wie einen PowerTag E installiert
haben, wird Details, Seite 146 angezeigt.

HINWEIS: Detaillierte Informationen finden Sie im Gerate-Benutzerhandbuch
des jeweiligen Gerats, Seite 13.

Liefert Live-Daten Gber den Verbrauch im Stromnetz und die Versorgungsquelle,
von der aktuell Strom bezogen wird:
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* Netz zu Haus: Import (Haus verbraucht Netzstrom)
+ Haus zu Netz: Export (Uberschiissiger Solarstrom wird in das Netz
eingespeist)

Tippen Sie auf der Seite ey auf Live.

Import

Zeigt die Menge Ihres Stromimports, eine Aufschlisselung in
Verbrauchskategorien und eine Verbrauchszeitlinie an.

Energie
Einblicke | Verlauf Live

Momentan | Aktualisiert alle 5 Sekunden

3.02kw  277kw  212kw  0.80 kw
Andere Lasten 1.40 kW

Heute

8.11 xwh

Gesamtverbrauch

G == N 7

Zuhause  Automatisierungen Kontrolle Energie

Import und Export (gilt fir Netz mit On-Grid-Solaranlage)

Zeigt die Menge lhres Stromimports oder -exports, eine Aufschlisselung in
Verbrauchskategorien und eine Verbrauchszeitlinie an.

Der Verbrauch im Stromnetz durch Verbraucher wird blau dargestellt und die
Uberschissige Leistung aus Batterie und Solar wird griin dargestellt.

HINWEIS: Scrollen Sie in der App nach unten, um den vollstdndigen Graphen
anzuzeigen.
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Historie

Energie
Einblicke |  Verlauf Live

Momentan | Aktualisiert alle 5 Sekunden

O

&

24 kw

S KL B9

3.02 kw 2.77 kw 212 kw 0.80 kw

C = N

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Energie
Energie
Einblicke | Verlauf Live

Andere Lasten 1.40 kW

Heute

10 KW

00 03 06 09

8.11 kwh 10.7 kwh
Gesamtverbrauch Solar Produktion
) 27% =' 87%
der Produktion
Selbstversorgun
9ung verbraucht
oo

() g8 n g

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Energie

1. Tippen Sie auf der Seite ey auf Historie.

Zeigt den Verlauf des Stromverbrauchs durch die Verbraucher. Wenn es eine
bestehende Netz-Solaranlage gibt, liefert die App die Historie der importierten und
exportierten Energie.
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2. Sie kbnnen den angezeigten Zeitrahmen (Stunden, Tage, Monate und Jahre)
durch Tippen auf (A) &ndern.

HINWEIS: Der Netzimport wird blau dargestellt, und die tGberschissige
Energie aus Solar und Batterie wird griin dargestellt.

Energie
Einblicke = Historie | Live
Energiequellen V
Stunden
< Heute ab 00:00 >

2,0
1,5

1,0

00 03 06 09 12 15 18 21
Von 15:00 bis 16:00 Uhr

Verbrauch im Verbrauchte
I Stromnetz == Produktion
0,0 kWh 2,4 kWh

=, Verbrauchte Batterie
I & 0.0 kwn

Bis heute
Sie haben 22,3 kWh Energie produziert,
von denen 95 % genutzt wurden

) = 8

8,1 kwh 21,2 kwh 2,9 kwh

C == N 7

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Energie

3. Sie kénnen auf V tippen und Verbrauch auswahlen, um den
Energieverbrauch einzelner Lasten anzuzeigen.

4. Tippen Sie auf (A) und wahlen Sie einen gewlinschten Zeitrahmen aus.

Energie
Einblicke @ Historie | Live
Verbrauch
Stunden E @
< Heute ab 00:00 >

00 03 06 09 12 15 18 21
Von 18:00 bis 19:00 Uhr

|CE$ Elektrofahrzeug | . Leuchten
2,03 kwh ¥ owwn

eon oAndere Gerate

kWh

Bis heute

L e
5,65kwh 1,17 kWh 10,28 kWh

C =5 N 9

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Energie
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Einblicke

Unter Details finden Sie Informationen zur Jahresrechnung fiir den festgelegten
Tarif. Dies hilft Innen dabei, den Energieverbrauch zu Gberwachen.

HINWEIS: Die Option zum Einstellen eines Tarifs ist nur verfigbar, wenn in
Ihrem Zuhause ein Energiegerat installiert ist. Weitere Informationen finden
Sie im Gerate-Benutzerhandbuch des entsprechenden Gerats, Seite 13.
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1. Fur eine detaillierte Ubersicht tippen Sie auf Energiekosten (A).

Energie-Einblicke ohne Heizgerate:

Energie

Einblicke Historie Live

Meine Jahresrechnung

439,41 € bis jetzt
Abonnement enthalten

Energiekosten >/’®

Q EE A} v

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Energie

Energie-Einblicke mit Heizgeraten

Energie

Einblicke Verlauf | Live

Meine Jahresrechnung

439,41 € bisher
Abonnement enthalten

Energiekosten >/’®

25 %0

Bis jetzt im Oktober eingesparte Energie

Ihr Durchschnitt der letzten 3 Monate betragt 33 %

40
) I
0
Jul Aug  Sep Okt

Cl == AN v

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Energie

2. Sie kénnen den angezeigten Zeitrahmen (Tage, Monate und Jahre) andern.
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Tage Monate

< Ab 1. Juli 2021

Meine Rechnung
540 €
18. Juli 2021

Verbrauchshistorie

tagliche Gebiihr

< Energiekosten

| Jahre

18. Juli
Spitzenwert Nebenzeittarif
| 230€ | 2,70€
8,81 kWh 14,23 kWh
Abonnement
0,40€

WICHTIG: Wenn Sie PowerTag bei Solar oder Solar mit Batterie installiert
haben, ist Meine Ersparnisse verfugbar, um die Ersparnisse und
Einkommensgeschichte anzuzeigen.

12,40€ 30,90€

Juli 202 Juli 202

Einsparungen und Einkommensverlauf

200

< Energiekosten
Tage  Monate |  Jahre
< Ab Januar 2021 >
%\0/ C) Meine Ersparnisse

Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

Juli 2021

Verkaufte Produktion 1Verwende!e Produktion
| <) +11.60€ | fE +6.50€

8,81 kWh 11.81 kWh
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Energie-Ubersicht ohne Netz

Sie kdnnen |hren Energieverbrauch und lhre Energieerzeugung auch ohne ein
Netziiberwachungsgerat (PowerTag E) Uberwachen. Wenn in Ihrem Zuhause
autonome Energiegerate installiert sind, steht Innen das Energy Center zur
Verfigung, um Sie bei der Verwaltung und Uberwachung lhres Energieverbrauchs
zu unterstutzen.

Standalone-Energiegerite:
* EVlink Home Smart
» Schneider Charge
*  Wiser Funkempfanger 16 A fur Temperaturregelung
* Wiser Lastaktor
» Connected SCHUKO-Steckdose 16A
+ PowerTag
* Smart Plug

Im Energiezentrale kénnen Sie Ihre Energieerzeugung tberwachen, detaillierte
Verbrauchsdaten anzeigen und die Energiekosten verfolgen, indem Sie lhren Tarif
eingeben.

WICHTIG: Das Wiser-System unterstitzt die Konfiguration mit den folgenden
Energiequellen und -kombinationen:

+ Keine Quellen
+ Solar
+ Batterie
+ Solar + Batterie
So navigieren Sie zum Energiezentrale:

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf ener.

Energie ®
Einblicke Verlauf Live

Momentan | Aktualisiert alle 5 Sekunden

Mochten Sie den Energieverbrauch X
lhres Zuhauses besser (iberwachen?

Installieren Sie einen PowerTag auf Inrem Netzanschluss.
Weitere Informationen

Quellen

*
==
2,65 kW,

C‘% :’k&&& _\Q'_

3,02 kW 2,77 kW 0,80 kW

Gerate

Heute
2,5KW

8,11 kWh

Solar Produktion

() - ) v

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Energie
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Live

| 811 iwn
Solar Produktion
=i=] W™
Ci == A g

Liefert Live-Daten tber die Energieerzeugung und den Energieverbrauch in Ihrem
Haus. Es hilft Ihnen, Energiequellen zu Gberwachen und zu verstehen, wie viel
Strom von verschiedenen Geraten verbraucht wird.

Tippen Sie in der Registerkarte =0y auf Live.

Einblicke Verlauf Live
Momentan | Aktualisiert alle 5 Sekunden

Mochten Sie den Energieverbrauch X
lhres Zuhauses besser liberwachen?

Installieren Sie einen PowerTag auf Inrem Netzanschluss.

Weitere Informationen

Quellen

Geréate

03 06 09 12 15 18

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Energie

Energie @

Zeigt Live-Daten Uber den Strom an, der aus verschiedenen Quellen erzeugt wird, z. B. Solarmodule.

Fuhrt die Hauptkategorien von Geraten und ihren Echtzeit-Stromverbrauch in Kilowatt (kW) auf und unterstitzt Sie
bei der Nachverfolgung des Energieverbrauchs jedes Gerats.

HINWEIS: Wenn mehr als vier Gerate verfolgt werden, wird der Energieverbrauch der ibrigen Gerate als
andere Lasten angezeigt, die den Gesamtenergieverbrauch all dieser Gerate darstellen.

Ein Graph stellt die Energieerzeugung tber den Tag hinweg dar. Spitzen im Graphen weisen auf eine héhere
Leistung wahrend bestimmter Stunden hin.

Zeigt die gesamte Energie an, die von jeder Energiequelle fiir den aktuellen Tag erzeugt wird, gemessen in
Kilowattstunden (kWh).

HINWEIS: Wenn keine Quelle verfligbar ist, wie z. B. Solar, Batterie usw., sind A, B und D nicht verfugbar.

Verlauf

Bietet einen Verlauf der Energiequellen und Energieverbrauch auf stiindlicher,
taglicher, monatlicher und jahrlicher Basis, sodass Sie Energieverbrauchsmuster
Uber die Zeit verfolgen kdnnen. Sie bietet aulierdem eine detaillierte
Aufschlisselung des Energieverbrauchs, mit der Sie die Nutzung einzelner
Gerate in lhrem System tberwachen kénnen.

1. Tippen Sie in ey auf Verlauf, um die Energiequellen anzuzeigen. Hier wird
die gesamte erzeugte und verbrauchte Energie angezeigt.

HINWEIS: Wenn keine Energiequellen verfolgt werden, stehen die Daten
der Energiequellen nicht zur Verfugung.
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2. Sie kbnnen den angezeigten Zeitrahmen (Stunden, Tage, Monate und Jahre)
durch Tippen auf (A) andern.

HINWEIS: Griine Balken zeigen die Solarstromerzeugung an, graue
Balken zeigen den Batterieverbrauch an.

3,0

Einblicke

Energie

Energiequellen
Stunden

{ Heute ab 00.00

Verlauf Live

NENS

®

3,5 kwh
16:00 bis 17:00

00

03 06 09 12 15 18 21

Von 18:00 bis 19:00 Uhr

% Solar Produktion [._j Verbrauchte Batterie
| 5,2 kwh | =12 wn
Bis heute
= 8
22,3kwh 2,9kwh
(i = A v
oo
oo A
Zuhause Automatisierungen Kontrolle Energie

3. Tippen Sie auf V und wahlen Sie Verbrauch aus, um den Energieverbrauch
einzelner Lasten anzuzeigen.

4. Tippen Sie erneut auf (A), um einen gewlinschten Zeitrahmen auszuwahlen.

Energie

Stunden

| &8

Einblicke

Verbrauch

{  Heute ab 00.00

12

03 06 09
Von 21:00 bis 22:00 Uhr

Elektrofahrzeug \ | —

5,67kwh 1,17kwh 2,59 kwh 0,62 kwh

1,19kwh
i, Leuchten
| Q 0,36kwh
Bis heute
S v
oo
aT--
oo
Zuhause Automatisierungen

Verlauf | Live

m eoe

®

NENS

3,5 kwh
21:00 bis 22:00

15 18 21

Backofen

Ul 0,55 kwh \

Andere Gerate
***0,21kwh

n g

Kontrolle Energie
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Einblicke

Einblicke bietet einen Uberblick tiber Ihren Energieverbrauch, Ihre Einsparungen
und lhre Muster, die sich auf Ihre Energieeffizienz auswirken.

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf enery.

Energie ® Energie ®
Einblicke Verlauf Live Einblicke Verlauf Live
®— O
Aktivitat und Umgebun
Energiekosten ® gebung

'EL 17 Mal

439,41 € Bisher in diesem Jahr hat die Heizung reduziert

'ﬂT 6 Mal
S hat die Heizung erhGht
Siehe Aufschliisselung >
20 Stunden
Sonnenschein
25 O/o @ @\Wle sich das Wetterauf die Heizung auswirkt @
Bis jetzt im Oktober eingesparte Energie Std °c

Ihr Durchschnitt der letzten 3 Monate betragt 33 % 5

30
4

0 4
 33%] L
2 I I 3 20
O z
Jul Aug Sep Okt

].\:f 135 Stunden
b .

ge hert im Abwesenheitsmodus o 0
Letzte 30 Tage Heute
0 Stunden
Eco Mode ist deaktiviert @ Heizreport
Anzeigen der Raumte >
C E5 A v G e A v
Zuhause  Automatisierungen Kontrolle Energie Zuhause  Automatisierungen Kontrolle Energie
A Zeigt die Gesamtenergiekosten fur das aktuelle Jahr an. Tippen Sie auf Siehe Aufschliisselung fir eine

detaillierte Kostenanalyse.

< Energiekosten

Tage Monate Jahre

< Ab 1. Juli 2021

@ Energiekosten

2540€
Juli 2021

Verbrauchsverlauf
20C
150
100
Jan Feb Mar April Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
Juli 2021
Spitzenwert Nebenzeittarif
4585 € | 81,15€
176,35 kwn 427,16 1w

HINWEIS: Sie kdnnen den angezeigten Zeitrahmen (Tage, Monate und Jahre) andern.

B Zeigt den prozentualen Anteil der fiir den aktuellen Monat eingesparten Energie an, zusammen mit einem 3-
Monats-Durchschnittsvergleich. Es liefert auch Daten zu den im Abwesend-Betrieb eingesparten Stunden
und ermdglicht es Ihnen, den Eco Mode fiir zusatzliche Einsparungen zu aktivieren.

C Verfolgt die an der Heizung vorgenommenen Anpassungen, einschlief3lich der Anzahl der Auf- und
Abschaltvorgange der Heizung, sowie Umweltfaktoren wie Sonnenstunden, die den Energiebedarf
beeinflussen kdnnen. Siehe Wetter und Heizung, Seite 149 fir detaillierte Informationen.

D Ein Graph zeigt, wie sich die AuRBentemperaturen in den letzten 30 Tagen auf den Heizungsverbrauch
ausgewirkt haben. Tippen Sie auf Heizreport um Temperaturdaten fir jeden Raum in lhrem Zuhause
anzuzeigen. Siehe Heizreport, Seite 149 fur detaillierte Informationen.

HINWEIS: B, C und D werden nicht angezeigt, wenn Sie in lnrem Zuhause keine Heizgeréate installiert haben.
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Meine Rechnung reduzieren in Wiser Home

Meine Rechnung reduzieren - Basis-Optimierung

WICHTIG: Die Funktion ,Meine Rechnung reduzieren® ist nur in Australien,
Frankreich, Deutschland, Spanien und Portugal verfugbar.

Diese Funktion plant Ihre Lasten automatisch, wenn die Kosten am gunstigsten
sind. Das Verschieben von Lasten zu Zeiten mit niedrigen Tarifen reduziert die
Energiekosten. Basierend auf lhrer Tarifeingabe werden durch Aktivierung dieser
Funktion lhre verbrauchsintensiven Gerate wahrend der glinstigsten Stromtarife
automatisch ein- und wahrend der Spitzenzeiten ausgeschaltet.

WICHTIG: Wahrend die Funktion aktiv ist, ersetzen Zeitplane fiir ,Meine
Rechnung reduzieren® alle benutzerdefinierten Zeitplane.

Unterstiitzte Gerate:

+ Lastaktor (Warmwasserbereiter)
* EVLink Home Smart
» Schneider Charge

Voraussetzung

* Nehmen Sie einen Ihrer PowerTags als Netz in Betrieb. Siehe Kopplung des
Hauptgerats.

* Nehmen Sie die unterstitzten Gerate in Betrieb. Siehe Kopplung des Gerats
— Lastaktor, EVLink Home Smart, Smarte Steckdose, Schneider Charge.

« Stellen Sie lhren Spitzen-/Nebentarif gemaf lhrem Stromvertrag ein. Siehe
Tarif einstellen.

Sobald das Geréat in Betrieb genommen und der Tarif festgelegt wurde, wird der
Benutzer auf der Registerkarte Details dariiber informiert, dass diese Funktion
verflgbar ist, und es wird eine Push-Benachrichtigung gesendet.

Basis-Optimierung aktivieren

So aktivieren Sie die Basis-Optimierung:
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Steuerung des Wiser-Systems

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf Energie > Einblicke und dann auf das
Banner (A).

Energie

Live Verlauf Einblicke

Meine Jahresrechnung

439,41 € bis jetzt
Abonnement enthalten

Energiekosten >

=1, Wie kann ich meine Rechnung X
reduzieren?

Beginnen Sie damit, Ihren Verbrauch mit der
neuen Smarten Funktion effizienter zu verwalten

Weitere Informationen

) BR ) v

Zuhause Automatisierungen Kontrolle Energie

WICHTIG:

« Schlief3en Sie das Banner nicht versehentlich, da es 2 Wochen
dauert, bis diese Option wieder angezeigt wird.

« Wenn Sie das Banner erneut schlief3en, erscheint nach 6 Wochen
eine letzte Erinnerung.

2. Lesen Sie die Informationen im Tutorial, tippen Sie zweimal auf Weiter und
dann auf Weiter mit den Einstellungen ,,Meine Rechnung reduzieren®.
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3. Aktivieren Sie den Schalter (A) fir die Geréate, fiir die Sie diese Funktion

verwenden mochten.

WICHTIG:

* Wenn Sie das Erinnerungsbanner geschlossen haben, kénnen Sie
die Funktion Basis-Optimierung auch auf der Seite Einstellungen

aktivieren.

o Tippen Sie im Startbildschirm aufé:3 > Energiemanagement >

Meine Rechnung reduzieren und fiihren Sie Schritt 3 aus.

< Verwalten Sie die Basis-Optimierung (?)

Premium-Funktiol
Mit Wiser Home Kl kénnen Sie
Geld bei lhrer Energierechnung sparen.

| +

Weitere Informationen

Die Funktion minimiert die Kosten in
Spitzenzeiten.

Im Folgenden finden Sie Ihre Gerate,
die optimiert werden:

(553 EVLink Home Smart [ @)
(@)

g Warmwasserbereiter

Zuriick zum Startbildschirm

HINWEIS: Nach der Registrierung von Geraten in der Basis-Optimierung,
siehe ,Meine Rechnung reduzieren” verwenden, Seite 176, um zu sehen,

wie die Gerate gesteuert und fur die Nutzung geplant werden.

VORSCHLAG: Wenn Sie noch mehr sparen mochten, tippen Sie auf das
Banner (B), um Wiser Home Kl zu erkunden und erweiterte Funktionen

freizuschalten. Siehe Wiser Home KI fiir detaillierte Informationen.

Deaktivierung des Gerats aus der Basis-Optimierung

So deaktivieren Sie das Gerat aus der Basis-Optimierung:
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1. Tippen Sie auf der Startseite auf%\3 > Energiemanagement > Meine
Rechnung reduzieren.

{ Verwalten Sie die Basis-Optimierung (?)

Premium-Funktio

Mit Wiser Home Kl kénnen Sie
Geld bei lhrer Energierechnung sparen.

4+

Weitere Informationen

Die Funktion minimiert die Kosten in Spitzenzeiten.

Im Folgenden finden Sie lhre Gerate,
die optimiert werden:

é EVLink Home Smart [ @)
@

[tg Warmwasserbereiter
=

Zuriick zum Startbildschirm

2. Deaktivieren Sie den Schalter fur die Gerate, flr die Sie diese Funktion nicht
verwenden mdchten.

Ein Benachrichtigungsfenster wird angezeigt. Lesen Sie die Informationen.

3. Wenn Sie fortfahren mochten, tippen Sie auf Fortsetzen, sonst tippen Sie auf
Abbrechen.

Deaktivieren Sie ,,Meine
Rechnung reduzieren*
Dieses Gerat folgt dem Zeitplanmodus
"Meine Rechnung reduzieren".

Das Entfernen des Zeitplan-Modus
,Meine Rechnung reduzieren*
kann sich auf Ihre Kosteneinsparungen
auswirken und zu einem individuellen
Zeitplan, sofern vorhanden, oder zum
manuellen Modus zuriickkehren.

Méchten Sie wirklich fortfahren?

Abbrechen Fortsetzen
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Wiser Home Ki

Unterstiitzte Gerate:

Voraussetzung

Wiser Home Kl ist eine Funktion, die es den Nutzern ermdéglicht, Stromkosten zu
sparen, indem sie Gerate mit hohem Energieverbrauch wie Lader fir
Elektrofahrzeuge (EVIink Home Smart, Schneider Charge) oder resistive
Heizkessel (gesteuert Uber einen Lastaktor) registrieren. Sie verwendet variable
Tarife, wie z. B. Spitzen-/Nebentarife, und basiert auf der Beantwortung
bestimmter Routinefragen durch die Benutzer. Die Kl erstellt intelligente Zeitplane
fur registrierte Gerate und begrenzt die Nutzung dieser Gerate, wenn die
Strompreise hoch sind, wahrend sie gleichzeitig die Gewohnheiten der Benutzer
berlicksichtigt. Sie passt die Netzverbrauchsdaten der letzten 30 Tage an.

Einsparungen bei Stromrechnungen von bis zu 10 %

Wenn Sie Solarmodule in Ihrem Haus installiert und konfiguriert haben, bevor
Sie sich fur Wiser Home Kl entschieden haben, kénnen Sie lhre
Stromrechnung um bis zu 50 % senken.

Ihre Einsparungen werden auf taglicher, monatlicher und jahrlicher Basis
Uberwacht.

WICHTIG:

+ Das KI-System lernt selbststédndig und profitiert von historischen Daten
zum Stromverbrauch. Es kann schon jetzt zu einem gewissen Grad ohne
bereits vorhandene Daten optimiert werden, und seine Leistung wird sich
im Laufe der Zeit noch erheblich verbessern.

« Wahrend die Funktion aktiv ist, ersetzen die Wiser Home Kl Zeitplane alle
benutzerdefinierten Zeitplane.

+ Sie kénnen bis zu zwei verschiedene Gerate registrieren - 1 EV-Gerat
und 1 Warmwasserbereiter.

Lastaktor (Warmwasserbereiter)
EVLink Home Smart
Schneider Charge

Nehmen Sie einen lhrer PowerTags als Netz in Betrieb. Siehe Kopplung des
Hauptgerats.

Wenn Sie Sonnenkollektoren in lhrem Zuhause installiert haben. SieheGerat
mit Energiespeichersystem koppeln.

Nehmen Sie die unterstiitzten Gerate in Betrieb. Siehe Kopplung des Gerats
o Lastaktor

o EVLink Home Smart

o Schneider Charge

Stellen Sie lhren Spitzen-/Nebentarif gemaf lhrem Stromvertrag ein. Siehe
Tarif einstellen.
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Wiser Home KI aktivieren

Im Folgenden sehen Sie ein Beispiel fur die Aktivierung der Wiser Home Kl mit
installiertem Lader fiir Elektrofahrzeuge und Warmwasserbereiter.

So aktivieren Sie Wiser Home KI:

1. Tippen Sie auf der Startseite auf%\3 > Energiemanagement > Meine
Rechnung reduzieren.

2. Tippen Sie auf das Banner (A).

< Verwalten Sie die Basis-Optimierung (?)

Premium-Funktio

Mit Wiser Home Kl kénnen Sie
Geld bei lhrer Energierechnung sparen.

" 10y

Weitere Informationen

Die Funktion minimiert die Kosten in Spitzenzeiten.
Im Folgenden finden Sie |hre Gerate,
die optimiert werden:

(_s$> EVLink Home Smart [ @)
@

EQ Warmwasserbereiter

Zuriick zum Startbildschirm

3. Tippen Sie auf (B), um die Informationen im Tutorial zu lesen.
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4. Fuhren Sie nach Bedarf einen der folgenden Schritte aus:

+ Tippen Sie auf (C), wenn Sie mit der Basis-Optimierung fortfahren
mochten.

o Es wird ein Hinweisfenster zur Bestatigung eingeblendet. Tippen Sie
auf Fortsetzen. Siehe Meine Rechnung reduzieren - Basis-
Optimierung, Seite 165.

» Tippen Sie auf (D), wenn Sie das Wiser Home Kl Angebot nutzen
mochten.

« Tippen Sie auf der Seite Eigenes Profil auf Fortsetzen.

< Meine Rechnung reduzieren

Vergleichen Sie Angebote zur
Rechnungsreduzierung

C Basis [ Beta

Q Verschiebt Lasten auf die giinstigsten 0
Stunden

—= 24-Stunden-Hausverbrauchsprognose 0

—— Optimierung mit Home-Profil 0

Méchten Sie mehr erfahren? >]

@ Sie verwenden derzeit die Basis-Version

Die KI-Funktion befindet sich derzeit in der
Betaphase und wir zahlen darauf, dass Sie uns lhre
Meinung mitteilen. Nach der Verdéffentlichung ist ein
Abonnement erforderlich, um alle Vorteile nutzen
zu kénnen.

[ Behalten Sie das Basisangebot }/

Holen Sie sich das Al-Angebot

© ©
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5. Legen Sie die Zeit fest, zu der Ihr Auto aufgeladen werden soll:

a. Tippen Sie auf (E), wahlen Sie einen Zeitraum (F) und tippen Sie auf
Einstellung.

b. Tippen Sie auf (G), wahlen Sie einen Zeitraum (F) und tippen Sie auf
Einstellung.

< Eigenes Profil

=3

Wann bendétigen Sie lhr Auto
voll aufgeladen?

Schritt 1 von 3

An Wochentagen — = /®

An Wochenenden o 5 oD /©

Zeit wahlen

08 : 00
09 01

Abbrechen Einstellung

6. Tippen Sie auf Weiter.

7. Geben Sie mit der Wahltastatur die Anzahl der Kilometer ein, fiir die dieses
Auto benétigt wird:

a. Tippen Sie auf An einem Wochentag
b. Tippen Sie auf Wahrend des gesamten Wochenendes
HINWEIS:

» Wenn Sie eines der unterstitzten Gerate in Betrieb genommen
haben, werden nur die zugehdrigen Fragen angezeigt.

* Wenn Sie alle unterstltzten Gerate in Betrieb genommen haben,
werden alle Fragen zu den Geraten angezeigt. Wenn Sie zum
Beispiel sowohl einen Lader fur Elektrofahrzeuge als auch einen
Warmwasserbereiter haben, werden Sie weitere Fragen zum
Warmwasserbereiter sehen.
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8. Tippen Sie auf Weiter.

< Eigenes Profil

Schritt 2 von 3

Wie viele Kilometer
fahren Sie mit diesem Auto im Durchschnitt?

An einem Wochentag ‘ 90 km ‘

Wahrend des gesamten
Wochenendes

= km ‘

a. Tippen Sie auf Morgens
b. Tippen Sie auf Abends

10. Tippen Sie auf Wiser Home Kl verwalten.

< Eigenes Profil
Sie sind alle bereit zu gehen...

Wiser Home Kl wird jetzt:

® |hre giinstigsten Stunden nutzen

® |hren Energieverbrauch zu Hause optimieren
® lhren Verbrauch prognostizieren

©® Nahtlose Integration mit Solaranlagen

Werfen Sie einen Blick auf Wiser Home Kl verwalten,
um zu sehen, welche Geréte Sie aktiviert haben.

Wiser Home Kl verwalten

Sie werden zum Bildschirm Wiser Home Kl verwalten von @ >
Energiemanagement > Meine Rechnung reduzieren weitergeleitet.

9. Geben Sie Uber die Wahltastatur an, wie viele Personen die Dusche nutzen:
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Wiser Home Kl verwalten

Sie kdnnen die Gerate nach Bedarf registrieren/abmelden oder das Eigene Profil
bearbeiten.

1. Tippen Sie auf der Startseite auf%\3 > Energiemanagement > Meine
Rechnung reduzieren.

< Wiser Home Kl verwalten (©O) < Wiser Home Kl verwalten ®@

Die Funktion minimiert die Kosten in o

Spitzenzeiten und sorgt fiir Komfort, indem sie die Qg) (Wamwasseiberaiiag «©

Nutzung lernt und optimiert.
Duschen morgens V2

Im Folgenden finden Sie Ihre Gerite, 1 Person

die optimiert werden: Duschen abends P
2 Person

@& EVLink Home Smart o)

WOCHENTAGS

Haus verlassen P

07:00

Tagliche Nutzung a

90 km

WOCHENENDEN

Haus verlassen P

07:00 Abonnement verwalten

Tagliche Nutzung &

90 km
Zuriick zum Startbildschirm

Registrierung/Abmeldung von Geraten in Wiser Home Ki

So registrieren Sie vorhandene deaktivierte Gerate bei Wiser Home Ki:

1. Aktivieren Sie den Schalter fiir die Gerate, fir die Sie diese Funktion
verwenden mochten.

HINWEIS: Sie kdnnen Wiser Home KI nicht fir zwei Gerate desselben
Typs registrieren. Wenn Sie beispielsweise 1 Lader fur Elektrofahrzeuge
und 1 Warmwasserbereiter registriert haben und ein weiteres Lader fir
Elektrofahrzeuge oder Warmwasserbereiter hinzufigen méchten,
missen Sie das zuvor registrierte Gerat deaktivieren, um das neue Gerat
(Lader fir Elektrofahrzeuge oder Warmwasserbereiter) zu aktivieren.

Hinweis
Sie missen lhr zuvor ausgewahltes
Ladegerat fir Elektrofahrzeuge
abmelden, bevor Sie dieses Gerat
registrieren kdnnen.

OK

So melden Sie die Gerate von Wiser Home K ab:
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1. Deaktivieren Sie den Schalter fiir die Geréate, fir die Sie diese Funktion nicht
verwenden mochten.

Ein Benachrichtigungsfenster wird angezeigt. Lesen Sie die Informationen.

Deaktivieren Sie
"Meine Rechnung reduzieren"

Dieses Gerat folgt dem Zeitplanmodus
"Meine Rechnung reduzieren".

Das Entfernen des Zeitplanmodus
"Meine Rechnung reduzieren" kann sich auf lhre
Kosteneinsparungen auswirken und wird zum
benutzerdefinierten Zeitplan zuriickgesetzt, falls
vorhanden, oder zum manueller Modus.

Mochten Sie wirklich fortfahren?

Abbrechen Fortsetzen

2. Wenn Sie fortfahren mochten, tippen Sie auf Fortsetzen, sonst tippen Sie auf
Abbrechen.

Andern Ihres Eigenen Profils
Wenn Sie die Angaben in Inrem Eigenen Profil fur Ihre Gerate &ndern mdchten:

1. Tippen Sie f auf die Angabe, die aktualisiert werden soll.
* Auto-Nutzung
o Haus verlassen (Uhrzeit)
o Tagliche Nutzung (km)
+  Warmwassernutzung
o Duschen morgens (Anzahl Personen)
o Duschen abends (Anzahl Personen)

Wiser Home Kl deaktivieren
So deaktivieren Sie die Dienste der Wiser Home KI:

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf @ > Konto > Apps und
Verbindungen > Meine Rechnung mit Kl reduzieren.
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2. Lesen Sie die Informationen und tippen Sie auf (A), dann auf Dienst
beenden.
HINWEIS: Um den Dienst erneut zu aktivieren, fiihren Sie Element
1Schritt 1, Seite 175 der Menlinavigation aus und tippen Sie auf Meine
Rechnung mit Kl reduzieren. Siehe Wiser Home Kl aktivieren, Seite
170, um dasselbe Verfahren durchzuftihren.

< Meine Rechnung reduzieren

Sie kdnnen die Erweiterte Rechnungsreduzierung
stoppen. Die folgenden Funktionen stehen Ihnen
dann nicht mehr zurVerfiigung.

Verschiebt Lasten auf die Q
glinstigsten Stunden

24-Stunden-Hausverbrauchsprognose Q

Optimierung mit Eigenem Profil 0

Sie kénnen lhre Meinung andern und den
Dienst neu starten, indem Sie das Men(i
,Apps und Verbindungen* aufrufen.

®\Q Ich méchte die erweiterte
Rechnungsreduzierung beenden

»Meine Rechnung reduzieren* verwenden

Mit der Wiser Home App kénnen Sie sehen, wie die Gerate gesteuert und flr die
Nutzung geplant werden.

Steuerungsbildschirm

Auf dem Geratesteuerungsbildschirm gibt (A) den nachsten Zeitplan fiir das
Einschalten des Gerats an.

(4 Warmwasserbereiter @ < Lader fiir Elektrofahrzeuge ﬁ

Momentane Leistung (kW) Kosten (£) Dauer

Zum Einschalten antippen

Eingesteckt
L:g

Aus
@ Nachste Ladung | C’09:00 - 11:00 —

Ladevorgang starten

Ladevorgang — Meine Rechnung reduzieren )

Nachstes Ereignis im Zeitplan | C™ 09:00 - 11:00

Zeitplan-Modus — Meine Rechnung reduzieren ) Geréteeinstellungen >

Gerateeinstellungen > Historie >
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Zeitplan

Abwesenheitsmodus

Wenn Sie auf der Seite Meine Rechnung reduzieren (A) auswahlen, ist das
Gerat im nachsten reduzierten Abrechnungszeitraum, der in der Liste (B)
aufgefihrtist, in Betrieb.

< Warmwasserbereiter

Bitte wahlen Sie einen Zeitplanmodus.
Dieser kann jederzeit geandert werden.

ZEITPLAN-MODUS

\Iﬂg Manuell

C") Meine Rechnung reduzieren

[3] Individueller Zeitplan

echnung reduzieren® wahlen
wird |hr serbereiter automatisch beim

nachsten Zeitraum ,Meine Rechnung reduzieren
eingeschaltet

e 08:00 - 10:00

e 13:00-17:00

® 21:00 - 08:00

"%

(< < I < MDY

< EV-Lademodus

Bitte wahlen Sie einen Steuerungsmodus.
Dieser kann jederzeit geandert werden.

LADEMODUS

% Jetzt aufladen

(» Meine Rechnung reduzieren

[Z] Individueller Zeitplan

Wenn Sie "Meine Rechnung reduzier ahlen,

wird Ihr E-Fahrzeug automatisch im r
Rechnung reduzieren"-Zeitraum aufgeladen

e 08:00 - 10:00
e 13:00-17:00

® 21:00 - 08:00

ten "Meine

S)

(< < I < MY

Wenn Sie den Abwesenheitsmodus mit ,Meine Rechnung reduzieren® aktivieren
mochten. Der Abwesenheitsmodus hat Vorrang vor ,Meine Rechnung
reduzieren“-Befehlen aufgrund seiner héheren Prioritat. Weitere Informationen
zum Abwesenheitsmodus finden Sie unter .
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< Abwesend-Betrieb

Hinweis: Wenn Sie den Abwesend-Betrieb
@ mit der Funktion ,Meine Rechnung

reduzieren“ auswahlen, hat der
Abwesend-Betrieb Vorrang.

Einblicke
Um zu sehen, wie viel Geld durch ,Meine Rechnung reduzieren® eingespart wird,
lesen Sie Einblicke, Seite 158.

HINWEIS: Einsparungen werden entsprechend dem gewahlten Angebot
angezeigt.
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Anti-Tripping-Management

Unterstutzte Gerate:

Voraussetzung:

Das Anti-Tripping-Management verhindert eine Auslésung des Leistungsschalters
durch Abschalten der Last (z. B. Warmwasserbereiter, Mureva EVIink) oder
Reduzierung der Leistung der Last. Dadurch bleibt der Gesamtverbrauch des
Systems unter einem definierten Grenzwert. Der Grenzwert wird durch lhr
Vertragslimit festgelegt, siehe Einstellen des Tarifs — Spitzen-/Nebenwert. Gerate,
fur die eine Berechtigung besteht, werden automatisch zum Anti-Tripping-
Management hinzugeflgt.

WICHTIG: Wenn ein Gerat vom Anti-Tripping-Management verwaltet wird,
werden die Zeitplane, Momente und Automatisierungen fiir dieses Gerat nicht
ausgeflhrt.

HINWEIS: Es kdnnen maximal 8 Gerate hinzugefiigt werden.

Lastaktor (Warmwasserbereiter)
Smart Plug

Smarte Steckdosen

EVIink Home Smart

Schneider Charge

Konfigurieren Sie einen lhrer PowerTags als Netz. Siehe Haupt-PowerTag
koppeln.

Legen Sie das Vertragslimit fest.

Ein Standard-Vertragslimit wird automatisch eingestellt, wenn das Haupt-
PowerTag als Netz gekoppelt wird. Sie kdnnen das Vertragslimit zu einem
spateren Zeitpunkt &ndern, wenn der wahrend der Installation des PowerTags
eingestellte Netzwert nicht mit dem Tarif Gbereinstimmt. Siehe dazu
Einstellung — Spitzen-/Nebenwert.

Koppeln Sie die unterstitzten Gerate. Siehe Kopplung des Gerats (je
nachdem, welche Geréate Sie installiert haben) - Lastaktor, Mureva EVIink,
Smart Plug, Smarte Steckdose,EVIink Home SmartSchneider Charge.

WICHTIG: Um Wi-Fi®-Gerate wie Schneider Charge und EVlink Home
Smart zu koppeln, stellen Sie sicher, dass das Gerat und der Hub mit
demselben Wi-Fi®-Netzwerk verbunden sind.

HINWEIS: Informationen zum Anti-Tripping-Management von Schneider
Charge und EVIink Home Smart mit dem Anti-Tripping-Modul finden Sie
im Benutzerhandbuch des jeweiligen Gerats.

Anti-Tripping-Management aktivieren

Sobald die Voraussetzungen erfiillt sind, wird der Benutzer darliber informiert,
dass diese Funktion verfligbar ist. Der Anti-Tripping-Bildschirm erscheint auf
dem Startbildschirm.
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Anmeldung zum Anti-Tripping X

Wir haben Ihr <DEVICE NAME> automatisch
fiir Anti-Tripping angemeldet, Sie miissen nichts
weiter tun. Zukinftige Gerate dieses Typs
werdenebenfalls automatisch hinzugefiigt.

Wie funktioniert Anti- Tripping?

Anti-Tripping berlicksichtigt Ihr Netzlimit

und hilft, Stromauslésungen zu verhindern,
indem es Geréate ausschaltet oder die Leistung
bei Bedarf reduziert.

Die Gerateverwaltung dauert in der Regel nicht
langer als 10 Minuten.

Verwalten Sie Ihre angemeldeten Geréte

Das Gerat wird auf der Einstellungsseite zum
Anti-Tripping-Management von oben nach unten
verwaltet. Hier kénnen Sie auch |hr Gerat
hinzufiigen oder entfernen.

Anti-Tripping-Management deaktivieren

2. Tippen Sie zum Deaktivieren auf Fortsetzen.

Lesen Sie das Funktions-Update und wischen Sie, um zum nachsten
Bildschirm zu navigieren.

2. Tippen Sie auf X um das Overlay-Fenster zu schlielRen.
Die unterstitzten Gerate werden automatisch registriert.

Die Funktion Anti-Tripping-Management fur die unterstitzten Gerate kann
jederzeit deaktiviert werden.

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf@ > Energiemanagement > Anti-
Tripping-Management.

Tippen Sie auf den Schalter (A) firr die Gerate, die Sie deaktivieren méchten.
Wenn das Gerat derzeit verwendet wird, werden Sie mit einer
Benachrichtigung dartber informiert, dass die Deaktivierung dieser Funktion
zu einer Stromauslésung fihren kann.
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< Anti-Tripping-Management (©)

Die ersten 8 i 1 Gerate en
entweder weniger Strom oder werden
ausgeschaltet, um eine Auslésung zu
verhindern, wenn sie gebraucht werden.

Wenn ein Gerat verwaltet wird, werden Ihre
@ Zeitplane, Momente und Automatisierungen fiir

dieses Gerét nicht ausgefiihrt.

1 (3% Lader fur Elektrofahrzeuge

2 @ Warmwasserbereiter

3 C\g Smart Plug

. SCHUKO-Steckdose

LI

Vorsicht

AN

Dieses Geréat wird vom
Anti-Tripping-Management
verwaltet. Das Entfernen dieses
Geréts kann zu einer
Stromauslésung fiihren.
Méochten Sie wirklich fortfahren?

Abbrechen Fortsetzen
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Aktivierungsstatus
Auf der Registerkarte ,Steuerung” und im Geratesteuerungsbildschirm gibt (A)
den Status des Anti-Tripping-Management an.

» Die Gerate werden normalerweise fur bis zu 10 Minuten ausgeschaltet. Er
erfolgt ein automatischer Neustart, sobald Strom zur Verfugung steht.

*  Wenn Sie das Gerat auf der Registerkarte ,Steuerung® oder im
Geratesteuerungsbildschirm aktivieren mochten, zeigt ein Fenster mit der
Meldung Achtung an, dass das Gerat aktiv verwaltet wird. Lesen Sie die
Informationen und tippen Sie auf Zu Einstellungen wechseln und
deaktivieren Sie den Schalter, um das Gerat aus dem Anti-Tripping-
Management zu entfernen.

Kontrolle 4 Warmwasserbereiter
Al Garage Schiafzimmer = Wohnzimmer=.z: Ihr Warmwasserbereiter ist aufgrund eines hohen
Stromverbrauchs zu Hause nic?ﬂ verfligbar.
Garage A Er erfolgt ein automatischer Neustart,
sobald Strom zur Verfiigung steht.
i?;arte Steckdose Zum Einschalten antippen
W: bereits
B Au2rmwasser ereiter g
=
Schlafzimmer A @
=]: Fenster T Aus @
=1 Schllsfen Anti-Tripping-Management in Arbeit —
Wohnzimmer A
Y. Di
Qe
Zeitplan folgen [ @)
Zeitplan bearbeiten >
I=I=] Gerateeinstellungen >
i g8 N %
Vorsicht
Das Gerat wird vom
Anti-Tripping-Management verwaltet.
Dies sollte nicht langer als
10 Minuten dauern. Wenn Sie das
Gerat dennoch einschalten mochten,
mussen Sie es in den
Anti-Tripping-Einstellungen
entfernen.
Abbrechen Zu Einstellungen
wechseln B
Live-Status
Wenn die Anti-Tripping-Funktion flr ein Gerat aktiviert ist, wird der Lastabwurf (A)
auf der Live-Registerkarte angezeigt.
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Energie

Momentan | Aktualisiert alle 5 Sekunden

0 ¥

3,02kw 2,50 kw 0,05 kw

Verlauf Einblicke

Andere Geréte 2,94 kW

Anti-Tripping-Management in Arbeit
2 Geréte ~

S Lader fiir Elektrofahrzeuge 1.20 kW

Lfg Warmwasserbereiter Aus

Problembehandlung

Fehler

Mogliche Ursache

Lésung

® Der Algorithmus ist derzeit nicht
verfiigbar wird auf der Live-Registerkarte
angezeigt.

* Das Gerét ist offline.

*  System/Hub kann keine
Daten vom Gerat
empfangen.

*  Technisches Problem.

Starten Sie lhren Hub neu.

Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie
sich an die Person, die lhre Anlage installiert hat
oder besuchen Sie Hilfe und Support und wahlen
Sie |Ihr Land aus.
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Zusatzliche Informationen

Zusatzliche Informationen

Informationen zur Signalstarke

ZigBee-Signalstarke oder RSSI (Received Signal Strength Indicator) zeigt die
Signalqualitat zwischen lhren Geraten und dem Wiser Hub an. Je ndher der RSSI-
Wert bei 0 liegt, desto besser ist das Signal. Ein RSSI-Wert von -50 dBm
beispielsweise ist ein gutes Signal, wahrend ein RSSI-Wert von -80 dBm ein
schlechtes Signal anzeigt.

Signalstarkenindikator

Es gibt vier verschiedene Signalstarkepegel:

il Gutes Signal (zwischen 0 und -54 dBm)

il' Normales Signal (zwischen -54 und -79 dBm)
Schlechtes Signal (<-79 dBm)

N Kein Signal (Gerat ist offline)

Ursache fur schlechtes Signal

Verbindungsprobleme kénnen durch verschiedene Faktoren verursacht werden,
z.B.:

» Entfernung zwischen dem Wiser Hub und den Geréten - Das Signal wird
schwacher, wenn sich die Gerate weiter auseinander bewegen.

* Physische Hindernisse - Tiren, Wande, Mdbel, Haushaltsgerate,
insbesondere mit Metallflachen, und andere elektronische Gerate kbnnen das
ZigBee-Signal schwachen.

Problembehandlung

1. Platzieren Sie den Wiser Hub in einem offenen Bereich.

2. Stellen Sie sicher, dass alle mit Strom versorgten Gerate eingeschaltet sind
und normal funktionieren.

3. Bewegen Sie den Wiser Hub nach Méglichkeit ndher an das Gerat mit
Signalproblemen heran.

4. Versuchen Sie, alle physischen Hindernisse zwischen dem Wiser Hub und
dem Gerat mit schlechtem oder keinem Signal zu entfernen.

5. Prifen Sie bei batteriebetriebenen Geraten den Batteriestand und tauschen
Sie ggf. die Batterien aus.

Signalverstarker

Wenn Sie immer noch Probleme mit der Konnektivitat haben, empfehlen wir das
Hinzufiigen von Wiser Smart Plug zu lhrem System. Er verfiigt iber einen
integrierten Signalreichweitenverstarker, der das Signal zwischen lhren Geraten
und dem Wiser Hub verstarkt.

Verstarker erkennen:
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Fur Deutschland: https://www.se.com/de/de/product/ CCTFR6501/wiser-smart-
plug-zwischenstecker/

Hilfe & Unterstutzung

Wenn Sie weitere Hilfe bendtigen, besuchen Sie unsere Wiser-Support-Seiten.
Hilfe & Unterstiitzung:

Fur Deutschland, siehe: https://www.se.com/de/de/work/support/
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Zusatzliche Informationen

Regelart-Prioritaten

Beim Geratemanagement missen verschiedene Regelarten priorisiert werden,
um den Betrieb der Gerate zu regeln. In diesem Abschnitt wird ausgefihrt, welche
Regelaktionen Vorrang vor anderen haben, um sicherere, effizientere und
benutzerfreundlichere Installationen zu ermdglichen.

Anti-Tripping-Management (hochste Prioritat)

Manual Override

Das Anti-Tripping-Management verhindert eine Auslésung des Leistungsschalters
durch Abschalten der Last oder Reduzierung der Leistung der Last. Wenn sich der
Gesamtstromverbrauch in einem Haushalt dem zuldssigen Grenzwert nahert oder
diesen Uberschreitet, Gbernimmt das Anti-Tripping-Management die Kontrolle, um
bestimmte Gerate voriibergehend einzuschranken oder auszuschalten. Das Anti-
Tripping hat die hochsten Prioritaten und Giberschreibt alle anderen Aktionen, z. B.
Manual Override und den vordefinierten Zeitplan.

HINWEIS: Das Anti-Tripping-Management gilt nur fir Lader fur
Elektrofahrzeuge, Lastaktoren (Warmwasserbereiter), smarte Steckdosen und
Smart Plugs.

Szenario 1: In Inrem Zuhause werden mehrere Hochleistungsgerate betrieben,
die gleichzeitig laufen, wie Klimaanlage und Elektroherd. Nehmen Sie an, dass
die maximal zulassige Leistung 40 Ampere betragt und andere Gerate 30 Ampere
verwenden. Sie haben programmiert, dass Lader fur Elektrofahrzeuge gleichzeitig
eingeschaltet werden.

Ablauf: Das Ladegerat stellt seinen Verbrauch voribergehend auf 10 Ampere ein,
um eine Uberlastung des Stromkreises zu vermeiden. Das Laden wird normal
fortgesetzt, sobald die Last abnimmt.

Szenario 2: In Ihrem Zuhause werden mehrere Hochleistungsgerate gleichzeitig
betrieben, wie Klimaanlage und Elektroherd. Nehmen Sie an, dass die maximal
zulassige Leistung 40 Ampere betragt und bereits verbraucht wird. Sie haben
programmiert, dass Lader fir Elektrofahrzeuge gleichzeitig eingeschaltet werden.
Ablauf: Ladegerat wird nicht aktiviert. Stattdessen werden Sie benachrichtigt,
dass Laden aufgrund eines Ubermafigen Stromverbrauchs in lhrem Zuhause
nicht méglich ist. Laden funktioniert wieder normal, sobald die Last abnimmt.
Siehe Benutzerhandbuch des jeweiligen Gerats fiir detaillierte Informationen zum
Anti-Tripping-Management.

Manual Override bezieht sich auf eine vom Benutzer eingeleitete Aktion, die die
aktuellen Einstellungen oder dasVerhalten eines Gerats voribergehend andert,
wobei vorhandene Zeitpldne oder automatisierte Steuerungen gleichzeitig
Uberschrieben werden. Es wird als Override betrachtet, wenn das Gerat tiber
einen vordefinierten Zeitplan verfugt, der aktiv ist. Dies ist normalerweise die
letzte Aktion, die auf dem Gerat ausgel6st wird, z. B. das Einstellen des Gerats in
den Abwesend-Betrieb, das manuelle Andern der Einstellungen oder das
Aktivieren bestimmter Momente. Wenn jedoch aufgrund eines hohen
Stromverbrauchs das Anti-Tripping-Management aktiviert wird, setzt dies den
Manual Override aufer Kraft, um eine Uberlastung des elektrischen Systems zu
verhindern.

Szenario 1: Ladegerat ist fur den Start um 22 Uhr programmiert. Um 18 Uhr
starten Sie manuell das Laden von Lader fur Elektrofahrzeuge, da die Batterie
schwach ist und das Fahrzeug so schnell wie méglich aufgeladen werden muss.
Ablauf: Der Manual Override hat Vorrang vor der geplanten Ladezeit und Lader
fur Elektrofahrzeuge startet sofort mit dem Laden. Der vordefinierte Plan fir
Schwachlastzeiten wird bis zum nachsten Ausléser aulder Kraft gesetzt.

Szenario 2: Die Wohnzimmerbeleuchtung ist gemal dem Zeitplan von 19.00 Uhr
bis 23.00 Uhr eingeschaltet. Um 20 Uhr mdchten Sie einen Film ansehen und
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einen Moment wie Filmabend aktivieren (bei dem die Wohnzimmerbeleuchtung
ausgeschaltet ist).

Ablauf: Die Wohnzimmerbeleuchtung wird bis zum nachsten Ausléser
ausgeschaltet.

Szenario 3: Die Heizung soll um 6 Uhr morgens eingeschaltet werden und die
Temperatur auf 22 °C stellen, um 8 Uhr soll sie abschalten, um 18 Uhr wieder auf
22 °C stellen und um 22 Uhr abschalten. Nehmen Sie an, Ihnen ist kalt und Sie
stellen die Heizung um 5 Uhr morgens auf 24 °C.

Ablauf: Der Manual Override hat Vorrang vor dem vordefinierten Zeitplan und
andert die Temperatur bis zur nachsten Auslésung auf 24 °C.

Vordefinierter Zeitplan (niedrigste Prioritat)

Vordefinierte Zeitplane sind benutzerdefinierte Programme, z. B.
Automatisierungen, regelmafiige wiederkehrende Ablaufe oder system-optimierte
Zeitplane (z. B. RMB Al) fiir Energieeffizienz und Komfort. Die vordefinierten
Zeitplane haben die niedrigste Prioritdt und werden durch Manual Override und
Anti-Tripping-Management aulBer Kraft gesetzt.

Szenario 1: Lader fur Elektrofahrzeuge ist fir RMB Al programmiert. Lader fur
Elektrofahrzeuge ladt automatisch im Zeitraum ,Meine Rechnung reduzieren®,

z. B. von 20.00 Uhr bis 22.00 Uhr. In diesem Zeitraum Ubersteigt der
Gesamtleistungsbedarf den Haushaltsgrenzwert.

Ablauf: Um eine Auslésung des Leistungsschalters zu verhindern, wird das Anti-
Tripping-Management aktiviert und Lader fiir Elektrofahrzeuge wird
voriibergehend ausgeschaltet oder eingeschrankt, um eine Uberlastung zu
vermeiden. Dadurch wird der RMB Al-Zeitplan aul3er Kraft gesetzt.

Szenario 2: Sie haben einen vordefinierten Zeitplan, nach dem lhre
Wohnzimmerbeleuchtung jeden Tag um 18 Uhr ein- und um 22 Uhr ausgeschaltet
wird. Sie haben die Wohnzimmerbeleuchtung auf3erdem so eingestellt, dass sie
im Abwesend-Betrieb ausgeschaltet wird. Um 19 Uhr verlassen Sie unerwartet lhr
Zuhause und aktivieren den Abwesend-Betrieb wegen eines Notfalls.

Ablauf: Der Abwesend-Betrieb setzt den vordefinierten Zeitplan auRer Kraft und
schaltet die Wohnzimmerbeleuchtung bis zum nachsten Ausléser aus.
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WLAN-Anmeldeinformationen fur lhr Zuhause andern

Wenn Sie Anderungen an lhrem privaten WLAN® vorgenommen haben, missen
Sie diese Anderungen auf den Hub anwenden.

Die Wiser-App erkennt, dass die Verbindung zum Hub unterbrochen ist, und
schlagt Lésungen vor.

So andern Sie die WLAN®-Informationen im Hub:
1. Tippen Sie auf WLAN-Router wurde geéndert (A).

Fehler beim Verbinden X

Verbindung zum Hub nicht méglich
(weder lokal noch tiber die Cloud).

Bitte Uberpriifen Sie Folgendes:
1. Ihr Smartphone ist mit dem Internet verbunden.
2. Ihr WLAN-Router hat Strom und ist

mit dem Internet verbunden.
3. Der Wiser Hub hat Strom.

Suche den Hub...
\

@\

Wi-Fi-Router wurde geédndert

‘ Kontakt zum Support

Die App fuhrt Sie durch die Auswahl eines WLAN®-Netzwerks und Eingabe des
Kennworts.
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Problembehandlung

In diesem Abschnitt werden Lésungen fiir Probleme mit dem System, den
Geraten und den Konfigurationseinstellungen erlutert.

HUB

Problem

Mogliche Ursache

Lésung

Beim Hinzufiigen eines Gerats
wird das Gerat
zuriickgewiesen oder nicht
verbunden.

Das Gerat wird vom System
mdglicherweise nicht
unterstutzt.

Verwenden Sie nur die in Liste
der Wiser-Gerate, Seite 13
aufgefiihrten Gerate.

Das Gerat kann keine
Verbindung zum Hub
herstellen. Nach 3-maliger
Betatigung blinkt die Gerate-
LED 30 Sekunden lang
orange.

D

Der Kopplungsmodus hat sich
geandert.

Driicken Sie die Reset-Taste
am Gerat 3 Mal und halten Sie
sie dann 20 Sekunden lang
gedrickt, bis die LED rot blinkt.
Das Gerat sollte im richtigen
Modus neu gestartet werden.

@

Der Hub kommuniziert nicht
oder empfangt keine Updates.

IPv4 istin den
Netzwerkeinstellungen nicht
aktiviert.

Stellen Sie sicher, dass IPv4 in
Ihrem lokalen Netzwerk
aktiviert ist und dass die
Internet-Einstellungen auf dem
Router lhres Internet-Providers
aktiviert sind. Systeme, die als
IPv6-only konfiguriert sind,
beeinflussen die Fahigkeit des
Hubs, zu kommunizieren und
Softwareupdates zu erhalten.

Wenn bei der Inbetriebnahme des Gerats Probleme auftreten, lesen Sie den
Abschnitt zur Problembehandlung im Benutzerhandbuch des jeweiligen Gerats.

Siehe Liste der Wiser-Gerate, Seite 13 fur die Links zum Gerate-
Benutzerhandbuch fir jedes Gerat.
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Aulerbetriebnahme eines Wiser-Systems

Um ein Gerat aus lhrem Zuhause zu entfernen oder das Zuhause fiir einen neuen
Benutzer vorzubereiten, befolgen Sie diese Schritte.

» Entfernen Sie alle Gerate aus dem System.
» Setzen Sie alle Gerate auf die Werkseinstellungen zurtick.
» Setzen Sie den Hub auf die Werkseinstellungen zuriick.

HINWEIS: Bevor ein loT-Gerat dauerhaft aus Ihrem Netzwerk entfernt wird,
muss eine vollstandige Werkseinstellung durchgefihrt werden, um alle Daten
zu loschen.

Ein Gerat entfernen

Mégliche Griinde:
» Das Gerat muss ausgetauscht werden.
» Das Gerat wird im Wiser-System nicht mehr bendtigt.
Schritte:
» Entfernen Sie das Gerat aus dem Wiser-System.
Details zu diesem Prozess finden Sie in Kapitel Geratedetails, Seite 69
+ Setzen Sie das Gerat auf die Werkseinstellungen zurick.

Detaillierte Informationen zum Zuriicksetzen des Geréts finden Sie im
Gerate-Benutzerhandbuch des jeweiligen Gerats: Liste der Wiser-Gerate,
Seite 13

Zurucksetzen des Wiser-Systems

Mégliche Griinde:

» Sie ziehen aus dem Haus aus und mdchten es fiir den nachsten Eigentiimer
vorbereiten.

» Das Eigentum an dem Wiser-System soll an einen anderen Benutzer
Ubertragen werden.

Schritte:
» Setzen Sie den Hub zurtick. Siehe Auf Werkseinstellungen zurticksetzen,
Seite 34

« Loschen Sie lhr Konto.
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eSetup-App

Die App ,eSetup fiir Elektriker” ist die dedizierte App fir Elektriker zur
Konfiguration von Smart-Home- und Smart-Panel-Geraten.

PC oder komplexe Tools zur Konfiguration von intelligenten Systemen sind nicht
erforderlich - alles kann iber Smartphone mit der App ,,eSetup fiir Elektriker”
durchgefiihrt werden.
Mit der App ,eSetup fur Elektriker* kbnnen Sie Folgendes durchfihren:

* Inbetriebnahme von Wiser-Produkten mit schrittweiser Anleitung

» Vollstandige Installation im DEMO-Modus anzeigen (keine tatsachlichen
Gerate erforderlich)

+ Definieren des Systems und der Einstellungen der Gerate
+ Installation prifen und testen

Direkte Verbindung mit dem Produkt Uber Bluetooth oder WLAN herstellen. Diese
spezielle App fur Elektriker ist ein Inbetriebnahmetool fir Wiser-Gerate in
Wohngebauden sowie SmartLink- und PowerTag-Gerate in kleinen Gebauden.

HINWEIS: Nicht alle Wiser-Gerate kdnnen mit der eSetup-App konfiguriert
werden. Die App bietet die Konfiguration fir Gerate wie Leuchten- und
Jalousiegerate, EVIink Home Smart.

Verwenden der eSetup-App

Mit der eSetup-App kénnen Sie Gerate konfigurieren, ohne dass eine
Internetverbindung erforderlich ist.

Ihr Smartphone wird direkt mit dem Gerat verbunden.

Sie kdnnen den Namen des Gerats einstellen und einem Raum zuweisen. Andere
Einstellungen hangen von den einzelnen Geraten ab.

Sie kdnnen die Geréate testen.

So konfigurieren Sie ein Gerat:
1. Wahlen Sie den Geratetyp aus (Beleuchtungs- und Jalousiegerate).
2. Wahlen Sie den spezifischen Geratetyp aus, z. B. Drehdimmer.

3. Verbinden Sie das Gerat mit der App, indem Sie es in den Kopplungsmodus
schalten.

Die App zeigt Ihnen, wie Sie das Gerat in den Kopplungsmodus schalten.
4. Legen Sie den Namen fur das Geréat fest.
5. Weisen Sie das Gerat einem Raum zu.
6. Testen Sie das Gerat.
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Konformitat

Produktumweltdaten

Finden Sie umfassende Umweltdaten zu Ihren Produkten, einschliellich RoHS-
Konformitatserklarungen und REACH-Deklarationen sowie Produktumweltprofil
(PEP), End-of-Life-Hinweise (EOLI) und vieles mehr zum Herunterladen.

https://www.se.com/myschneider

Allgemeine Informationen lUber das Schneider Environmental
Data Program

Klicken Sie auf den unten stehenden Link, um mehr tGber das Environmental Data
Program von Schneider Electric zu erfahren.

https://www.se.com/ww/en/about-us/sustainability/environmental-data-program/

EU-Konformitatserklarung

Schneider Electric Industries erklart hiermit, dass dieses Produkt die
grundlegenden Anforderungen sowie anderen relevanten Bestimmungen der
FUNKANLAGEN-RICHTLINIE 2014/53/EU erflillt. Die Konformitatserklarung kann
heruntergeladen werden unter se.com/docs.
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Markennamen

Markennamen

In diesem Handbuch wird auf System- und Markennamen der jeweiligen
Eigentimer verwiesen.

+ Zigbee® ist eine eingetragene Marke der Connectivity Standards Alliance.

* Apple® und App Store® sind Markennamen oder eingetragene Marken von
Apple Inc.

» Google Play™ Store und Android™ sind Markennamen oder eingetragene
Marken von Google Inc.

*  Wi-Fi® st ein eingetragener Markenname der Wi-Fi Alliance®.

+  Wiser™ ist eine Marke und das Eigentum von Schneider Electric, seinen
Tochtergesellschaften und verbundenen Unternehmen.

+ Das Wort QR-Code ist eine eingetragene Marke von DENSO WAVE
INCORPORATED in Japan und anderen Landern.

* Amazon Alexa ist eine Marke von Amazon.com, Inc. oder seinen
Tochtergesellschaften.

Andere Marken und eingetragene Markennamen gehdren den jeweiligen
Eigentimern.

System-Benutzerhandbuch Wiser Home (Deutschland, Osterreich) - 11 193



Schneider Electric

35 rue Joseph Monier
92500 Rueil Malmaison
Frankreich

+33(0) 141297000

www.se.com

Da Normen, Spezifikationen und Bauweisen sich von Zeit zu Zeit &ndern, sollten Sie um
Bestatigung der in dieser Verdffentlichung gegebenen Informationen nachsuchen.

© — 2025 Schneider Electric. Alle Rechte vorbehalten.
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