Sensor fuga de agua Wiser
Guia de utilizador do dispositivo Wiser Home

Informacgao acerca das funcionalidades e do funcionamento dos dispositivos.
05/2025

Schneider
ﬁ Electric

www.se.com


https://www.se.com

Informacoes legais

As informacgdes fornecidas neste documento contém descrigdes gerais,
caracteristicas técnicas e/ou recomendagdes relacionadas com produtos/solugdes.

Este documento ndo deve substituir um estudo aprofundado ou um desenvolvimento
operacional e num local especifico ou um plano esquematico. Nao deve ser utilizado
para determinar a adequacgéo ou fiabilidade dos produtos/solugdes para aplicagdes
especificas de utilizadores. O utilizador tem o dever de efetuar ou solicitar a um
especialista profissional a sua escolha (integrador, supervisor ou semelhante) uma
analise adequada e exaustiva do risco, avaliagéo e teste dos produtos/solu¢des no
que respeita a aplicagao especifica ou utilizagao efetiva.

A marca Schneider Electric e quaisquer marcas comerciais da Schneider Electric SE
e respetivas subsidiarias referidas no presente documento sédo propriedade da
Schneider Electric SE ou das respetivas subsidiarias. Todas as outras marcas podem
ser marcas comerciais do respetivo proprietario.

Este documento e o respetivo conteudo estéo protegidos por leis de direitos de autor
aplicaveis e séo fornecidos apenas para fins informativos. Nenhuma parte deste
documento pode ser reproduzida ou transmitida de qualquer forma ou método
(eletrénico, mecanico, fotocdpia, gravacdo ou outro), para qualquer finalidade, sem o
consentimento prévio por escrito da Schneider Electric.

A Schneider Electric ndo concede qualquer direito ou licenga para utilizagao
comercial do documento ou do respetivo conteido, exceto para uma licenga nao-
-exclusiva e pessoal para a respetiva consulta no "estado atual".

A Schneider Electric reserva-se o direito de efetuar alteragdes ou atualizagdes
relativamente ou sobre o conteudo do presente documento ou o respetivo formato,
em qualquer altura sem aviso prévio.

Na medida do permitido pela legislagao aplicavel, a Schneider Electric e as
respetivas subsidiarias nao assumem qualquer responsabilidade ou obrigagido
por quaisquer erros ou omissoes no contetido informativo do presente
documento, bem como qualquer utilizagao indevida ou abusiva do respetivo
conteudo.
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Informagdes de seguranca

Informacoes de seguranca

Informagoes importantes

/N
AN

Leia cuidadosamente estas instrugdes e observe o equipamento para se
familiarizar com o dispositivo antes de o tentar instalar, operar, efetuar revisées
ou manutengdes. As seguintes mensagens especiais podem aparecer ao longo
deste manual ou no equipamento para avisar de potenciais perigos ou para
chamar a atengéo para informagéo que esclarega ou simplifique um
procedimento.

O aditamento de um dos simbolos a um rétulo de seguranga «Perigo» ou
«Aviso» indica a existéncia de um perigo elétrico que resultara em ferimentos
pessoais se as instru¢gdes nao forem seguidas.

Este é o simbolo do alerta de seguranca. E utilizado para alerta-lo para
potenciais perigos de lesdes pessoais. Obedeca a todas as mensagens de
seguranga que acompanham este simbolo para evitar possiveis lesdes ou
morte.

A APERIGO

PERIGO indica uma situacao perigosa que, se ndo for evitada, resultara em
morte ou ferimentos graves.

O nao cumprimento destas instrugées resultara em morte e lesdes
graves.

AATENCAO

ATENGAO indica uma situagao perigosa que, se nao for evitada, pode
resultar em morte ou ferimentos graves.

ACUIDADO

CUIDADO indica uma situagao perigosa que, se nao for evitada, pode resultar
em lesdes ligeiras ou moderadas.

AVISO

O AVISO é utilizado para abordar praticas nao relacionadas com lesdes fisicas.
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Sensor fuga de agua Wiser

Sensor fuga de agua Wiser

CCT592012
CCT592011

Para a sua seguranca

AVISO

DANOS NO EQUIPAMENTO

Evitar locais onde o sensor possa ser acidentalmente pontapeado ou de
outro modo deslocado. As melhores localizagbes sao as esquinas no chéo,
dentro de armarios com canos expostos, sob armarios ou outros méveis.

N&o coloque o sensor imediatamente por baixo do local onde a fuga pode
ocorrer.

N&o coloque o sensor numa area com chuva, fumo de 6leo e vapor de
cozinha.

N&o instale o sensor num local com agua contaminada, como 6leo ou agua
congelada, como gelo ou neve.

N&o mergulhe completamente o sensor na agua.

O nao cumprimento destas instrugées pode resultar em danos no
equipamento.
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Sensor fuga de agua Wiser

Acerca do dispositivo

O sensor de inundacao Wiser (doravante denominado sensor) tem dois pinos
sensores na parte inferior do corpo, que sao ativadas quando ha agua entre os
pinos. Os pinos estao perto da superficie do chdo quando o sensor esta colocado
na sua posi¢ao de funcionamento.

Quando o sensor esta conectado ao Wiser Hub e deteta agua no chéo, o sensor
envia um alarme de som e relata o evento para a aplicagao através do Wiser
Hub. O alarme de som para quando o sensor é removido do contacto com a
agua.

SUGESTAO: O sensor de fuga de agua emitira um alarme, mesmo que néo
esteja ligado ao Wiser Hub.

Funcionalidades do sensor:
» Deteta agua e dispara alarmes e transmite a informacgao para o Wiser Hub.

» Envia o nivel da bateria e as informacdes de estado do sensor offline para o
Wiser Hub.

Elementos de operacao

LED de estado
Tecla de fungao
Pinos de detecao

©Oowe>

Parafusos da tampa da bateria

Y

%)%C
-

Instalar o dispositivo

Consulte as instrugdes de instalacao fornecidas com este produto.

Links para o manual de instalagao:
* Instru¢des de instalagao (CCT592012)
* Instrugdes de instalagdo (CCT592011)
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Sensor fuga de agua Wiser

Emparelhar o dispositivo com o Hub Wiser

Utilizando a aplicagdo Wiser Home, emparelhe o seu dispositivo com o Hub
Wiser.

1. No ecra Inicial, toque em @

2. Toque em Dispositivos > +> Seguranga e protec¢ao > Sensor fuga de
agua.

SUGESTAO: Também pode navegar tocando em Controlo > +>
Seguranca e proteg¢ao > Sensor fuga de agua.
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Sensor fuga de agua Wiser

3. Toque em Digitalizar codigo QR e autorize a aplicagdo Wiser Home a

aceder a sua camara. Em seguida, leia o cédigo QR localizado no
dispositivo.

NOTA: Se nao conseguir localizar o cédigo QR, toque em Nao consigo
encontrar o cédigo QR correto para emparelhar manualmente o
dispositivo e avance para o passo 4.

< <Nome do Dispositivo>

Em seguida, é possivel pesquisar o cédigo
QR que deve estar localizado junto a um
codigo de instalagdo. Pode estar na parte
de tras do dispositivo, na lateral ou sob a
cobertura da bateria.

I
GEE —
Instalar o codigo:

XOH00C XXX XXX XXKX XXHX JXHK XXX

Nao consigo encontrar o cédigo QR correto

Digitalizar cédigo QR

Se o cadigo QR estiver incorreto, ira aparecer uma mensagem Cédigo QR

digitalizado incorreto. Toque em Nao consigo ler o cédigo QR e escolha
uma das seguintes opgoes:

* (A): Introduza o Enderegco Mac/EUI-64 e Cédigo de instalagéo e, em
seguida, toque em Conectar. A aplicacao verificara se o enderegco MAC/
/EUI-64 e o codigo de instalagdo s&o validos.

(B): Toque nesta opgéo se ndo conseguir localizar o endereco MAC/
/EUI-64 e o codigo de instalagao.

< Digitalizar cédigo QR < <Nome do dispositivo>

Cédigo QR digitalizado incorreto Se néo conseguir ler o codigo QR na

parte de tras do seu dispositivo sem fios,

58€2 5050 9 . pode introduzir o endereco MAC e o
ETL6 B cédigo de instalagéo abaixo.
raan | 1234 1234 1234 1234

‘ 1234 1234 1234 1234 1234 1234 1234 l

Ignorar e configurar manualmente 7
Nao consigo ler o codigo QR
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Sensor fuga de agua Wiser

4. Toque em Seguinte, prima brevemente a tecla de fungéo 3 vezes e
certifique-se de que o LED pisca a ambar.

Aguarde alguns segundos até o LED ficar verde e a aplicagao confirmar que
sensor foi associado.

< Configuragao do sensor
fuga de agua
Prima o botédo de configuragao no
dispositivo trés vezes rapidamente até o
LED piscar a ambar.

Dispositivo associado

v

\)
5. Toque em, ;' , para introduzir o nome do sensor.

6. Toque em Seguinte e atribua o dispositivo a uma divisdo nova ou existente e
toque em Submeter.

IMPORTANTE: O ecra seguinte apresenta a pagina de Definigdes do
dispositivo, onde tem a opgao de configurar as definicdes do durante o
processo de emparelhamento ou mais tarde. Se pretender configurar
mais tarde, toque em Submeter. Para obter mais informacgdes sobre as
defini¢des do dispositivo, consulte a secgdo Configuracao do dispositivo,
pagina 10.
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Configuracao do dispositivo

Mudar o nome do dispositivo
Utilizando a aplicacdo Wiser Home, pode mudar o nome do sensor.

1. No ecra principal, toque em @

2. Toque em Dispositivos > Sensor de inundagao > Nome do dispositivo
(A).

SUGESTAO: Além disso, pode mudar o nome do sensor tocando no
separador Controlo, Sensor de inundagao > Definigcdes do dispositivo
> Nome do dispositivo (A).

< Detalhes do dispositivo

Sensor fuga de agua

Bateria @
OPGOES ~
Nome do dispositivo o
Sensor fuga de 4gua da casa de banho A

Localizagéo
Casa de banho

Notificar-me se for detetada uma fuga [ @)
SOBRE A

Verséo de firmware
00.00.000

Identificar
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Sensor fuga de agua Wiser

Definir a localizacao

do dispositivo

Através da aplicagdo Wiser Home, pode atribuir o seu interruptor sem fios a
qualquer divisdo (como o quarto, a sala de estar, a sala de jantar, etc.).

. No ecra Inicial, toque em @

Toque em Dispositivos, selecione o dispositivo da lista, cujo localizagao

pretende alterar.

\)
Toque em Localizagao ;' para abrir o0 ecra de configuragéo.

No ecra Configuragao do dispositivo, pode introduzir o Novo nome da
divisdo (A) ou selecionar uma divisdo ja existente na lista (B).

& Configuragio do dispositivo

Onde é que este dispositivo controla?

3 dispositivos

Cozinha
2 dispositivos

Casa de banho
3 dispositivos

Quarto
2 dispositivos

Enviar

-®

Sala de estar V2

Remover da diviséo 7@

SUGESTAO: Se o dispositivo ja estiver atribuido, pode remové-lo da
divisdo existente. Toque em Remover da divisao (C).

5. Depois de efetuadas as alteragdes, toque em Enviar (D).

DUG_Sensor fuga de agua _WH-05
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Sensor fuga de agua Wiser

Utilizar o dispositivo

O Painel de Controlo do Sensor permite-lhe visualizar o estado da fuga de agua.

1. No separador Controlo, toque em Todos os dispositivos ou num separador
divisdo onde esta o sensor

2. Na pagina painel de controlo do sensor, pode ver o seguinte:

Estado de fuga de agua (A)

Historico (B)

Definigdes do dispositivo (C)

Sensor Vazamento
no banheiro

Histérico

|

Definigdes do dispositivo —

&

Fuga detectada

©

®

12
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Sensor fuga de agua Wiser

Verificar o histérico do dispositivo

Utilizando a aplicagdo Wiser Home, pode visualizar o histérico do sensor, que
indica o momento do registo do evento de fuga de agua detetada. O sensor
regista cada evento e guarda-o na nuvem.

NOTA: Caso se perca a ligagao a nuvem, os eventos detetados de fuga ndo

irdo aparecer no historico.

1. No separador Controlo, toque em Todos os dispositivos ou num separador

divisdo onde esta o sensor.

2. Na pagina do painel de controlo do dispositivo, toque em Histérico.

SUGESTAO: A pagina do histdrico exibe todos os eventos registados,
mesmo que o botado de notificagdes do sensor esteja desativado. Para
mais informagdes sobre o botédo de notificagbes do sensor, consulte
Configurar as notificagdes do dispositivo, pagina 14.

< Histérico

HOJE

08:30:25 Fuga detetada
09:42:42 Fuga detetada
14:21:35 Fuga detetada

ONTEM

09:21:42 Fuga detetada
11:42:42 Fuga detetada

10 DE DEZEMBRO DE 2021

05:21:42 Fuga detetada
06:42:42 Fuga detetada

9 DE DEZEMBRO DE 2021

11:21:42 Fuga detetada

DUG_Sensor fuga de agua _WH-05
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Sensor fuga de agua Wiser

Configurar as notificagoes do dispositivo

Utilizando a aplicagéo Wiser Home, pode ativar ou desativar as notificagdes do
Sensor.

1. No ecré Inicial, toque em @

2. Toque em Dispositivos > Sensor de inundagao > Notificar-me em caso
de detecao de fuga de agua (A) para ativar ou desativar o botao de
notificagdes do sensor.

SUGESTAO: Além disso, pode ativar ou desativar o bot&o de
notificagdes do sensor tocando no separador Controlo, Sensor de
inundagao > Definigbes do dispositivo > Notificar-me em caso de
detecao de fuga (A).

< Detalhes do dispositivo

Sensor fuga de agua

Bateria @

OPCOES ~

Nome do dispositivo

Sensor fuga de 4gua da casa de banho L4

Localizagao
Casa de banho

Notificar-me se for detetada uma fuga c,@

SOBRE ~

&

Vers&o de firmware
00.00.000

Identificar

Eliminar

NOTA:

» O botao de notificagdes do sensor (A) esta desligado por
predefini¢cdo.

» As notificagdes criadas através da automatizagéo séo tratadas como
notificagdes separadas.

* Quando deteta agua, o sensor envia uma notificagdo e um sinal
sonoro, e 0 alarme continua até que o sensor seja removido da
agua.

F@E
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Sensor fuga de agua Wiser

Identificar o dispositivo

Utilizando a aplicagdo Wiser Home, pode identificar o sensor a partir de outros
dispositivos disponiveis na divisao.

1. No ecra Inicial, toque em @
NOTA: Ative o sensor (prima a tecla de funcao).

2. Toque em Dispositivos > Sensor de inundagao > Identificar (A).

SUGESTAO: Além disso, pode identificar o sensor tocando no separador

Controlo, Sensor de inundagao > Definigoes do dispositivo >

Identificar (A).

NOTA: O LED do sensor pisca para identificar o sensor e continua a
piscar a verde até tocar em OK.

< Detalhes do dispositivo

Sensor fuga de agua

Bateria (=)

OPGOES

Nome do dispositivo
Sensor fuga de 4gua da casa de banho

Localizagdo
Casa de banho

Notificar-me se for detetada uma fuga @D

SOBRE

Versao de firmware
00.00.000

Identificar

DUG_Sensor fuga de agua _WH-05
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Sensor fuga de agua Wiser

Criar uma automatizacao

Uma automatizagao permite-lhe agrupar varias agées que normalmente séo
realizadas em conjunto, acionadas automaticamente ou as horas agendadas. Ao
utilizar a aplicagéo Wiser, pode criar automatizagées com base nas suas
necessidades.

[
1. No ecra Inicial, toque em 5.
2. Toque em Automatizagoes > + para criar uma automatizagao.

NOTA: Podem ser adicionadas no maximo 10 automatizagdes.

3. Toque em Se (A) e selecione uma das seguintes condigdes (B):

— Todas as condic¢des: Isto aciona uma agéo apenas quando todas as
condicdes estiverem preenchidas.

— Qualquer condigao: Isto aciona uma agao quando estiver preenchida,
pelo menos, uma condigao.

Fechar  Nova automatizagdo Guardar

o ®
i)
=
@»—Se Quando Entdo
As condigdes sdo cumpridas 0de 10

Todas as Qualquer
condigoes condigdo

@,

Comece por adicionar uma condigé@o que
ird acionar a sua automatizagao.

e Adicionar condigdes

16
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Sensor fuga de agua Wiser

4. Toque em Adicionar condigoes e selecione qualquer uma das seguintes
(C):

— Alteragao do estado do dispositivo: Selecione um dispositivo para
ativar a automatizagéo.

— Modo ausente: Ativar / Desativar o modo ausente para acionar uma
acgao.

SUGESTAO: O modo ausente também pode ser usado como
acionador para desligar as luzes, o regulador de luz ou fechar os
estores, etc. Para mais informacdes sobre o Modo ausente, consulte
o0 manual do utilizador do sistema.

& Adicionar condigdes

Escolha as agdes para ativar a sua
automatizag&o.

o\ Alteragao de estado do dispositivo >

P. ex., se for detetado movimento @
Modo ausente

>

0 P. ex., se 0 modo ausente estiver ativado

5. Toque em Alteragao do estado do dispositivo > Sensor fuga de agua e
selecione qualquer uma das seguintes op¢des:

— Sem fuga
— Fuga detetada

Por exemplo, quando é detetada uma fuga de agua.

< Sensor fuga de 4gua  Definir

Toque para alterar

o™

Fuga detetada

NOTA: .
* Podem ser adicionadas, no maximo, 10 condig¢des.
+ Para remover uma condigéo, arraste para a esquerda e depois toque

em l@‘
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6. Para definir uma hora especifica para a sua automatizagao, toque em
Quando > Adicionar hora e selecione qualquer uma das seguintes opg¢des

(D):

— Hora especifica do dia: Nascer do sol, Pér do sol, Personalizado

— Periodo de tempo: Dia, Noite, Personalizado

& Adicionar hora

Hora especifica do dia

@ P. ex., as 07:00 ou no nascer do sol
Periodo de tempo

P. ex., do por do sol ao nascer do sol

NOTA:

» Podem ser adicionadas, no maximo, 10 entradas.
» Pararemover uma hora especifica, arraste para a esquerda e toque

em ﬁ

18
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7. Para adicionar uma agao, toque em Depois > Adicionar uma acao e
selecione qualquer uma das seguintes opg¢des (E):

— Controlar um dispositivo: Selecione os dispositivos que pretende
acionar.

— Enviar notificagao: Ative a notificagdo para a automatizagéo.
— Ativar um momento: Selecione o momento que pretende acionar.

— Aguardar: Esta opcao permite-lhe adicionar um atraso numa sequéncia
de automatizagdo. Pode definir o tempo de espera em incrementos de 1
hora e 1 minuto, até um maximo de 24 horas. Esta funcionalidade é util
para atrasar agées numa automatizagao.

& Adicionar uma agao
Escolha uma agéo para a sua
automatizagao.
Controlar um dispositivo >
P. ex., ligar a luz
@~ Enviar notificagao >
P. ex., se for detetado movimento @
50 Ativar um momento >
= Por exemplo, ativar o modo Ausente
R Espera
Q Por exemplo, aguarde 10 minutos até >
a proxima agéo

» Podem ser adicionadas no maximo 10 agdes.
+ Para remover uma agao, arraste para a esquerda na agao e toque

em ﬁ

8. Introduza o nome da automatizagao (F).

Pode escolher a imagem da capa que representa a sua automatizagao
tocando em @

Fechar  Nova automatizagdo Guardar

& ®

Se Quando Entao

Executar esta agéo 0de 10

O

Selecione uma agao que funcione melhor
para a sua automatizagéo.

e Adicionar uma agao
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9. Toque em Guardar.
Uma vez guardada, a automatizagao fica visivel no separador
Automatizagao.

Através de @ (G), pode ativar ou desativar a automatizacao.

Automatizagdes +

Automatizagoes

E‘j Filme noturno D—@

Exemplo de uma automatizagcao

Esta demonstragao exemplifica como criar uma automatizagéo que desliga a
ligada a maquina de lavar quando o sensor deteta fugas de agua perto do chao
da maquina de lavar.

a0
1. No ecr Inicial, toque em 5&.

2. Toque em Automatizagoes > + para criar uma automatizagao.

3. Para adicionar uma condigéo, toque em Adicionar condigdo > Alteragao
do estado do dispositivo > Sensor de inundagao > Fuga detetada >
Definir (A).

< Sensor fuga de agua Deﬂnir—@

Toque para alterar

o™

Fuga detetada

4. Para adicionar agdo, toque em Entao > Adicionar agio e > Controlar um
dispositivo >, toque em (B) para desligar e, em seguida, toque em Definir.

5. Pode escolher aimagem de fundo que melhor representa a sua

\)
automatizag&o tocando em ;' (C).
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6. Introduza o nome da automatizagao (D) e toque em Guardar (E).

Fechar ~ Nova automatizagao Guardar—@
©—. |

¢ 5O
o | ]

Se Quando Entao

As condigbes sdo cumpridas 1de 10

Q Todas as condigdes Qualquer condigé@o

0& Sensor fuga de agua Fuga detetada

@ Adicionar condigdes

NOTA: Quando a automatizagéo esta guardada, é visivel no separador
Automatizacdo. Pode tocar no botao ativar/desativar para ativar a
automatizagao.
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Editar uma automatizacao

1.

o o |

No ecra Inicial, toque em Automatizagées =c.

2. Aceda a Automatizagao e toque na automatizagdo que pretende editar.

3. No ecra Editar automatizacao, é possivel realizar as seguintes alteragdes:

Alterar o icone @
Mudar o nome da automatizagao.

Toque em cada condigéo para alterar as defini¢oes.
o Para remover uma condigao, deslize a condigao para a esquerda e,

em seguida, toque em r@l (A) para a eliminar.

o Toque em & Adicionar condig¢ées (B) para adicionar uma nova
condigao.

Para alterar a ordem das agdes, toque na opgao Depois e mantenha
pressionada uma agao, depois arraste e solte na posi¢cao desejada.

Fechar  Editar a automatizagdo Guardar Fechar Editar a automatizagdo Guardar
om s
N o
T%] {Sala de estar Yg/] {
Se Quando Entao Se Quando Entéo
As condigdes estdo cumpridas 1de 10 Executar estas agoes Sioeliy
Pode mover as cartas para escolher a ordem das
Q Todas as condigdes Qualquer condigao agoes.
(’a“ Notificagdo Ligado =
( :) =) Momentn Afivar
C'j Espera 1min =

Eliminar a automatizagéao Eliminar automatizagéo

@ Adicionar condigoes 7 @ Adicionar uma agéo

4. Toque em Guardar para guardar as alteragdes.

Eliminar uma automatizacao

1.

oa

No ecra Inicial, toque em Automatizagées =c.

2. Aceda a Automatizagao e toque na automatizacéo que pretende eliminar.

22

DUG_Sensor fuga de agua _WH-05



Sensor fuga de agua Wiser

3. No ecra Editar automatizacgao, toque em Eliminar automatizagao (A), leia
a mensagem de confirmagéo e, em seguida, toque em OK (B).

Tens a certeza?

A automatizaggo da sua sala de
estar sera eliminada e nao podera
ser recuperada.

CANCELAR  OK

Remover o dispositivo

Utilizando a aplicagdao Wiser Home, pode remover o sensor do sistema Wiser.

1. No ecra Inicial, toque em @

2. Toque em Dispositivos > Sensor de inundagao > Eliminar (A).

SUGESTAO: Além disso, pode remover o sensor do sistema Wiser
tocando no separador Controlo, Sensor de inundacao > Definigdes do
dispositivo > Eliminar (A).

< Detalhes do dispositivo

Sensor fuga de agua

Bateria @)

OPGOES ~

Nome do dispositivo
Sensor fuga de agua da casa de banho

Localizagédo
Casa de banho

Notificar-me se for detetada uma fuga ()

SOBRE ~

Versao de firmware
00.00.000

=m0

3. Leia a mensagem de confirmacgéo e toque em Ok para remover o sensor do
sistema Wiser no ecré seguinte.

NOTA:

* A remogéao do sensor reinicia-o. Apds a reinicializagao, o LED pisca
a ambar, indicando que o sensor esta pronto para o
emparelhamento.

Identificar

» Se surgir um problema ao emparelhar ou reiniciar o sensor, consulte
Repor o dispositivo, pagina 24.
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Repor o dispositivo

E possivel repor manualmente o sensor para as predefinigdes de fabrica.

1. Pressione a tecla de funcao trés vezes (<0,5 s) e depois pressione a tecla de
fungdo uma vez (>10 s) a longo prazo, o LED pisca a vermelho apos 10 s e
entdo solte a tecla de fungao.

Apos a reinicializagdo bem sucedida do sensor, o LED para de piscar. Em
seguida, o sensor reinicia e pisca a verde durante alguns segundos.

NOTA: Apés a reposicao, o LED desliga-se para poupar a bateria.

Substituir as baterias

1. Utilize uma chave de parafusos para remover os seis parafusos da tampa da
bateria para aceder as baterias.

2. Certifique-se de que substitui as baterias pela polaridade correta.

3. Fixe atampa da bateria e aperte os seis parafusos usando uma chave de
fenda.
O LED pisca sete vezes a verde e, em seguida, para de piscar.

IMPORTANTE: Elimine as baterias usadas, de acordo com os
regulamentos.

Indicacoes de LED

Emparelhamento

Acao do utilizador Indicagao LED Estado
Prima a tecla de fungéo 3 vezes O LED pisca a cor de laranja , uma vez por O modo de emparelhamento fica ativo
segundo. durante 30 segundos. Quando o
emparelhamento estiver concluido, o LED
(D pisca a verde durante algum tempo, antes
de desligar.
@
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Reposigao

Acéo do utilizador

Indicagéo LED

Estado

Prima 3 vezes a tecla de fungdo e
mantenha premida uma vez durante > 10 s.

Passados 10 s, o LED comegca a piscar a
vermelho.

@

O sensor esta no modo de reinicializagao.
Sera resposto para as configuragdes de
fabrica ao fim de 10 segundos. O sensor é
entéo reiniciado e o LED comeca a piscar a
verde antes de desligar.

@

Nivel da bateria

Indicagao LED

Estado

um sinal sonoro.

©P,

O LED pisca a cor de laranja uma vez por minuto com

A bateria esta fraca (< 10%), substitua a bateria, pagina 24.
NOTA: Aparecera um pop-up de notificagdo na aplicagéo.

Identificar o dispositivo

Indicagao LED

Estado

O LED pisca a verde.

@

sensor.

O sensor esta conectado ao Wiser Hub .
NOTA: Esta fungao € iniciada a partir da aplicagédo para identificar o

Resolucao de problemas

Problema

Causa possivel

Solugao

O sensor aciona a automatizagao/
/programagéao, mas nao mostra o estado na
aplicagéo.

O sensor pode estar sendo submetido a
uma atualizagéo de firmware sobre o ar
(OTA).

Aguarde a conclusao da atualizagdo do
firmware e verifique se o sensor esta a
comunicar o estado.

NOTA: A atualizagado do firmware é
executada em segundo plano.

O LED pisca a com um sinal sonoro.

A bateria do sensor esta baixa ou drenada.

Substitua a bateria no dispositivo, pagina 24

NOTA: Aparecera um pop-up de
notificagéo na aplicagao.

Informacgoes técnicas

Bateria

3VCC, LRO3 AAA x 2

Vida util da bateria

firmware e ambiente)

Até 5 anos (pode variar com base na utilizagao, na frequéncia de atualizagéo do

Poténcia nominal

<90 mW

Frequéncia de funcionamento

2405 - 2480 MHz

Poténcia max. de radio transmitida <9dBm
Classificagao IP P44
Temperatura de funcionamento -10°Cab0°C
Humidade relativa 10% a 95%

Nivel de som

270 dB a 3 m de distancia

Dimensdes (A x L x P)

70,8 x 68,68 x 18,96 mm

Protocolo de comunicagao

Certificado Zigbee 3.0

DUG_Sensor fuga de agua _WH-05
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Conformidade

Dados ambientais do produto

Encontre e descarregue dados ambientais abrangentes sobre os seus produtos,
incluindo declaragdes de conformidade RoHS e REACH, bem como o Perfil
Ambiental do Produto (PEP), instru¢des de fim de vida (EOLI) e muito mais.

https://www.se.com/myschneider

Informagoes gerais sobre o Programa de Dados Ambientais
Schneider

Clique no link abaixo para ler sobre o Programa de Dados Ambientais da
Schneider Electric.

https://www.se.com/ww/en/about-us/sustainability/environmental-data-program/
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Conformidade

Declaration of Conformity

Hereby, Schneider Electric Industries SAS, declares that this product is in
compliance with the essential requirements and other relevant provisions of
RADIO EQUIPMENT DIRECTIVE 2014/53/EU and the Radio Equipment
Regulations SI 2017 No. 1206.

Declaration of conformity can be downloaded on:
* https://www.go2se.com/ref=CCT592012
* https://www.go2se.com/ref=CCT592011

Marcas registadas

Este guia faz referéncia a nomes de sistemas e marcas que s&o marcas
registadas dos seus proprietarios relevantes.

« Zigbee® é uma marca registada da Connectivity Standards Alliance.

* Apple® e App Store® sdo nomes de marcas ou marcas registadas da Apple
Inc.

» Google Play™ Store e Android™ sdo nomes de marcas ou marcas
registadas da Google Inc.

* A Wi-Fi® é uma marca comercial registada da Wi-Fi Alliance®.

+ Wiser™ é uma marca registada e propriedade da Schneider Electric, das
respetivas associadas e filiais.

Outras marcas e marcas registadas sao propriedade dos seus respetivos
proprietarios.

DUG_Sensor fuga de agua _WH-05
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Schneider Electric

35 rue Joseph Monier
92500 Rueil Malmaison
Franca

+33(0) 141297000

www.se.com

Como as normas, especificagdes e desenhos séo periodicamente actualizados, solicite a
confirmacéo das informagdes incluidas nesta publicagéo.

© 2022 — 2025 Schneider Electric. Todos os direitos reservados.
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